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VISTO:

El Informe de Precalificacion N° 164-2017/INABIF.STPAD de fecha 23 de octubre de 2017,
emitido por la Secretaria Técnica de los Organos Instructores del Procedimiento Administrativo
Disciplinario del INABIF, la Carta N° 81-2017/INABIF.UDIF, que inicia el Procedimiento Administrativo
Disciplinario, el descargo presentado por la sefiora Flor Nancy Aylién Rodriguez, mediante Escrito S/N de
fecha 08 de noviembre de 2017 y el Informe N° 63-2017/INABIF-UDIF-OIPAD-OSPAD de fecha 28 de
diciembre de 2017 emitido por el Organo Instructor/Sancionador del presente Procedimiento
Administrativo Disciplinario'; y

CONSIDERANDO:

Que, Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil (en adelante Ley SERVIR), tiene por objeto establecer
un régimen Unico y exclusivo para las personas que prestan servicios en las entidades publicas del
Estado, asi como para aguellas personas que estan encargadas de su gestion, del ejercicio de sus
potestades y de la prestacion de servicios a cargo de estas. Su finalidad es que las entidades publicas del
Estado alcancen mayores niveles de eficacia y eficiencia, y presten efectivamente servicios de calidad a
través de un mejor Servicio Civil, asi como promover el desarrollo de las personas que lo integran;

Que, el Titulo V de la Ley SERVIR, en concordancia con el Titulo VI del Libro | del Reglamento
General de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil (en adelante Reglamento General), aprobado por
Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, regulan y desarrollan el Régimen Disciplinario y Procedimiento
Sancionador del Servicio Civil;

Que, la Directiva N° 02-2015-SERVIR/IGPGSC “Régimen Disciplinario y Procedimiento
Sancionador de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil", aprobado por Resolucion de Presidencia
Ejecutiva N° 101-2015-SERVIR-PE de fecha 20 de marzo de 2015 y modificada por Resolucion de
Presidencia Ejecutiva N° 092-2016-SERVIR-PE de fecha 21 de junio del 2016, tiene por objeto desarrollar
las reglas del Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador regulado en la Ley SERVIR y en el
Reglamento General,

Que, la Décima Disposicion Complementaria Transitoria de [a Ley N° 30057 - Ley del Servicio
Civil, sefiala que a partir de su entrada en vigencia los procesos administrativos disciplinarios en las
entidades pUblicas se tramitan de conformidad a la Ley y a sus disposiciones reglamentarias;

Que, en el mismo sentido la Undécima Disposicion Complementaria Transitoria del Reglamento
General de la Ley del Servicio Civil, a partir del 14 de setiembre del 2014, dispone que todas las
entidades publicas comprendidas, deben aplicar las disposiciones sobre el régimen disciplinario reguladas
en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento General;

1 Expediente N° 2016-032-1006340, 2017-032-E027726, 2017-032-E034876.




Que, de acuerdo al Articulo 92° de la Ley SERVIR, la Secretaria Técnica de los Organos
Instructores del Procedimiento Administrativo Disciplinario (en adelante Secretaria Técnica) es la
encargada de precalificar las presuntas faltas, documentar la actividad probatoria, proponer la
fundamentacion y administrar los archivos emanados del ejercicio de la potestad sancionadora
disciplinaria de la entidad publica. No tiene capacidad de decision y sus informes u opiniones no son

vinculantes;

Que, conforme al Apartado f) del Numeral 8.2 de la Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC, la
Secretaria Técnica emite el Informe correspondiente conteniendo los resultados de la precalificacion,
sustentando la procedencia o apertura del inicio del procedimiento administrativo disciplinario e
identificando la posible sancion a aplicarse y al Organo Instructor competente, sobre la base de la
gravedad de los hechos o la fundamentacion de su archivamiento;

Que, mediante Informe de Precalificacion N° 164-2017-INABIF/STPAD de fecha 23 de octubre
de 2017, la Secretaria Técnica, de acuerdo al analisis efectuado y de conformidad con lo establecido en
el numeral 13.1 del articulo 13° de la Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC “Régimen Disciplinario y
Procedimiento Sancionador de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil" recomendd el inicio del
Procedimiento  Administrativo Disciplinario en contra de la servidora FLOR NANCY AYLLON
RODRIGUEZ, Apoyo Administrativo del Centro de Desarrollo Integral de la Familias “Pestallozi” (en
adelante CEDIF), trabajadora del Régimen del Decreto Legislativo N° 1057, por haber incurrido en la
falta sefialada por el articulo 85° de la Ley N° 30057 — Ley del Servicio Civil, que establece en el inciso j}
Las ausencias injustificadas por mas de fres (03) dias consecutivas o por mas de cinco (3) dias no
consecutivas en un periodo de treinta (30) dias calendario, o mas de quince (15) dias no
consecutivos en un periodo de ciento ochenta (180) dias calendario”, con una posible sancion de
suspension de tres (3) dias, sin goce de haberes.

Que, haciendo suya la recomendacion de la Secretaria Técnica, la Unidad de Desarrollo
Integral de las Familias (en adelante UDIF), en su calidad de Organo Instructor, con Carta N° 081-
2017INABIF.USPPD de fecha 24 de octubre del 2017, notifico a la sefiora FLOR NANCY AYLLON
RODRIGUEZ, el inicio de un Proceso Administrativo Disciplinario, en su contra, por la presunta comision
de la vulneracion del inciso J) del articulo 85° de la Ley del Servicio Civil; otorgandosele el plazo de
cinco (5) dias habiles, para que realice su descargo;

Que, el numeral 6.3 del articulo 6 de la Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC “Régimen
Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil", aprobada por
Resolucion de Presidencia Ejecutiva N® 101-2015-SERVIR -PE, de fecha 20 de marzo del 2015, que:

“Los PAD instaurados desde el 14 de setiembre del 2014 por hechos cometidos a
partir de dicha fecha, se rigen por la reglas procedimentales y sustantivas previstas
en la Ley N° 30057 y su Reglamento”.

En ese contexto, se advierte que la presunta infraccion materia de investigacion se habria
cometido con posterioridad a la entrada en vigencia del Régimen Disciplinario y el Procedimiento
Administrativo Disciplinario de la Ley N° 30057; por lo cual, resulta de aplicacién las normas
sustantivas asi como las reglas procedimentales establecidas en la Ley N° 30057 y su Reglamento
General aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM. (El subrayado y negritas es por nuestra

cuenta);

Que, de acuerdo al Informe N° 063-2017/INABIF.UDIF-OIPAD-OSPAD de fecha 29 de diciembre

de 2017, la UDIF, quién acttia como Organo Instructor y Organo Sancionador del presente procedimiento
administrativo disciplinario, determina que la sefiora FLOR NANCY AYLLON RODRIGUEZ, Apoyo

Administrativo del CEDIF, es merecedora a la sancién de amonestacion escrita, de acuerdo al literal i),
inciso 5.7.1.4, numeral 5.7.1, articulo 5.7, Titulo V de la Directiva General N° 001-2013/INABIF.DE

“Normas y Procedimientos para el control, permanencia, derechos, deberes y obligaciones del personal
CAS" que sefiala:
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‘) La amonestacion escrita se aplicara cuando exista reincidencia y/o reiterancia en las
faltas primarias o revistan gravedad en perjuicio de la institucion (...)"

Que, con Escrito SN de fecha 08 de noviembre de 2017, la sefiora FLOR NANCY AYLLON
RODRIGUEZ, presento sus descargos, manifestando lo siguiente:

(...) que fue programado para hacer uso de su periodo vacacional desde el 19 de setiembre al 18 de
octubre de 2016, lapso en la cual y a fin de atender asuntos familiares, entre ellos, la salud de su
hermana, fuvo que viajar al pais de Alemania.

Que, por razones ajenas a su voluntad fue impedida de abordar el vuelo de retorno al Pert por cuanto la
Agencia de Viajes Lima Travel & Tour SAC, quien le vendio los pasajes en el mes de agosto de 2016, no
habria considerado ciertos costos que la frabajadora no pudo asumir en su viaje de reforno, originando la

pérdida del vuelo.

Que, a raiz de la situacién descrita, sufrio una crisis emocional que causé un aturdimiento fisico que
hiciera que demorara unos dias en comunicar a su Jefe Inmediato en el CEDIF Pestalozzi sobre los
hechos que le impidieran regresar al Pert y consecuentemente a su centro laboral el dia 19 de octubre de

2016.

Asimismo, indica que en fecha 23 de octubre de 2016, se comunicé telefénicamente con la Directora del
CEDIF informando por las circunstancias descritas no seria posible regresar al Pert y que con fecha 25
de octubre de 2016, comunicd mediante correo electrénico, solicitando ademas que se le diera licencia
sin goce de remuneraciones por diez (10) dias, el cual fue declarado improcedente”.

De los descargos presentados, el Organo Instructor, considera que la servidora FLOR NANCY
AYLLON RODRIGUEZ, expreso que la situacion irregular en su retorno al pais fue ocasionado debido a
la presunta estafa de parte de la Agencia de Viajes, empresa a la cual ha denunciado a la Comisaria de

Salamanca.

Ademas, indica que conforme a lo dispuesto en el articulo 129° del Reglamento General, todas
las entidades publicas estan obligadas con contar con un nico Reglamento Interno de los Servidores
Civiles - RIS; en el que se estableceran las condiciones en las cuales debe desarrollar el servicio civil en
la entidad, sefialando los derechos y obligaciones del servidor civil y la entidad pablica, asi como las
sanciones en caso de incumplimiento; el que la entidad debe poner a disposicion de cada Servidor civil
en el Reglamento Interno del Servicio Civil, entre las disposiciones que establece, contiene el listado de
faltas leves que acarrea la sancion de amonestacion que se regula en el régimen disciplinario de la Ley
del Servicio Civil. Si las entidades no cuentan con el referido Reglamento Interno del Servicio Civil (RIS),
deben adecuar su Reglamento Interno de Trabajo (RIT) a lo que dispone el mencionado articulo 129 del
Reglamento General. En tanto, no se realice dicha adecuacion, la entidad empleadora puede
continuar aplicando su RIT, sus normas reglamentarias u_otros documentos internos como
directivas, para el ejercicio de su potestad disciplinaria, respecto a las faltas leves;

Que, de acuerdo a lo que establece el articulo 103°2 del Reglamento de la Ley Servicio Civil, una
vez determinada la responsabilidad administrativa del trabajador, el érgano sancionador debe verificar
que no concurra alguna de los supuestos eximentes de responsabilidad previstos; tener presente que la

2 Articulo 103°.- Determinacion de la sancion aplicable.
Una vez determinada la responsabilidad administrativa del servidor pubiico, el 6rgano sancionador debe:
a) Verificar que no concurra alguno de los supuiestos eximentes de responsabifidad previstas en este Titulo.
b) Tener presente que la sancion debe ser razonable, por lo que es necesario que exista una adecuada proporcion enlre ésta y la falfa cometida
¢} Graduar la sancion observando los criterios previstos en los articulos 87 y 91 da la Ley.




sancion debe ser razonable, por lo que es necesario que exista una adecuada proporcion entre ésta y la
falta cometida; y graduar la sancion observando los criterios previstos en los articulos 87° y 914 de la Ley;

Que, el Tribunal Constitucional ha establecido con alcance general que el ejercicio del poder
sancionador, tanto en las instituciones pablicas como privadas se encuentra limitado el principio de
proporcionalidad. Asi en la sentencia recaida en el Expediente N° 00535-2009-PA/TC (Fundamento 13)
sostiene que “(...) el que el establecimiento de disposiciones sancionatorias, tanto por entidades publicas
como privadas, no puede circunscribirse _una mera aplicacion mecanica de las normas, sino que se debe
efectuar una apreciacion razonable de los hechos en cada caso _concreto, fomando en cuenta los
antecedentes personales v las circunstancias que llevaron a cometer la falfa. El resultado de esta
valoracion llevard a adoptar una decisidn razonable y proporcional”.

Del andlisis y evaluacion de la documentacion, el ORGANO INSTRUCTOR, en aplicacion del
criterio de razonabilidad y proporcionalidad para el efecto, sefiala que las circunstancias en que se
realizaron los hechos, el modo, lugar, espacio y el animus como componentes del caso suscitado a la
trabajadora FLOR NANCY AYLLON RODRIGUEZ para comunicar de los hechos en el aeropuerto al
momento de retorno a nuestro pais que pudiera haber ocurrido para la falta de prontitud que el caso
requeria, toda vez que en funcion de que tenga &nimo para ello, una persona se mueve 0 no, 0 se mueve
mas 0 menos, es decir que el animus es lo que identifica objetivamente al acto.

Asimismo, el ORGANO INSTRUCTOR considera que la trabajadora FLOR NANCY AYLLON
RODRIGUEZ no presenta antecedentes disciplinarios en la entidad, y que es la primera vez que se
encuentra inmersa en un proceso por falta disciplinaria y que no existirian indicios de la obtencién directa
de un beneficio ilegal de parte de la servidora en el transcurrir de los hechos.

Que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 104° del reglamento de la Ley N° 30057, no
se advierte supuestos eximentes de responsabilidad administrativa disciplinaria, siendo procedente la
aplicacion de la sancién a imponer;

Que, del anlisis y evaluacion de la documentacion por parte del ORGANO INSTRUCTOR,
tomando en consideracion que la precitada servidora no cuenta con antecedentes administrativos
disciplinarios como elemento concurrente al momento de emitir pronunciamiento, determina que a la
servidora FLOR NANCY AYLLON RODRIGUEZ, debe imponerse la sancion de AMONESTACION
ESCRITA, la misma que debera ser oficializada por la Sub-Unidad de Potencial Humano del INABIF;

Cabe precisar, que en caso de la variacion de la sancion por alguna de las autoridades del
procedimiento, no es necesario que se reencause el procedimiento a través de la secretaria técnica o se
remita a las autoridades que corresponderia de acuerdo a la nueva sancién identificada, sino que las
autoridades propuestas en el informe de precalificacion pueden desarrollar y aplicar (érgano sancionador)
la sancion variada, siempre que se trate de una menos gravosa.

Que, de acuerdo al articulo 117°¢ del Reglamento de la Ley del Servicio Civil, la servidora
sancionada podréa interponer recurso de reconsideracion o de apelacion contra el acto administrativo que

3 Articulo 87°.- La sancion apiicable debe ser proporcional a la falfa comelida y se determina evaluande entre ofros, la existencia de las condiciones siguientes:

a)  Grave afectacion a los intereses generales o a los bienes juridicamente protegidos por el Estado.

b)  Ocultar fa comisin de fa felta o impedir su descubrimiento.

¢)  El grado de jerarquia y especialidad del servidor civil que comele la falfa, entendiendo que cuanio mayor sea la jerarquia de la autoridad y més especializadas sus funciones, en

relacion con las falfas, mayor es su deber de las y apreci bidk I

d)  Las circunstancias en que se comele la infraccion,

e)  Laconcurrencia de varias falas.

f La participacion de uno o mas servidores en Ja comision de Ja falta o faltas.

g)  Lareincidencia en la comision de la falfa.

h)  Lacontinuidad en la comisién de la falta

i El beneficio ilicitamente obtenido, de ser el caso
4 Articulo 91°.- Las sanciones disciplinarias que se impongan deben estar débidamente motivadas, identificando la relacion entre Jos hechos y las fallas, asi como los criterios utilizados para la
delerminacion y graduacion de la sancion.

5 Articulo 104°.- Supuestas que eximen de resg bilidad administrativa disciplinaria
Constitiuyen supuestos eximentes de responsabilidad administrativa disciplinaria y, por tanto, determinar la imposibilidad de aplicar fa sancion comrespondiente al setvidor civil::
a)  Suil idad mental, debidamente comprobada por la autoridad competente. :

b)  Elcaso fortuito o fuerza mayor, debidamente comprobados.

¢}  Elejercicio de un deber legal, funcion, carge o comisidn encomendada.

d)  Eleror inducido por la Administracion, a través de un acto o dispasicion confusa o ifegal.

e)  Laacluacion funcional en caso de caléstrofe o desastres. nalurales o inducidos, que hubleran determinade la necesidad de ejfecutar acciones inmediatas e indispensables para evitar o
superar la inminente afectacion de intereses generales como la vida. fa salud, ef orden publico. efc.

f La actuacion funcional en privilegic de intereses superiores de caracter social, o relacionados a la selud u orden publico. cuando. en casos diferentes a calastrofes o desastres nalurales
o inducidos. se hubiera requerido la adopcion de acciones inmediatas para superar o evilar su inminente afectacion

6 Articulo 117.- Recursos administrativos
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Que, en el recurso de reconsideracion, éste se presentara ante el Organo
Sancionador, que en este procedimiento es la UDIF, de conformidad con el articulo 118°7 del
Reglamento de la Ley del Servicio Civil, quien se encargaré de resolverlo. Su no interposicion no impide
la presentacion del recurso de apelacion;

Que, estando en la facultad otorgada por el numeral 1° del articulo 93° del Reglamento General,
establece que la apelacion es resuelta por el Jefe de Recursos Humanos o quien haga sus veces, lo que
implica que éste ademas, de oficializar la sancién de amonestacion escrita, mediante resolucion, también
resuelve la apelacion que se interponga a la imposicion de dicha sancion;

Que, esta Sub-Unidad de Potencial Humano de la Unidad de Administracion, oficializa la sancion
impuesta por el Organo Instructor/Sancionador del Proceso Administrativo Disciplinario en contra de la
trabajadora CAS, FLOR NANCY AYLLON RODRIGUEZ, en mérito al inciso a) del numeral 93.1 del
articulo 93°8 del Reglamento General de la Ley Servir;

Que de conformidad a lo establecido en el Decreto Legislativo N° 1023, que crea la Autoridad
Nacional del Servicio Civil y modificatorias; con lo establecido en la Ley N° 30057, del Servicio Civil, el
Reglamento General de la Ley N° 30057, Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC, aprobada por
Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 101-2015-SERVIR-PE y modificatorias;

SE RESUELVE:

ARTICULO 1°- OFICIALIZAR Ila sancion de AMONESTACION ESCRITA a la
servidora CAS FLOR NANCY AYLLON RODRIGUEZ, Apoyo Administrativo del CEDIF “Pestalozzi®, por
los fundamentos expuestos en la presente Resolucion.

ARTICULO 2- NOTIFICAR la presente Resolucion a la persona interesada, organos e
instancias correspondientes del INABIF, dentro de los cinco (05) dias habiles de emitida, de conformidad
con lo establecido en el articulo 115° del Reglamento General de la Ley Servir, para su cumplimiento y
fines pertinentes.

ARTICULO 3.- DISPONER que la Sub Unidad de Potencial Humano de la Unidad de
Administracion, anexe copia fedateada de la presente resolucion en el legajo personal de la servidora.

ARTICULO 4. Devolver el expediente a la Secretaria Técnica de los Organos
Instructores del Procedimiento Administrativo Disciplinario - STPAD, para su custodia respectiva.

Registresg,/comuniquese
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El servidor civil podra interponer recurso de reconsideracion o de apdieIe e aea&ose‘z‘dpmm:gvg%:e pone fin aLprocedTrﬁ@disciplinario de primera instancia, dentro de los quince

(15) dias habiles siguientes de su notificacion y debe resolverse ef Iolézu de treinta (gg)_cjjashéhﬂes.-(rt}""__l
7 Articulo 118.- Recursos de reconsideracion

El recurso de reconsideracion se sustentara en la presentacione prueba nueva y se interpondra ante el rgano sancionador que impuso la sancion, el que se encargara de resolverlo. Suno

interposicion no impide la presentacion de recurso de apelacigh.
8§ Articulo 93.- Autoridades competentes del procedimiento administrativo disciplinario

93.1 La competencia para conducir €l procedimiento administrativo disciplinario y sancionar corresponde, en primera instancia a:

a) En el caso de la sancion de amonestacion escrita, el jefe inmediato instruye y sanciona y ef jefe de recursos humanos, o el que haga sus veces, oficializa dicha sancién.







