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Resolucion de la Sub-Unidad de Potencial Humano

VISTO:

El Informe de Precalificacion N° 91-2017/INABIF.STPAD de fecha 20 de abril de 2017, emitido
por la Secretaria Técnica de los Organos Instructores del Procedimiento Administrativo Disciplinario del
INABIF, la Carta N° 28-2017/INABIF.USPPD de fecha 19 de setiembre de 2017, que inicia el
Procedimiento Administrativo Disciplinario a la servidora Jenny Milagros Silva Mufioz y el Informe N° 49-
2017/INABIF-USPPD de fecha 05 de diciembre de 2017 emitido por el Organo Instructor/Sancionador del
presente Procedimiento Administrativo Disciplinario'; y

CONSIDERANDO:

Que, Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil (en adelante Ley SERVIR), tiene por objeto establecer
un régimen (nico y exclusivo para las personas que prestan servicios en las entidades puablicas del
Estado, asi como para aquellas personas que estan encargadas de su gestion, del ejercicio de sus
potestades y de la prestacion de servicios a cargo de estas. Su finalidad es que las entidades publicas del
Estado alcancen mayores niveles de eficacia y eficiencia, y presten efectivamente servicios de calidad a
través de un mejor Servicio Civil, asi como promover el desarrollo de las personas que lo integran;

Que, el Titulo V de la Ley SERVIR, en concordancia con el Titulo VI del Libro | del Reglamento
General de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil (en adelante Reglamento General), aprobado por
Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, regulan y desarrollan el Régimen Disciplinario y Procedimiento
Sancionador del Servicio Civil;

Que, la Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC “Régimen Disciplinario y Procedimiento
Sancionador de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil', aprobado por Resolucion de Presidencia
Ejecutiva N° 101-2015-SERVIR-PE de fecha 20 de marzo de 2015 y modificada por Resolucion de
Presidencia Ejecutiva N° 092-2016-SERVIR-PE de fecha 21 de junio del 2016, tiene por objeto desarrollar
las reglas del Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador regulado en la Ley SERVIR y en el
Reglamento General;

Que, la Décima Disposicion Complementaria Transitoria de la Ley N° 30057 — Ley del Servicio
Civil, sefiala que a partir de su entrada en vigencia los procesos administrativos disciplinarios en las
entidades publicas se tramitan de conformidad a la Ley y a sus disposiciones reglamentarias;

Que, en el mismo sentido la Undécima Disposicién Complementaria Transitoria del Reglamento
General de la Ley del Servicio Civil, a partir del 14 de setiembre del 2014, dispone que todas las
entidades publicas comprendidas, deben aplicar las disposiciones sobre el regimen disciplinario reguladas
en la Ley del Servicio Civil y su Reglamento General;

Que, de acuerdo al Articulo 92° de la Ley SERVIR, la Secretaria Técnica de los Organos
Instructores del Procedimiento Administrativo Disciplinario (en adelante Secretaria Técnica) es la
encargada de precalificar las presuntas faltas, documentar la actividad probatoria, proponer la

1 Expediente N° 2016-032-10005109; Expediente N° 2017-032-£030518.




fundamentacion y administrar los archivos emanados del ejercicio de la potestad sancionadora
disciplinaria de la entidad publica. No tiene capacidad de decision y sus informes u opiniones no son

vinculantes;

Que, conforme al Apartado f) del Numeral 8.2 de la Directiva N* 02-2015-SERVIR/GPGSC, la
Secretaria Técnica emite el Informe correspondiente conteniendo los resultados de la precalificacion,
sustentando la procedencia o apertura del inicio del procedimiento administrativo disciplinario e
identificando la posible sancién a aplicarse y al Organo Instructor competente, sobre la base de la
gravedad de los hechos o la fundamentacion de su archivamiento;

Que, con Informe N° 946-2016/INABIF.UA.SUPH de fecha 01 de setiembre de 2016, la
responsable de la Asistencia de Personal CAS remite al Coordinador de la Sub-Unidad de Potencial
Humano la relacion del personal CAS que han incurrido en presunta falta disciplinario por acumulacion de
tardanzas en el mes de MAYO de 2016. Dicho Informe es remitido a la Secretaria Técnica, para su
evaluacion y precalificacion, de acuerdo a su competencia;

Que, mediante Informe de Precalificacion N° 91-2017-INABIF/STPAD de fecha 20 de abril de
2017, la Secretaria Técnica, de acuerdo al analisis efectuado y de conformidad con lo establecido en el
numeral 13.1 del articulo 13° de la Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC “Régimen Disciplinario y
Procedimiento Sancionador de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil’ recomendd el inicio del
Procedimiento Administrativo Disciplinario en contra de la servidora JENNY MILAGROS SILVA MUNOZ,
Terapista de Lenguaje del Centro de Atencion Residencial “‘ESPERANZA" (en adelante CAR),
trabajadora del Régimen del Decreto Legislativo N° 1057, por haber incurrido en la falta sefialada por el
articulo 85° de la Ley N° 30057 - Ley del Servicio Civil, que establece en el inciso n) El incumplimiento
injustificado del horario y la jornada de trabajo (...)" e infringido la Directiva General N° 001-
2013/INABIF.DE “Normas y Procedimientos para el Control de Asistencia, Permanencia, Derechos,
Deberes y Obligaciones del Personal sujeto al Régimen Especial de Contratacion Administrativa de
Servicios (en adelante CAS) requlado por el Decreto Legislativo N° 1057, aprobado por Resolucion de la
Direccion Ejecutiva N° 0321 de fecha 11 de abril de 2013, la cual rige para el personal CAS : “(...) Literal
N° 5.7.1.4, inciso b), que sefiala: “La amonestacion escrita se aplicara cuando exista reincidencia
y/o reiterancia en las faltas primarias o revistan de cierta gravedad en perjuicio de la institucion.
Son faltas susceptibles de amonestacién escrita, las siguientes: (...) b) Incurrir en seis (06) a diez
(10) registros de tardanzas, durante un mes calendario.

Que, haciendo suya la recomendacion de la Secretaria Técnica, la Direccion de la
Unidad de Servicios de Proteccién para Personas con Discapacidad (en adelante USPPD), en su calidad
de Organo Instructor, con Carta N° 028-2017INABIF.USPPD de fecha 19 de setiembre del 2017, notifico
a la servidora JENNY MILAGROS SILVA MUNOZ, el inicio de un Proceso Administrativo Disciplinario,
en su contra, por la presunta comision de la vulneracion del inciso n) del articulo 85° de la Ley del
Servicio Civil; otorgandosele el plazo de cinco (5) dias habiles, para que realice su descargo;

Que, el numeral 6.3 del articulo 6 de la Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC “Régimen
Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil", aprobada por
Resolucion de Presidencia Ejecutiva N® 101-2015-SERVIR.-PE, de fecha 20 de marzo del 2015, que:

“Los PAD instaurados desde el 14 de setiembre del 2014 por hechos cometidos a
partir de dicha fecha, se rigen por la reglas procedimentales y sustanfivas previstas
en la Ley N° 30057 y su Reglamento’”.

En ese contexto, se advierte que la presunta infraccion materia de investigacion se habria
cometido con posterioridad a la entrada en vigencia del Régimen Disciplinario y el Procedimiento
Administrativo Disciplinario de la Ley N° 30057, por lo cual, resulta de aplicacion las normas
sustantivas asi como las reglas procedimentales establecidas en la Ley N° 30057 y su Reglamento
General aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM. (El subrayado y negritas es por nuestra
cuenta);
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No obstante, debemos indicar que conforme a lo dispuesto en el articulo 129° del Reglamento
General. todas las entidades plblicas estan obligadas con contar con un (nico Reglamento Interno de los
Servidores Civiles — RIS: en el que se estableceran las condiciones en las cuales debe desarrollar el
servicio civil en la entidad, sefialando los derechos y obligaciones del servidor civil y la entidad publica,
asi como las sanciones en caso de incumplimiento; el que la entidad debe poner a disposicion de cada
Servidor civil en el Reglamento Interno del Servicio Civil, entre las disposiciones que establece, contiene
el listado de faltas leves que acarrea la sancion de amonestacion que se regula en el régimen disciplinario
de la Ley del Servicio Civil. Si las entidades no cuentan con el referido Reglamento Interno del Servicio
Civil (RIS), deben adecuar su Reglamento Intemo de Trabajo (RIT) a lo que dispone e/ mencionado
articulo 129 del Reglamento General. ~ En tanto, no se realice dicha adecuacion, la entidad
empleadora puede continuar aplicando su RIT, sus normas reglamentarias u otros documentos
internos como directivas, para el ejercicio de su potestad disciplinaria, respecto a las faltas leves;

Que, de acuerdo al Informe N° 049-2017/INABIF.USPPD de fecha 05 de diciembre de 2017, la
USPPD, quién actua como Organo Instructor y Organo Sancionador del presente procedimiento
administrativo disciplinario, determina que la sefiora JENNY MILAGROS SILVA MUNOZ, Terapista de
Lenguaje del CAR, es merecedora a la sancion de amonestacion escrita, al incurrir en seis (06)
tardanzas injustificadas en el mes MAYO 2016;

Que, la Directiva General N° 001-201 3/INABIF.DE “Normas y Procedimientos para el Control de
Asistencia, Permanencia, Derechos, Deberes y Obligaciones del Personal sujeto al Régimen Especial de
CAS regulado por el Decreto Legislativo N° 1057, aprobado por Resolucion de la Direccion Ejecutiva N°
0321 de fecha 11 de abril de 2013, la cual rige para el personal CAS, seflala:

5714- “Laamonestacion escrita se aplicara cuando exista reincidencia y/o reiterancia en las
faltas primarias o revistan de cierta gravedad en perjuicio de la institucion. Son faltas susceptibles de
amonestacion escrita, las siguientes:

()

b) Incurrir en seis (06) a diez (10) registros de tardanzas, durante un mes calendario.

Que, la sefiora JENNY MILAGROS SILVA MUNOZ, no presento descargo, a pesar de la fecha
transcurrida. Los descargos se presentan dentro del plazo de cinco (5) dias habiles conforme lo
establece el articulo 111 del Reglamento. La solicitud de prorroga se presenta dentro de dicho plazo;
caso contrario, el Organo Instructor continia con €l procedimiento hasta la emision de su informe;

Que, de acuerdo a lo que establece el articulo 103°2 del Reglamento de la Ley Servicio Civil, una
vez determinada la responsabilidad administrativa del trabajador, el organo sancionador debe verificar
que no concurra alguna de los supuestos eximentes de responsabilidad previstos; tener presente que la
sancion debe ser razonable, por lo que es necesario que exista una adecuada proporcion entre ésta y la
falta cometida; y graduar la sancion observando los criterios previstos en los articulos 87° y 914 de la Ley;

2 Articulo 103°.- Determinacion de I2 sancion aplicabl
Una vez delerminada la responsabiiidad administrativa de! servidor piblico, ef érgano sancionador debe:
a) Verificar que no concurra alguno de los supuestos eximentes de responsabilidad previstes en este Titulo.
b) Tener presente que la sancion debe ser i bie, por lo que es ¢ io que exisla una adecuada proporcion enire ésta y 1a falta cometida.
¢) Graduar la sancion observando jos criterios previstos en los articulos 87 y 91 de la Lay.
3 Articule 87° - La sancion aplicable debe ser proporcional a la falfa cometida y se determina eveluando enlre olros, fa existencia de las condiciones siguientes:
a)  Grave afectacion a los infereses generales 0 & los bienes juridicamente pralegidos por el Estado.
b)  Ocultarla comision de la fakta o impedir su descubrimiento.
¢) El grado de jerarquia y especialidad del servidor civil que comete la falla, entendiendo que cuanto mayor sea la jerarquia de la autoridad y més especializadas sus funciones. en
relacion con las fallas, mayor es su deber de conocerlas y apreciarlas debidamente.
d)  Las circunstancias en que se comete la infraccion.
e) Laconcurencia de varias faltas.
) Laparticipacion de uno o més servidares en la comisién de fa faita o fallas.
@)  Lareincidencia en la comisicn de Ja falta.
h)  Lacontinuidad en la comision de la falta
i) Et beneficio ilicitamente obtenido, de ser el caso
4 Articulo 91° - Las sanciones disciplinarias que se impongan deben estar debidamente motivadas, identificando la relacion entre fos hechos y las faltas, asi como los criterios ulilizados para la
determinacion y graduacion de la sancion.




Que, el Tribunal Constitucional ha establecido con alcance general que el ejercicio del poder
sancionador, tanto en las instituciones plblicas como privadas se encuentra limitado el principio de
proporcionalidad. Asi en la sentencia recaida en el Expediente N° 00535-2009-PA/TC (Fundamento 13)
sostiene que “(...) el que el establecimiento de disposiciones sancionatorias, tanto por entidades ptiblicas
como privadas, no puede circunscribirse una mera aplicacion mecanica de las normas, sino gue se debe
efectuar una_apreciacion razonable de los hechos en cada caso concreto, tomando en cuenta los
antecedentes personales y las circunstancias que llevaron a cometer la falta. El resultado de esta
valoracion llevara a adoptar una decision razonable y proporcional”,

De otro lado, el numeral 1.4. del articulo IV del Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, recogen el principio de razonabilidad,
como un principio del procedimiento administrativo, por el cual las decisiones de autoridad administrativa
cuando creen obligaciones, califiquen infracciones, impongan sanciones o establezcan restricciones a los
administrados, deben adaptarse dentro de los limites de la facultad atribuida y manteniendo la debida
proporcion entre los medios a emplear y los fines publicos que deba tutelar, a fin de que respondan a lo
estrictamente necesario para la satisfaccion de su cometido.

Del analisis y evaluacion de la documentacion, el ORGANO INSTRUCTOR/SANCIONADOR, en
aplicacion del criterio de razonabilidad y proporcionalidad para el efecto, ademéas de considerar los
antecedentes administrativos de la servidora como elemento concurrente al momento de emitir
pronunciamiento, concluye que corresponde sancionar con  AMONESTACION ESCRITA, a la sefiora
JENNY MILAGROS SILVA MUNOZ, quien a la fecha mantiene relacion laboral con la Institucion, por
incurrir en seis (06) tardanzas injustificadas en el mes de mayo de 2017;

Que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 1045 del reglamento de la Ley N° 30057,
no se advierte supuestos eximentes de responsabilidad administrativa disciplinaria, siendo procedente la
aplicacion de la sancién a imponer;

Que, de acuerdo al articulo 117°¢ del Reglamento de la Ley del Servicio Civil, el servidor
sancionado podra interponer recurso de reconsideracion o de apelacion contra el acto administrativo que
pone fin al procedimiento disciplinario de primera instancia, dentro de los quince (15) dias habiles
siguientes de su notificacion;

Que, en el recurso de reconsideracion, éste se presentard ante el Organo
Sancionador, que en este procedimiento es la USPPD, de conformidad con el articulo 118°7 del
Reglamento de la Ley del Servicio Civil, quien se encargara de resolverio. Su no interposicion no impide
la presentacion del recurso de apelacion;

Que, estando en la facultad otorgada por el numeral 1° del articulo 93° del Reglamento General,
establece que la apelacion es resuelta por el Jefe de Recursos Humanos o quien haga sus veces, lo que
implica que éste ademas, de oficializar la sancion de amonestacion escrita, mediante resolucion, también
resuelve la apelacion que se interponga a la imposicion de dicha sancion;

Que, esta Sub-Unidad de Potencial Humano de la Unidad de Administracion, oficializa la sancion
impuesta por el Organo Instructor/Sancionador del Proceso Administrativo Disciplinario en contra de la

§ Articulo 104°.- Supuestos que eximen de resp bilidad administrativa disciplinaria
Conslituy puesh de bilidad i iva disciplinarta y. por tanto, determinar la imposibilidad de aplicar la sencién correspondiente al servidor civil::
a)  Suincapacidad mental, debid! te comprobada por la autoridad compelente.

b)  Elcaso fortuilo o fuerza mayor. debidamente comprobados.
¢} Elejercicio de un deber legal. funcion. cargo o comision encomendada,
d El error inducido por la Administracion. a iraves de un aclo o disposicion confusa o ilegat.
e)  La actuacion funcional en caso de catastrofe o desastres, naturales o inducidos. que hubieran determinado la necesidad de ejecutar fiatas e indist bles para evitar o
superar la inminente afectacion de intereses generales como fa vida. la salud. el orden publico. etc.
fl La acluacion funcional en privilegio de inlereses superiores de caracler social, o relacionados a fa salud u orden publico. cuando. en casos diferenles a catastrofes o desastres naturales
o inducidos. se hubiera requerido la adopcion de acciones inmediatas para superar o evilar su inmmente afeclacion.
6 Articulo 117.- Recursos administrativos
El servidor civil podra inlerponer recurso de reconsideracion o de apelacion conlra &l acto administrativo que pone fin al procedimiento disciplinario de primera instancia, dentro de los quince
(15) dias habiles siguientes de su notificacion y debe resolverse en el plazo de treinta (30) dias habiles. (...)
7 Articulo 118.- Recursos de reconsideracion
El recurso de reconsideracion se sustentara en la presentacion de prueba nueva y se interpondra ante el organo sancionador que impuso la sancion. el que se encargara de resolverlo. Su no
interposicion no impide la presentacion de recurso de apelacion.
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trabajadora CAS, JENNY MILAGROS SILVA MURNOZ, en mérito al inciso a) del numeral 93.1 del articulo
93°8 del Reglamento General de la Ley Servir;

Que de conformidad a lo establecido en el Decreto Legislativo N° 1023, que crea la Autoridad
Nacional del Servicio Civil y modificatorias; con lo establecido en la Ley N° 30057, del Servicio Civil, el
Reglamento General de la Ley N° 30057, Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC, aprobada por
Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 101-2015-SERVIR-PE y modificatorias;

SE RESUELVE:

ARTICULO 1°.- OFICIALIZAR la sancion de AMONESTACION ESCRITA a la
servidora CAS JENNY MILAGROS SILVA MUNOZ, Terapista de Lenguaje del Centro de Atencion
Residencial “ESPERANZA”, por los fundamentos expuestos en la presente Resolucion.

ARTICULO 2.- NOTIFICAR la presente Resolucion a las personas interesadas; drganos e
instancias correspondientes del INABIF, dentro de los cinco (05) dias habiles de emitida, de conformidad
con lo establecido en el articulo 115° del Reglamento General de la Ley Servir, para su cumplimiento y
fines pertinentes.

ARTICULO 3.- DISPONER que la Sub Unidad de Potencial Humano de la Unidad de
Administracion, anexe copia fedateada de la presente resolucion en el legajo personal del servidor.

ARTICULO 4.- Devolver el expediente a la Secretaria Técnica de los Organos
Instructores del Procedimiento Administrativo Disciplinario — STPAD, para su custodia respectiva.

Registrese y comimiquese.

8 Articulo 93.- Autoridades competentes del procedimiento administrative disciplinario
93.1 La competencia para conducir el procedimiento administrativo disciplinario y sancionar corresponde. en primera instancia a:
a) En el caso de la sancion de amonestacion escrita, el jefe inmediate instruye y sanciona y el jefe de recursos humanos, o el que haga sus veces, oficializa dicha sancién.







