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4 Jesus Muria,
87 SET. Zﬂ

VISTO:

El Informe N° 093-2007/OAJ-JVZ de la Oficina de Asesoria
wsisdiby v el Memorando N° 668-2007/DOP-HVC, de la Direccion de

Operaciones;
CONSIDERANDQO:

Que, el lireral a) del articulo 59° del Texto Unico Ordenado de la
Lev de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, aprobado mediante Decreto
Supremo N° 083-2004-PCM, en adelante la Ley, establece que es funcion del
Consejo  Superior de Contrataciones y  Adquisiciones del Estado
(CONSUCODE) velar por el cumplimiento y difusion de la Ley de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado, su Reglamento y demds normas

complementarias;

Que, ¢l urticulo 1° del Reglamento de Organizacion y Funciones
(ROF) del CONSUCODE. aprobado por Decreto Supremo N 054-2007-EF,
seriala que es un organismo publico descentralizado adscrito al Ministerio de
Economia y Finanzas, con personalidad juridica de derecho publico, con
autonomia técnica, funcional, administrativa, econdmica y financiera;

Oue, asimismo, el numeral 16 del articulo 3° del ROF del
CONSUCODE prescribe que es funcion de este Consejo Superior supervisar
todo proceso de contratacion de bicnes. servicios u obras;

Que, de conformidad con lo establecido en el articulo 105° de la
Lev N 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General. - todo
administrado estd facultado para comunicar a la autoridad compeiente aquellos
hechos que conocicra y gue sean contrarios al ordenamiento;

Que, mediante ¢l Informe de Visto, la Oficina de Asesoria Juridica
seriala que si bien la funcion de atender lus denuncias sobre trasgresiones a la
normidiiva de conmraraciones v adquisiciones del Estado, no ha sido
expresamente consignada en el ROF del CONSUCODE, compete a este Consejo
Superior la funcion de velar por el cumplimiento y difusion de la Ley, su
Reglamento v normas complementarias, lo que implica una evaluacion 'y
calificacion de los hechos o eventos denunciados por los usuarios del sistema de
contrataciones v adquisiciones del Estado;



Que, en concordancia con lo expuesto, corresponde al
CONSUCODE comunicar a la Contraloria General de la Republica de
cualquier caso en que se aprecie indicios de incompetencia, negligencia,
corrupcion o inmoralidad por parte de los funcionarios y servidores publicos,
detectados en el ejercicio de sus funciones, de conformidad con lo establecido
en el articido 59 de la Ley;

Que, constituve funcion de la Direccion de Operaciones brindar
asesoria de cardcter técnico y legal en materia de contrataciones y
adquisiciones del Estado, lo que incluve la evaluacion de los hechos o eventos
denunciados por los usuarios del sistema de contrataciones estatales, a fin de
asegurar la observancia de la normativa sobre contratacion publica;

Que, para tal fin, resulta necesario contar con una directiva para
la tramitacion de denuncias sobre trasgresiones a la normativa de contratacion
piiblica, con el objeto de orientar a los usuarios del sistema de contrataciones y
adquisiciones del Estado;

De conformidad con lo dispuesto en los incisos 1) y 23) del articulo
7° del ROF del CONSUCODE, v con la visacion de la Oficina de Asesoria

Juridica;
SE RESUELVE:

Articulo  Primero.- Aprobar Ia Directiva N° 012-2007-
CONSUCODE/PRE para la tramitacion de denuncias presentadas por los
usuarios del sistema de contrataciones y adquisiciones del Estado, sobre
trasgresiones a la normativa de contratacion publica.

Articulo Segundo.-_Disponer que la indicada Directiva se publique
en la pagina web del CONSUCODE.

Registrese y Comuniquese,




N

DIRECTIVA N° ©/2, -2007-CONSUCODE/PRE

PROCEDIMIENTO PARA LA TRAMITACION DE DENUNCIAS SOBRE
TRASGRESIONES A LA NORMATIVA DE CONTRATACIONES Y
ADQUISICIONES DEL ESTADO

1. OBJETIVO
Establecer el procedimiento para la tramitacion de denuncias presentadas por los

usuarios del sistema de contrataciones y adquisiciones del Estado, sobre
trasgresiones al Texto Unico Ordenado de la Ley de Contrataciones y Adquisiciones
del Estado, su Reglamento y demds normas modificatorias y complementarias.

2. FINALIDAD

Orientar a los usuarios del sistema de contrataciones y adquisiciones del Estado
sobre €l procedimiento a seguir para la formulacion y tramitacion de denuncias sobre
trasgresiones a la normativa de contrataciones y adquisiciones del Estado.

3. ALCANCE
La presente Directiva es de aplicacion a todos los usuarios del sistema que deseen

denunciar la trasgresion de la normativa de contrataciones y adquisiciones del
Estado.

4. BASE LEGAL

e  Texto Unico Ordenado de la Ley de Contrataciones y Adquisiciones del
Estado, aprobado mediante Decreto Supremo N° 083-2004-PCM, en adelante la
Ley.

Reglamento de la Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, aprobado
mediante Decreto Supremo N° 084-20004-PCM, en adelante el Reglamento.
Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

Texto Unico de Procedimientos Administrativos (TUPA) de CONSUCODE.

DISPOSICIONES GENERALES

. A todos los proveedores del Estado, asociaciones, organizaciones gremiales,
autoridades y ciudadania en general, les asiste el derecho a formular denuncias
sobre la trasgresion de la normativa de contrataciones y adquisiciones del
Estado, ante el Consejo Superior de Contrataciones y Adquisiciones del Estado
(CONSUCODE).

Para tal efecto, debe considerarse que las denuncias sélo pueden presentarse
por supuestas trasgresiones cometidas por Entidades publicas, encontrandose
comprendidas bajo el término genérico de Entidad, todas aquellas instituciones
y organismos a que se refiere el numeral 2.1 del articulo 2° de la Ley.

5.2. Las denuncias serdn declaradas improcedentes cuando, conforme a Ley, los
hechos denunciados debieran haber sido materia de observacion a las Bases,
recursos impugnativos o acciéon contencioso-administrativa, o cuando se
refieran a controversias surgidas durante la ejecucién contractual.
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Tratandose de las observaciones a Bases, debe tenerse presente que quien se
registra como participante s¢ adhiere al proceso €n el estado en que éste se
encuentre, tal como 1o establece el articulo 61° del Reglamento.

Las denuncias maliciosas © manifiestamente improcedentes, asi como la
presentacion de documentacion falsa, adulterada o fraudulenta, daran lugar al
inicio de las acciones legales correspondientes.

DISPOSICIONES ESPECIFICAS

Las denuncias se formularan por escrito en Jas Oficinas de Tramite
Documentario de CONSUCODE, de la sede de Lima y de Jos Organos
Desconcentrados. Progresivamente, S€ implementara los mecanismos para la
presentacion de denuncias a traves de medios electronicos como la pagina web
del Sistema Electronico de Adquisiciones Y Contrataciones del Estado
(SEACE) mediante los cuales se desarrollen nuevas funcionalidades respecto 2
regimenes de notificacion, codigos de acceso para Entidades que por razones de
su competencia requieran conocer de la informacion materia de denuncia,
verificacion previa de informacion, entre otros.

A efectos de la admision de las denuncias, los usuarios deben emplear el
formulario que, cOmoO anexo adjunto, forma parte integrante de la presente
Directiva. Este formulario serd entregado gratuitamente en todas las sedes
institucionales  de CONSUCODE. Asimismo, podra ~ ser descargado
gratuitamente de la pagina web de CONSUCODE, www.consucode.gob.pe.

Los hechos u omisiones objeto de denuncia deben ser expuestos en forma clara,
concreta y fundamentada, adjuntandose, de ser el caso, la documentacion
necesaria que permita su evaluacion.

En caso se advierta que 1o $€ ha adjuntado el formulario o que el formulario
presenta deficiencias u omisiones, $€ concedera al denunciante un plazo no
mayor de dos (02) dias habiles, a fin de que subsane tales deficiencias u
omisiones. De no ocurrir ello, se procederd al archivo de la denuncia; salvo en
casos debidamente justificados, a criterio del CONSUCODE.

La identidad del denunciante s€ mantendré en reserva durante ]a tramitacién de
la denuncia, salvo que resulte indispensable hacerla publica a efectos del
pronunciamiento de 1a Entidad denunciada.

Presentada la denuncia, ésta sera remitida a la Direccién de Operaciones,
organo encargado de la tramitacién de las denuncias, para la asignacion
correspondiente. El personal designado procederé a la evaluacion respectiva,
para lo cual agotard toda fuente de informacion disponible (SEACE, Registro
Nacional de Proveedores, etc.)

Del resultado de esta evaluacion se determinara si la denuncia cuenta con
sustento valido y el curso de accidn a seguir:
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6.4.1. En el supuesto que la trasgresion denunciada debiera haber sido materia
de observacion a Bases, recursos impugnativos 0O accién contencioso
administrativa, o si se refiere a alguna controversia durante la ejecucion
contractual, se considerard que la denuncia es manifiestamente
improcedente. En este €aso, S¢ oficiara al denunciante explicando las
razones por las cuales la denuncia 1o puede ser tramitada,
procediéndose a su archivo.

6.4.2. En el supuesto que la trasgresion denunciada sea manifiesta, se oficiara
a la Entidad indicando las medidas correctivas que deben adoptarse Y,
de ser el caso, solicitando el deslinde de responsabilidades respectivo,
asi como que se informe de ello a Consucode. Adicionalmente, €l
resultado de la accion serd puesto en conocimiento del Titular de la
Entidad o maxima autoridad administrativa, segun corresponda, con
copia al Organo de Control Institucional a fin que éstos adopten las
acciones pertinentes que les correspondan en el marco de su
competencia. Se informaré del resultado al denunciante, dandose por
concluida la tramitacion de la denuncia.

6.4.3. En el supuesto que€ la trasgresion denunciada no sea manifiesta, se
requerira a la Entidad su pronunciamiento sobre los hechos
denunciados, dentro de un plazo que no excedera de cinco (5) dias
habiles.

Luego de recibido el pronunciamiento de 1a Entidad se adoptaran las
siguientes acciones:

- Si de la evaluacion efectuada se establece que la denuncia no resulta
amparable, s¢ informara de ello al denunciante, procediéndose al
archivo de la denuncia. Sin perjuicio de lo sefialado, la informacion
proporcionada podra ser considerada como antecedente para la
programacion de futuras acciones de supervision.

- Si de la evaluacién efectuada se determina que S€ ha cometido
infracciones a la normativa de contrataciones Yy adquisiciones del
Estado, se oficiara a la Entidad indicando las medidas correctivas que
deben adoptarse y, de ser el caso, solicitando el deslinde de
responsabilidades respectivo. Adicionalmente, el resultado de la accion
serd puesto en conocimiento del Titular de la Entidad o méxima
autoridad administrativa, segan corresponda, con copia al Organo de
Control Institucional a fin que éstos adopten las acciones pertinentes
que les correspondan en el marco de su competencia. Se informara del
resultado al denunciante, dandose por concluida la tramitacion de la
denuncia.

6.4.4. En el caso que la Entidad no remita su pronunciamiento en el plazo
otorgado, dicha omision sera puesta en conocimiento del Titular de la
Entidad o maxima autoridad administrativa, segun corresponda, con
copia al Organo de Control Institucional a fin que ¢éstos adopten las
acciones pertinentes que les correspondan en el marco de su
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competencia. Se informara de dicha situacion al denunciante, dandose
por concluida la tramitacion de la denuncia.

6.4.5. Cuando, por la naturaleza de los hechos denunciados, corresponda que
estos sean conocidos y/o resueltos por otras autoridades, ello sera
comunicado al denunciante.

6.4.6. De conformidad con lo establecido en el inciso j) del articulo 59° de la
Ley; CONSUCODE pondra en conocimiento de la Contraloria General
de 1a Republica los casos en que S€ aprecie indicios de incompetencia,
negligencia, corrupcion 0 inmoralidad detectados en el gjercicio de sus
funciones.

Dependiendo del hecho denunciado, el CONSUCODE podra solicitar el apoyo
del Ministerio Pablico y de la Policia Nacional del Pert en las acciones que
pudieran resultar necesarias para la obtencién de informacién o para impedir la
consumacion de trasgresiones a la normativa.

Debido a la naturaleza del procedimiento, los resultados de la tramitacién de las
denuncias no estan sujetos a recurso impugnativo alguno.

Durante la tramitacién de la denuncia los usuarios del sistema de contrataciones
y adquisiciones del Estado, pueden acceder a la informacion que obra en el
respectivo expediente, de conformidad con lo sefialado en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y su Reglamento, asi como en
el Texto Unico de Procedimientos Administrativos (TUPA) de CONSUCODE.

VIGENCIA

La presente Directiva rige a partir del dia siguiente de su publicacion en el Diario
Oficial “El Peruano”.
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ANEXO
FORMULE SU DENUNCIA

I.  DATOS DEL DENUNCIANTE

Nombres y apellidos del
denunciante o razén social

Documento de identidad / RUC

Domicilio

Teléfono Correo electronico

I

I. DATOS DE LA ENTIDAD DENUNCIADA

Sirvase marcar con un aspa (X):

Gobierno Regional Organismo Piblico
Descentralizado

Gobierno Local Proyecto

Empresa del Estado Otros

Ministerio

Sirvase llenar los espacios en blanco:

(Nombre de la Entidad
denunciada:
Distrito y Provincia:

Teléfono y/o Fax:

III. SOBRE LOS HECHOS DENUNCIADOS

Las denuncias deben referirse a supuestas irregularidades cometidas durante la
realizacion de una contratacion sujeta a la normativa de contrataciones Y
adquisiciones del Estado (Decreto Supremo N° 083-2004-PCM, Decreto Supremo N°
084-2004-PCM y normas modificatorias y complementarias).

1. Sirvase marcar con un aspa (X) el tipo y objeto del proceso a que s¢ refiere la
irregularidad que desea denunciar:

Tipo de proceso LP | CP | ADP | ADS | AMC
Por subasta inversa SI NO
Objeto del proceso | Bienes | Servicios Obras
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2. Para la mejor tramitacién de su denuncia, sirvase marcar con un aspa X) la
opcion que corresponda al hecho que desea denunciar:

El contenido de las Bases es Se pretende regularizar una

contrario a la normativa contratacion

La irregularidad se refiere a la Se ha suscrito un contrato sin que

tramitacion del proceso haya mediado proceso 0
exoneracion

La irregularidad se produjo durante Se han cancelado, exonerado o

la suscripcion del contrato anulado procesos en forma
indebida

Se ha configurado fraccionamiento Se ha omitido comunicar a Tribunal
supuestos para aplicacion de
sancion

Se ha incumplido la normativa del Otras irregularidades

Programa del Vaso de Leche

3. A continuacién, describa la presunta irregularidad de la forma mas clara y
precisa. (Incluir fecha y adjuntar pruebas sustentatorias pertinentes, de existir)

Firma:
Fecha:

Recuerde:

1) Las denuncias soélo deben presentarse por supuestas trasgresiones a la normativa de
contrataciones y adquisiciones del Estado, cometidas por Entidades publicas.

2) Las denuncias seran declaradas improcedentes cuando, conforme a ley, los hechos denunciados
debieran haber sido materia de observacion a las Bases, recursos impugnativos o accion
contencioso-administrativa, o cuando se refieran a la ejecucion contractual. Tratandose de las
observaciones a Bases, debe tenerse presente que quien se registra como participante se adhiere al
proceso en el estado en que éste se encuentre (Articulo 61° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado).

3) Las denuncias maliciosas o manifiestamente improcedentes, asi como la presentacién de
documentacion falsa, adulterada o fraudulenta, daran lugar al inicio de las acciones legales
correspondientes.



