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Lima, 71 JUN. 2019
VISTOS:

Los Informes Nrs  678-2019-MINEDU-VMGI/PRONIED/OGA-UA,  784-2019-
MINEDU/VMGI-PRONIED/OGA-UA, 864-2019-MINEDU-VMGI-PRONIED/OGA-UA y 994-
2019-MINEDU/VMGI-PRONIED/OGA-UA emitidos por la Unidad de Abastecimiento; el Informe
N° 057-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED/OTI, Informes Nros 047-2019-
MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI-CEVV, 051-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI-CEVV, 057-
2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI-CEVV,  088-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI-CEVV,
los Memorandos Nrs 261-2019-MINEDU/VMGI-PRONIED-OTI y 356-2019-MINEDUNMGI-
PRONIED-OTI, y los Informes Técnicos N/ 003-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI y 006-
2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI emitidos por la Oficina de Tecnologias de la Informacion;
el Memorandum N° 112-2019-MINEDU/VMGI-PRONIED-OAJ y el Informe N° 627-2019-
MINEDU/VMGI-PRONIED-OAJ emitidos por la Oficina de Asesoria Juridica del Programa
Nacional de Infraestructura Educativa — PRONIED, y;

CONSIDERANDO:

Que, mediante Informe N° 057-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI, recibido por la
Direccion Ejecutiva el 18 de marzo de 2019, la Oficina de Tecnologias de la Informacion
comunicé la conveniencia de contratar el servicio de renovacion de licencias de software CAD
del PRONIED, indicando que el contrato del servicio de renovacion de licencias de software
CAD concluiria el 04 de agosto de 2019, para lo cual adjunté los términos de referencia y
#\requisitos de calificacion para la contratacion del servicio;

Que, mediante Informe N° 678-2019-MINEDU-VMGI-PRONIED/OGA-UA, recibido por
la Oficina de Tecnologias de la Informacion el 29 de marzo de 2019, la Unidad -de
Abastecimiento comunicé las observaciones advertidas en los términos de referencia y
requisitos de calificacion del servicio de renovacion de licencias de software AUTOCAD
solicitandole que efectle las correcciones pertinentes. Asimismo, la Unidad de Abastecimiento
sugirié tramitar la resoluciéon o instrumento que apruebe la estandarizaciéon correspondiente al
servicio, lo cual fue reiterado mediante Informe N° 784-2019-MINEDU-VMGI-PRONIED/OGA-
UA, el cual fue recibido por la Oficina de Tecnologias de la Informacion con fecha 23 de abril de
2019;

WFRZES Que, a través del Memorando N° 234-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI, recibido por
/Z% la Unidad de Abastecimiento el 02 de mayo de 2019, la Oficina de Tecnologias de la
nformacion remiti6 a la Unidad de Abastecimiento el Informe N° 051-2019-
INEDU/VMGI/PRONIED-OTI-CEVV del Especialista en Soporte Técnico, mediante el cual se
concluye que se procedio a realizar la actualizacion de los términos de referencia y requisitos
de calificacion sobre el requerimiento de servicio de renovacion de soporte y mantenimiento
para las licencias de software autodesk o equivalente. Asimismo, informd que mediante Informe
N° 047-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI-CEVV de fecha 25 de abril de 2019 se remiti6 a la
Direccion Ejecutiva la documentacion para la “Estandarizacion del servicio de soporte,
actualizacion de versién vigente, mantenimiento y/o suscripcion de licencias de autodesk”, para
lo cual adjunté el Informe Técnico N° 003-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI;

Que, mediante Informe Técnico N° 003-2019-MINEDU/NVMGI/PRONIED-OTI, de fecha
25 de abril de 2019, la Oficina de Tecnologias de la Informacién solicité que se apruebe la
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“Estandarizacion del servicio de soporte, actualizacion de version vigente, mantenimiento y/o
suscripcion de licencias de autodesk”;

Que, mediante Informe N° 864-2019-MINEDU/VMGI-PRONIED/OGA-UA, recibido por
la Oficina de Tecnologias de la Informacién el 08 de mayo de 2019, la Unidad de
Abastecimiento comunicé las observaciones advertidas en los términos de referencia,
requisitos de calificacion y el Informe Técnico N° 003-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI y
remitié el expediente solicitandole que efectle las correcciones pertinentes;

Que, mediante Memorando N° 261-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI, recibido por la
Unidad de Abastecimiento el 14 de mayo de 2019, la Oficina de Tecnologias de la Informacion
informo6 las aclaraciones en atencién a las observaciones realizadas por la Unidad de
Abastecimiento, remitiéndole el Informe N° 057-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI-CEVV del
Especialista en Soporte Técnico, adjuntando para tal efecto los términos de referencia y
requisitos de calificacion actualizados para la contratacién del servicio de renovacion de
soporte y mantenimiento para las licencias de software autodesk o equivalente y el Informe
Técnico N° 003-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI actualizado, de fecha 14 de mayo de
2019;

Que, mediante Informe N° 994-2019-MINEDU-VMGI-PRONIED/OGA-UA, recibido por
la Oficina General de-Administracion el 29 de mayo de 2019, la Unidad de Abastecimiento --
concluy6é que el Informe Técnico N° 003-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI cumple con los
Aeamientos establecidos en la Directiva N° 004-2016-OSCE/CD para la contratacion en la que
% _] hace referencia a determinada marca y recomendo6 a la Oficina General de Administracion

splicitar a la Oficina de Asesoria Juridica opinion legal para la estandarizacion;

A

Que, a través de Memorandum N° 112-2019-MINEDU/VMGI-PRONIED-OAJ, recibido
or la Oficina de Tecnologias de la Informacion el 07 de junio de 2019, la Oficina de Asesoria
ridica solicitd aclare y/o explique en su calidad de area usuaria sobre las siguientes
servaciones:

- En la denominacion se hace referencia a "Estandarizacion de servicio de
soporte, actualizacion de versién vigente, mantenimiento y/o suscripcion
de licencias de Software Autodesk para el PRONIED”, la cual incluye el
término "y/o suscripcion”; sin embargo, no se aprecia en el numeral 9.
Justificacion de la estandarizacion del software, el sustento
correspondiente al “servicio de suscripcién de licencias de software
autodesk”, por lo que, se solicita aclare y/o explique al respecto.

. . ‘. s P . .
- Asimismo, en el numeral 10. Incidencia econdmica, no se aprecia el
sustento respecto del “servicio de suscripcion de licencias de software
autodesk”, por lo que, se solicita aclare y/o explique al respecto.

- De acuerdo a lo sefialado en el documento de la referencia c), se sefiala
que se adjunta los términos de referencia y requisitos de calificacion para
la contratacion del servicio de renovacion de soporte y mantenimiento para
las licencias de software o equivalente; sin embargo, no se aprecia los que
corresponden al servicio de suscripcion de licencias, por lo que, se
solicita aclare y/o explique al respecto”,

o
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“(...) se adjunta el Informe N° 088-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI-CEVYV,
mediante el cual se cumple con remitir las aclaraciones y/o precisiones requeridas
(-..). Ademas, se ha determinado que la estandarizacién solo debe ser del servicio
de soporte, actualizacion vigente, mantenimiento de licencias software autodesk
para el PRONIED y se ha suprimido del informe de estandarizacion el término ‘y/o
suscripcion’ (...). En ese sentido, se ha precedido hacer las actualizaciones
correspondientes en el informe técnico de estandarizacion (...)";

Que, segun lo informado por la Oficina de Tecnologias de la Informacién mediante
Informe Técnico N° 006-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI, se ha sustentado técnicamente
los presupuestos establecidos en la Directiva N° 004-2016-OSCE/CD indicandose lo siguiente:

“(...) EI PRONIED dentro de su plataforma tecnoldgica instalada cuenta con el
software Autodesk, y a su vez se encuentra contratado el servicio de soporte,
actualizacién de version vigente, mantenimiento de la marca en mencién, permitiendo
contar con un software actualizado y poder realizar los diserios de la infraestructura
educativa principalmente, para lo cual se detalla las Licencias de Software en el
numeral 6 del presente Informe Técnico. (...)

6. DESCRIPCION DEL SOFTWARE PREEXISTENTE :

A la fecha la cantidad de licencias de software autodesk con las que cuenta el
PRONIED, es la siguiente: " - :

Autodesk AutoCAD Network 10
2 | Autodesk AutoCAD 2019 Stand Alone 182
3 | Autodesk AutoCAD LT 2019 Stand Alone 94
4 Au"(odeslf Building Design 2019 MNetwork 6
Suite Ultimate

En ese contexto el PRONIED cuenta actualmente con 292 licencias de software
autodesk y los componentes que forman parte de su solucion, las mismas que se
encuentran instaladas en la plataforma tecnoldgica de PRONIED. (...)

Los bienes o servicios que se requiere contratar son accesorios o
complementarios al equipamiento o infraestructura preexistente.

La contratacion del servicio de soporte, actualizacion de version vigente,
mantenimiento de licencias de software Autodesk, es necesaria para las licencias de
Autodesk existentes del Programa Nacional de Infraestructura Educativa, permitiendo
garantizar la operatividad de la licencia vigente en las siguientes funciones;

o  Contar con nuevas versiones del software,
e  Poder usar hasta tres (03) versiones anteriores del software,
o Almacenamiento en nube.

“) Ademéas se requiere contratar el servicio de soporte técnico y mantenimiento que resulta
f] siendo un servicio accesorio para el licenciamiento de las licencias de software
Autodesk que actualmente cuenta el PRONIED.
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Que, mediante Informe N° 088-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI-CEVV, de fecha 12
de junio de 2019, emitido por el Especialista en Soporte Técnico, concluyé que la Oficina de
Tecnologias de la Informacion decidié suprimir el término “y/o suscripcion” del Informe
Técnico de estandarizacion en atencion a lo siguiente:

e Respecto de la primera observacion: “(...) se aclara y/o precisa que actualmente el
PRONIED cuenta con licencias perpetuas de software autodesk, las cuales se
encuentran instaladas en los diversos equipos informaticos de las unidades
organicas de la entidad; es por ello que se solicitdo el servicio de soporte,
actualizacion de version vigente, mantenimiento para las licencias de software
autodesk o equivalente para el PRONIED. Asimismo, se precisa que actualmente en
el mercado la contratacion de licencias de software se realiza bajo la modalidad de
licenciamiento por suscripcion, esto se debe a que la mayoria de fabricantes de
licencias de software, ya no comercializan licencias perpetuas, sino que brindan la
suscripcion de las mismas. Es por ello, que se vio pertinente incluir el térmmino de
suscripcion en el Informe Técnico N° 003-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI de
estandarizacion (...)

También, se precisa que, no se incluyé en el numeral 9, la justificacion de la
estandarizacién de software, primero por no contar con licencias software
AUTODESK en la modalidad por suscripcién, y segundo porque la finalidad del
objeto de contratacion, es el servicio de soporte, actualizacion de versién
vigente, mantenimiento para las licencias de software autodesk o equivalente.

(..).

e Respecto de la sequnda observacion: “(...) se precisa que la evaluacién de la
incidencia econémica, se realizé en base a las contrataciones anteriores que
realizo el PRONIED, especificamente en base al servicio de soporte,
actualizacion de version vigente, mantenimiento para las licencias de software
AUTODESK o equivalente de las licencias perpetuas, con el que cuenta
actualmente la entidad, y ademas enfocandose en la finalidad del objeto de
contratacion, que solicita actualmente la OTI del PRONIED (...)".

* Respecto de la tercera observacién: “(...) se aclara y/o precisa que los términos de
referencia indican exclusivamente, la finalidad objeto de contratacion, que es el
servicio de soporte, actualizacion de version vigente, mantenimiento para las
licencias de software autodesk o equivalente para las licencias perpetuas
AUTODESK del PRONIED; es por ello que no se consigné la contratacion del
servicio de suscripcion de licencias de software autodesk (...).

De acuerdo a lo indicado en los numerales anteriores del presente informe, (...) se
ha determinado que la estandarizacion solo debe ser del SERVICIO DE
SOPORTE, ACTUALIZACION DE VERSION VIGENTE, MANTENIMIENTO DE
LICENCIAS DE SOFTWARE AUTODESK PARA EL PRONIED; es por ello que se
procedio a realizar las actualizaciones correspondientes al Informe Técnico N° 003-
2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI (...)"

(El resaltado es agregado);

2 Que, mediante Memorando N° 356-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI, recibido por la
=\Oficina de Asesoria Juridica el 13 de junio de 2019, la Oficina de Tecnologias de la Informacion
Ls/remitio el Informe N° 088-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI-CEVV a fin de subsanar las
2" observaciones realizadas, para lo cual adjunté un nuevo Informe Técnico N° 006-2019-
MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI, de fecha 12 de junio de 2019 y sefalé lo siguiente:

-
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Los bienes o servicios que se requiere contratar son imprescindibles para
garantizar la funcionalidad, operatividad o valor econémico del equipamiento o
infraestructura preexistente.

Con la finalidad de garantizar la continuidad operativa y preservar la integridad de las
licencias de software Autodesk resulta imprescindible la contratacién del servicio de
soporte, actualizacion de version vigente, mantenimiento de licencias de software,
debido a que dicho software permitira leer y modificar los activos digitales preexistentes.
De no ser asi, la alternativa de ofro software, aun cuando cuente con los mecanismos
de importacion, introduce el riesgo de que los activos digitales de la entidad, pierdan
integridad al presentarse cualquier problema de importacion o traduccion de formato o
incompatibilidad. Caso contrario no se garantiza la total operatividad de las licencias
Autodesk, lo cual podria afectar los diferentes procesos operativos y administrativos de
las unidades organicas a nivel nacional”,

Que, asimismo, segun lo informado por la Oficina de Tecnologias de la Informacion
mediante Informe Técnico N° 006-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI, sobre la justificacion de
la estandarizacion se ha sefalado lo siguiente:

“(...) 9. JUSTIFICACION DE LA ESTANDARIZACION DEL SOFTWARE

En cumplimiento de la Directiva Nro. 004-2016-OSCE/CD, ‘Lineamientos para la
Contratacion en la que se hace referencia a determinada marca o tipo particular’, a
continuacioén se sustentan los requisitos para proceder a‘la estandarizacion:-

Descripcién objetiva de los aspectos técnicos:

» La contratacion del servicio de soporte, actualizacion de version vigente y
mantenimiento para las licencias existentes del software Autodesk, garantizara la
continuidad operativa y la integridad de los disefios arquitectonicos actuales y los
nuevos que elaboran las diversas Unidades Organicas del PRONIED, asimismo se
podra visualizar y/o editar los disefios arquitecténicos que son elaborados por ofras
entidades que utilizan licencias de software Autodesk.

» Al no contratar el servicio de soporte, actualizacion de version vigente y
mantenimiento para las licencias existentes del software Autodesk, no se podra
garantizar un funcionamiento adecuado para los nuevos disefios arquitectonicos,
pudiendo generar la necesidad de comprar nuevas licencias de software Autodesk
actualizadas, por ende se generaria la demora en atender los requerimientos que
solicitan otras entidades.

> El fabricante de la licencia de software para disefios arquitectonicos, recomienda
que se cuente con un servicio de soporte, actualizacion de version vigente y
mantenimiento para las licencias existentes del software Autodesk, a fin de obtener
las dltimas actualizaciones para la elaboraciéon de disefios arquitectonicos, y el
soporte técnico para poder atender cualquier inconveniente con las licencias de
software Autdesk. Caso contrario se podria perder la continuidad del servicio
contratado que actualmente cuenta el PRONIED”,

Que, mediante Informe N° 627-2019-MINEDU/VMGI-PRONIED-OAJ de fecha 19 de
junio del 2019, la Oficina de Asesoria Juridica, respecto a los presupuestos descritos concluyo
lo siguiente:

e “La Oficina de Tecnologias de la Informacion, en su calidad de area usuaria, al
indicar que PRONIED cuenta con 292 licencias de software autodesk y los
componentes que forman parte de su solucion instaladas en la plataforma
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tecnolégica de la Entidad, y que la contratacion del servicio de soporte,
actualizacion de version vigente y mantenimiento para las licencias existentes
del software autodesk, es necesario e imprescindible a efectos de garantizar la
operatividad de las licencias preexistentes y la integridad de las mismas, ha
sustentado técnicamente los presupuestos que establece el numeral 7.2 de la
Directiva N° 004-2016-OSCE/CD “Lineamientos para la contratacién en la que se
hace referencia a determinada marca o tipo particular”.

o La Oficina de Tecnologias de la Informacién al emitir el Informe Técnico N° 006-
2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI ha considerado los aspectos que regula la
referida Directiva N° 004-2016-OSCE/CD “Lineamientos para la contratacién en
la que se hace referencia a determinada marca o tipo particular”.

e Se recomienda aprobar la “Estandarizacién de servicio de soporte, actualizacion
de version vigente, mantenimiento de licencias de Software Autodesk para el
PRONIED?”, por el plazo de tres (03) afios, toda vez que se ha cumplido con los
lineamientos establecidos por la Directiva N° 004-2016-OSCE/CD “Lineamientos
para’la contratacion en la que se hace referencia a determinada marca o tipo
particular”, teniendo en consideracion que, de variar las condiciones que
determinaron la estandarizacion, dicha aprobacién quedara sin efecto”,

Que, el Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado aprobado
por Decreto Supremo N° 344-2018-EF ha establecido en el numeral 4) del articulo 29 que en
“En la definicién del requerimiento no se hace referencia a fabricacion o procedencia,
procedimiento de fabricacién, marcas, patentes o tipos, origen o produccion determinados, ni
RS descripcion que oriente la contratacion hacia ellos, salvo que la Entidad haya implementado el
*q’:@\ correspondiente proceso de estandarizacion debidamente autorizado por su Titular, en cuyo

Z\caso se agregan las palabras “o equivalente” a continuacién de dicha referencia (...)":
Ez m

0‘\“‘:
K%
&

Que, el Anexo Definiciones del Reglamento, define a la estandarizacion como el
“Proceso de racionalizacién consistente en ajustar a un determinado tipo o modelo los bienes o
servicios a contratar, en atencion a los equipamientos preexistentes”,

Que, la Directiva N° 004-2016-OSCE/CD “Lineamientos para la contratacion en la que

“VII. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

7.1. La estandarizacion debe responder a criterios técnicos y objetivos que la sustenten,
debiendo ser necesaria para garantizar la funcionalidad, operatividad o valor econémico
del equipamiento o infraestructura preexistente de la Entidad.

En tal sentido, el érea usuaria de la cual proviene el requerimiento de contratar o que,
dada su especialidad y funciones, canaliza los requerimientos formulados por otras
dependencias, debe elaborar un informe técnico sustentando la necesidad de realizar la
estandarizacion.

7.2 Los presupuestos que deben verificarse para que proceda la estandarizacion son los
e misfguientes:

21 D\ NEADL7,
O
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a. La Entidad posee determinado equipamiento o infraestructura, pudiendo ser
maquinarias, equipos, vehiculos, u otro tipo de bienes, asi como ciertos servicios
especializados.

b. Los bienes o servicios que se requiere contratar son accesorios o complementarios
al equipamiento o infraestructura preexistente, e imprescindibles para garantizar la
funcionalidad, operatividad o valor econémico de dicho equipamiento o
infraestructura. (...)

7.3 Cuando en una contratacién en particular el area usuaria — aquella de la cual
proviene el requerimiento de contratar o que, dada su especialidad y funciones canaliza
los requerimientos formulados por otras dependencias — considere que resulta inevitable
definir el requerimiento haciendo referencia a fabricacién o procedencia, procedimiento
de fabricacion, marcas, patentes o tipos, origen o produccién determinados o descripcién
que oriente a la contratacion hacia ellos, debera elaborar un informe técnico de
estandarizacion debidamente sustentado, el cual contendra como minimo:

a. La descripcion del equipamiento o infraestructura preexistente de la Entidad.

b. De ser el caso, la descripcién del bien o servicio requerido, indicandose la marca o
tipo de producto; asi como las especificaciones técnicas o términos de referencia,
segun corresponda. - ~

c. El uso o aplicacion que se le daréa al bien o servicio requerido.

d. La justificacion de la estandarizacion, donde se describa objetivamente los aspectos
técnicos, la verificacion de los presupuestos de la estandarizacion antes sefialados y
la incidencia econémica de la contratacion.

e. Nombre, cargo y firma de la persona responsable de la evaluacion que sustenta la
estandarizacioén del bien o servicio, y del jefe del area usuaria.

f.  La fecha de elaboracion del informe técnico.

7.4 La estandarizacion de los bienes o servicios a ser contratados sera aprobada por el
Titular de la Entidad, sobre la base del informe técnico de estandarizacién emitido por el
&rea usuaria, la que podré efectuar las coordinaciones que resulten necesarias con el
organo encargado de las contrataciones de la Entidad para tal fin. Dicha aprobacion
debera efectuarse por escrito, mediante resolucién o instrumento que haga sus veces, y
publicarse en la pagina web de la Entidad al dia siguiente de producida su aprobacion.

Asimismo, en dicho documento debera indicarse el periodo de vigencia de la
estandarizacién, preciséndose que, de variar las condiciones que determinaron la
estandarizacion, dicha aprobacion quedara sin efecto. (...)",

Que, de acuerdo a la Opinion N° 116-2017/DTN, emitida por la Direccion Técnica
Normativa del Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado, se sefala que (...) la
normativa de contrataciones del Estado consagra la prohibicién de marca, es decir, al momento
de formular su requerimiento, el area usuaria no puede: (i) hacer referencia a una fabricacion o
procedencia determinada ni procedimiento concreto que caracterice los bienes o servicios
ofrecidos por determinado proveedor; ni tampoco (ii) realizar la distincion de marcas, patentes,
tipos, origen o produccién determinados, o cualquier otra descripcion que busque favorecer o
descartar ciertos productos o proveedores, u orientar la contratacion hacia alguno en particular.
No obstante ello, existe un supuesto excepcional a dicha regla, el cual resulta aplicable de
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manera restringida’, este supuesto lo constituye el proceso de estandarizacién? autorizado por
el Titular de la Entidad®.

Como se observa, por regla general, la descripcién de las especificaciones técnicas o términos
de referencia de los bienes o servicios a contratar debe ser realizada de manera genérica, sin
orientacion alguna hacia determinada marca o tipo en particular; salvo que, de forma previa y
con cardcter excepcional, la Entidad haya efectuado el respectivo proceso de estandarizacion

(--)"

Que, mediante Decreto Supremo N° 004-2014-MINEDU, publicado en el Diario Oficial
El Peruano el 31 de mayo de 2014, se cred el Programa Nacional de Infraestructura Educativa
— PRONIED, el cual depende del Viceministerio de Gestion Institucional del Ministerio de
Educacion y asume la Unidad Ejecutora 108 del pliego 010, Ministerio de Educacion;

Que, mediante Resolucion Ministerial N° 034-2016-MINEDU, de fecha 13 de enero de

2016, modificada mediante Resolucion Ministerial N° 341-2017-MINEDU, de fecha 12 de junio

de 2017, se aprobd el Manual de Operaciones del PRONIED, a través del cual se regulé la

organizacion de dicho Programa, su estructura funcional, las areas que los componen y las
funciones de las mismas;

S Que, con Resolucion Ministerial N° 171-2018-MINEDU, publicado en el Diario Oficial El
Peruano el 24 de abril de 2018, se designé a la Directora Ejecutiva del Programa Nacional de
Infraestructura Educativa - PRONIED;

Que, estando a lo requerido en los Informes N™s 003-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-
OTl y el Informe Técnico N° 006-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI emitidos por la Oficina de
2 Tecnologias de la Informacion; a la opiniéon favorable en el Informe N 994-2019-MINEDU-
? VMGI-PRONIED/OGA-UA, y el Informe N° 627-2019-MINEDU/VMGI-PRONIED-OAJ emitido
S/ por la Oficina de Asesoria Juridica, de conformidad con lo establecido en el Reglamento de la
Ley de Contrataciones del Estado, la Directiva N° 004-2016-OSCE/CD, el Decreto Supremo
N° 004-2014-MINEDU, la Resoluciéon Ministerial N° 034-2016-MINEDU, modificada mediante
Resolucion Ministerial N° 341-2017-MINEDU, y la Resolucion Ministerial N° 171-2018-MINEDU
del Programa Nacional de Infraestructura Educativa — PRONIED, vy;

Que, con el visado de la Oficina de Tecnologias de la Informacion, la Unidad de
Abastecimiento, la Oficina General de Administracion y la Oficina de Asesoria Juridica.

! Debe tenerse en cuenta que cuando las Entidades proceden a estandarizar determinados requerimientos de bienes y
servicios, dicha decision constituye una restriccion a los principios de Libre Concurrencia y Competencia, razén por la
cual, la estandarizacion debe entenderse como un supuesto de aplicacién excepcional.

2 E1 Anexo Unico del Reglamento, Anexo Definiciones, define la Estandarizacion como el “Proceso de racionalizacion
consistente en ajustar a un determinado tipo o modelo los bienes o servicios a contratar, en atencion a los
equipamientos preexistentes”.

deberé agregarse la palabra “o equivalente”, a continuacion de la referencia a determinada marca, tipo, patente,
pfggedlm/ento concreto, procedencia y/o fabricacion.
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SE RESUELVE:

Articulo 1°.- APROBAR la “Estandarizacién de servicio de soporte, actualizacion de
version vigente, mantenimiento de licencias de Software Autodesk para el PRONIED”, detallado
en el Anexo N° 01 que contiene el Informe Técnico N° 006-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-
OTI, por el plazo de tres (03) afios, toda vez que se ha cumplido con los lineamientos
establecidos por la Directiva N° 004-2016-OSCE/CD “Lineamientos para la contratacion en la
que se hace referencia a determinada marca o tipo particular”, teniendo en consideracion que,
de variar las condiciones que determinaron la estandarizacion, dicha aprobacién quedara sin
efecto.

Articulo 2°.- DISPONER la publicaciéon de la presente Resolucién en el portal
institucional del Programa Nacional de Infraestructura Educativa - PRONIED
(www.pronied.gob.pe), al dia siguiente de su aprobacion, de conformidad con lo establecido en
el numeral 7.4 de la Directiva N° 004-2016-OSCE/CD “Lineamientos para la contratacion en la
que se hace referencia a determinada marca o tipo particular”.

Articulo 3°.- DISPONER la notificacion de la presente resolucion a la Oficina de
Tecnologias de la Informacion, para las acciones y fines pertinentes.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE

Arq, Elizabeth Milagrog A
b Directora Ek;e &:Emm
Nagional da Inkrae:
S PRONMNIED

ro§ Aiiaios
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Anexo N° 01
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INFORME TECNICO N° 006-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI

ESTANDARIZACION DE SERVICIO DE SOPORTE, ACTUALIZACION DE VERSION
VIGENTE, MANTENIMIENTO DE LICENCIAS DE SOFTWARE AUTODESK PARA EL
PRONIED. .

1. NOMBRE DEL AREA
Oficina de Tecnolagias da la Infermacion {OTL)

2. RESPONSABLE DE LA EVALUACION
Carlos Enrigue Valle Villa
Persia Angélica Campos Bracamonie

3. CARGO
Espacialista en Soporte Técnico
Oficial de Seguridad de la informacion

4. FECHA
12 de Junio de 2019

5. OBJETIVO

Susteniar tecnicamente la necesidad de estandarizar el servicio de soporie,
aciualizacion de versidn vigente, manienimiento de licencias de software Autodesk;
para disedar, edilar'y revisar planos en 2D y 3D, de proyectos de construccion,
equipamiento y mantenimienio de la infraestructura educative a nivel nacional,
Ademds, es importanie considerar que €l Autodesk es un software reconacido
mundialmente por su confiabilidad, optimizacion de las operaciones, soporte técnico
y continuidad de sus productos.

DESCRIPCION DEL SOFTWARE PREEXISTENTE
A la fecha la cantidad de licencias de software Aufodesk con las que cuenta el
PRONIED, s la siguiente:

erv‘_s"_ifdnj  Tipo de "!'_:icon_ci'z.a:- *C_anﬁ.d_a‘d:

1 | Autodesk AutoCAD . 2018 Network 10

2 {Autodesk AutoCAD 2019 Stand Alone 182
3 | Autodesk AutoCAD LT 2019 Sland Alone 94

Autodesk Building Design
Suite Ultirmate

2019 Network 6

En ese coniexto el PRONIED cuenta actualmente con 282 licencias de sofiware
Autodesk y los componentes que forman parte de su solucion, las mismas que se
encuentran instaladas en fa plataforma tecnologica del PRONIED.

7. DESCRIPCION DEL BIEN O SERVICIO REQUERIDO
El PRONIED, requiere contar con el servicio de soperie, actualizacion de versidon
vigente v mantenimiento para las licencias existentes del software Autcdesk, el
mismo que debe incluir lo siguiznie
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Asistencia técnlca 24x7 por teléfono ylo tickel yo correa,

Sisterma de Soporie al cliente sabre plataforma web 2447,

Aclualizacién de productos (Licancia de Soflware},

Acceso de [a coneola de adminietracion de licencias Autodesk a través de
la pagina web dal fabricante.

¥y

B. USO O APLICACION QUE SE DARA AL SOFTWARE A ESTANDARIZAR
Garantizar la generacion de laos activos digitales en un formaic estindar de
Autodesk, a fin de visualizar, disenar, editar y revisar planos en 2D y 3D de
proyectos de construccion, eguipamiente y mantenimiento de la infraesirectura
educativa, que realiza el persanal que labora en las diversas dependencias del
PRONIED tales como Unldad Gerenclal de Estudios y Obras (UGEQ]}, Unidad
Gerenclal de WMobiliario y  Equipamiento (UGME}, Unidad Gerencial de
Manienimiento (UGM), Unidad Gerencial da Reconstruccion frente a Desastres
{UGRD), Unidad Gerencial de Supervision de Convenios (IJGSC), Unidades
Zonalas de Arequipa, Ayacucho, Cajamarca, Cuscoe, Huanuco, Junin, Lambayeque,
Plura, Puno y San Martin.

Los beneficios asqociados al servicio de saporte, actualizacion de versién vigente,
mantenimiento de licencias de software Autodesk son los siguientes:

« Incremento de la productividad del personal de la entidad.

= MMejora de Ia calidad del disefia asistido por computadara.

« Mangjar archivos digitales en un mismo lenguaje de software, que permita
unz facil comunicacion entre las diferentes areas técnicas de las diversas
dependencias de [a entidad.

« Actualizacion y mantenimisnto de software durante el periado ds soporte,

JUSTIFICACION DE LA ESTANDARIZACION DEL SOFTWARE

En cumplimiento de la Direcliva Nro, 004-2016-Q8CE/CD, "Lineamientos para Ia

Contrataclon en lz que se hace referencia a determinada marca o tipo paricular”, a

continuacidn se sustentan los reguisitos para proceder a la estandarizacién:

Descripcién objetiva de los aspectos técnicos:

» La contratacion del servicio de soporte, actualizacion de versién vigente y
mantenimiento para las licencias existenles del sofiware Autecdesk,
garantizarg la confinuidad operativa ¥ la integridad de los disefios
arguitecténicos actuales ¥ los nuavos que elaboran las diversas Unidades
Qrgénicas del PRONIED, asimismo s& podra visuakizar y/o editar los disefios
arguitecténlcos que son elaharados por ofras enfidades que uiilizan licencias
de software Autodesk,

> Al na contralar el sewicio de soporie, actualizacion de versién vigente y
mantenimlento para las licencias existentes del software Autodesk, no se
padrd garantizar un funcienamientc adecuada para los nuevos disenos
arquiteciénicas, pudiendo generar la necesidad de comprar nuevas licencias
de software Aulodesk actualizadas, por ende se generaria la demora en
atender los requerimientos que solicitan oiras entidades.

> El fabricante de la licencia de software para disenos -arquitscidnicos,
recomienda que se cuenle con un senvicio de soporte, actualizacion de
version vigente y mantenimienio para las licencias existentes del sofiware
Autadesk, a fin de oztener las dliimas actualizaciones para |z lzboracion de
disefios zrguilectdnicos, y el soporte técnico para poder aisnder cualguisr

2
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inconveniente con las licencizs de soitware Autdesk. Caso contrario ss
podria perder |2 continuidad de los procesos gue requigren el use del
soitware Autodesk,

a) Ls entidad posee determinado equipamiento pudiendo ser
magquinariss, equipos u ofro tipo de bienes, asi como ciertos
servicios especiallzados,

« E| PRONIED dentro de 21 plataforma tecnoldgica instalada cuenta
con 8l sofbware Autadesk, v 8 su vez se encuenira coniratado el
servicio de soporte, actualizacion de versian vigente, mantenimients
de la marca en mencion, permitiendo contar con un softwars
actualizado y poder realizar les disefios de Iz infraestructura
educativa principalmenle, para lo cual se detalla las Licanciss de
Software en &l nurmeral 6 del presente Informe Técnico.

b) Los bienes o servicios que sa requiore contratar son accesarios o
complementarios al equipamiento o infraestructura preexistente.

La contratacion del servicio de soporte, actualizacién de version vigznte,
mantenimiento de licencias de sofiware Autodesk, es necesaria para las
licencias de Autodesk exislentes del Programa Nacional d2
Infraestruciura Educativa, permitiendo garantizar [z operatividad de la
licencia vigente en las siguiantes funciones;

s Contar con nuevas versiones del software,

« Poder usar hasta tres (03) versiones anteriores del software,

= Almacenamiento en nube.

Ademas se requiere contratar el servicio de soporte iécnico vy
mantenimienic que resulta siendo un servicio accesoric para el
licenciamiento de las licencias de software Autodesk que acivalmente
cuenta el PRONIED.

¢) Los blenes o servicios que se requlere contratar son
; imprescindibles para garantizar la funcionalldad, operatividad o
\ valor econémico del equipamiento o infraestructura preexistente.

Cen is finslidad de garantizar la continuidad operativa y presenar la
integridad de las licencias de software Autodesk resulta imprescindible |z
contratacion del servicio de soporte, actualizacion de versién vigents,
manienimiento de licencias de software, debido a gue dicho software
permitird lear v madificar los aclivos digitales preexistentes. De no ser asi,
la alternativa de otro software, aun cuando cuente con log mecanismos
de imperacion, introduce &l riesge de que los activos digitales de ia
entidad, pierdan integridad al presentarse cualquier problema de
importacion ¢ fraduccion de formato ¢ incompatibilidad. Caso conlrane no
so garantiza la total operalividad de las licencias Autodesk. lo cual podria
afectar los difersnies procasos operativos y administrativos de las
! unidades organicas a nivel nacional.

w
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operatividad {otal de los disefios arguitectonicos. Asimismo, es importante indicar
que la adquisicidn de nuevas licencias por suscripeidn Autodesk, podria generar un
gasto adicional a Iz enlidad.

En caso de no realizarse el soporte, actuzlizaclon de versién vigente,
mantenimiento de licencias de software Autedesk que emplea la entidad, se tendria
que continuar con el soflware no aclualizads, vy en ¢aso de prasentarse
inconvenientes durante el uso.del misma, habriz relraso en la entrega de
informacion al solicitante por né contar con el soporle correspondiente, generando
una pérdida econémica’tanto para la Entidad y como para el usuario final,

1. VIGENCIA
Se recomienda una vigenciz de tres (03) afos, contados a partir de la aprobacion
de la estandarizacion.

12. CONCLUSIONES
Da acuerdo con el articulo 29° del Reglamenic de la Ley de Contrataciones del
Estado, y con |a finalidad de garantizar la funcionalidad, operatividad, psrformance
y continuidad o6pfimas de la infreestructura Tecnolégica pre existente de las
Licencias de “Software Autodesk del PRONIED, se sulicila se apruehbe la
estandarizacion para €l servicio de soporte, actuslizecidon de versidn vigente,
manienimiento de licencias de Autodesk.

13. FIRMAS

75
’ |MAA_ BEL
%Sizﬁgz ALDAVE
irectora de la Oficina de Especialista en Soporie Técnico
Tecnaologlas de la PRONIED
Inicrmacidn — QT
PRONIED

y» o~ [ u
J'I'\ (J-_'«'-}J»J—‘g{‘-k\ﬁ

PERSIA ANGELICA
CANPOS BRACAMONTE
Oiicial de Seguridad de |z

Informacion PRONIED
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10. INCIDENCIA ECONOMICA
El Programa Nacional de Infraestructura Educativa — PRONIED, cuenta con 292
licencias de software Autodesk, las cuales el monlo aproximado de fodas las
licendias haciende a /. 4,185,000.00.

Es importante mencionar que actualmente se realiza atenclores con inconvenientes
t&cnicos de las licencias de software Autadesk, para lo cual se remitié los términos
de referencia solicitando el servicio de soporte, aclualizacian de versién vigente,
mantenimiento de licencias de software Autodesk, por lo que se detalla el monto
referencial del servicioacontratar,  ~~ © )

DESCRIPCION CANTIDAD VALOR TOTAL

Servicio de soporte, actualizacion de version
vigente, mantenimiento da licencias da
software Autodesk, SI. 674,771.20

A partir de la informaxion descrita en el cuadro anterior, se Fa efectuado €l analisis
respecto al costo que implicaria la adquisicion de 292 en la modalidad de
suscripcion de la marca Autodesk, obteniendo como resultado S/. 2,224,762.00

VALOR

DENOMINACIQN BIEN_ ‘MARCA ' CANTIDAD TOTAL

{ Servicio de Suscripcidn de Licenclas de
i Software Autodesk ( 10 Licencias en red

{ AEC, 94 Licencias Autocad LT y 182 | Autodesk 202 5.
: Licencizs Autocad Full single user) por 2,224,762.00
1 doce meses.

Considerande que las licencias de software Autodesk con los que cuenta el
PRONIED, se encuentran por finalizar su servicio de soporte, actualizacion de
version vigente, manienimiento de licencias de software Autodesk, el hacho de no
adquirir el servicio en mencion, podria afectar su performance de los disefios
arquitectonicos actuales y los futuros, o cusl implicaria que sean reemplazados por
nuevas licencias de suscripcién, originando un gaste de 3/, 2,224,762.00 (Dos
Millones Doscientos Veinticuatro Mil Setecientos Sesenta y Dos con 00/100
Nuevos Soles) senalade en el cuadro anterior. Asimismo, al costo tetal de la
contratacion del servicio de soporte, actualizacion de versidn vigente,
mantenimiento de lcencias de software Autodesk serla de Sf. 674,771.20
{seisclentos setenta y cuatro mil setecientos setenta y uno con 20/100 Nuevos
R Soles) aproximac_iamanle, Io cual significa un gasfo menor respecto a Ia adquisicion
p.BASrg‘z‘?oo //? de nuevas licencias con versiones aclualizadas de Autodaesg, conforme se aprecia

en &l siguiente cuadry:

Costo aproximado de conlratacidn del Servicd d='soparts, * | Cogelo de contratacion ds 252 |

-aclualizacion de versidn vigente, mantenimiento de licencias de Licencias de Suscripcion por |
- sollware Autotesk para 292 licencias de soltware Aulodek, obr2 meses de l2 marea
; ; Autodesk

SI.2,224,762.00

S/.674,771.20

De acuerde a lo mencionado anteriormente. es necesario precisar que Ia
contratacién del servicic de soporte, actualizacion de version vigente,
mantanimienta de licancias de scoftware Autodesk garantizzra el funcionamiento y

4




