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Lima, 19 AG0, 2919
VISTOS:

El Informe N° 032-2019-MINEDU/NVMGI/PRONIED-OTI, Informes N™s 017-2019-
MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI-CEVV, 035-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI-HJAD,
039-2019-MINEDU/NMGI/PRONIED-OTI-HJAD, 053-2019-MINEDU/NMGI/PRONIED-OTI-
HJAD, 061-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI-HJAD, los Memorandos N™s 158-2019-
MINEDU/VMGI-PRONIED-OTI,  249-2019-MINEDU/VMGI-PRONIED-OTI,  377-2019-
MINEDU/VMGI-PRONIED-OTI y 420-2019-MINEDU/NVMGI-PRONIED-OTI, y los Informes
Técnicos Nros 004-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI, 007-2019-
MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI y 008-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI emitidos por la
Oficina de Tecnologias de la Informacion; el Memorandum N° 766-2019-
MINEDU/VMGI/PRONIED/OGA-UA, los Informes Nres 1127-2019-MINEDU-
VMGI/PRONIED/OGA-UA, 1195-2019-MINEDU/NMGI-PRONIED/OGA-UA y 1304-2019-
MINEDU-VMGI-PRONIED/OGA-UA emitidos por la Unidad de Abastecimiento; el
Memorandum N° 628-29-MINEDU/VMGI/PRONIED/OGA emitido por la Oficina General de
Administracion; el Informe N° 771-2019-MINEDU/VMGI-PRONIED-OAJ emitido por la
Oficina de Asesoria Juridica del Programa Nacional de Infraestructura Educativa —
PRONIED, v;

-CONSIDERANDO:

Que, mediante Informe N° 032-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI, recibido por la
Direcciéon Ejecutiva el 21 de marzo de 2019, la Oficina de Tecnologias de la Informacion
solicité la contratacién del “Servicio de suscripcion de licencia de software de disefio
gréfico y edicion de video y web en la nube”, para lo cual adjuntd los términos de
referencia para la contratacion del servicio;

Que, mediante Hoja de Verificacion de Requerimiento N° 215-2019, recibido por la
Oficina de Tecnologia de la Informacién el 11 de marzo de 2019, la Unidad de
Abastecimiento comunicé la realizacién del estudio de mercado y remitié las cotizaciones
de los proveedores DECDATA S.A.C., CORPORACION DARUCHI S.AC,
CORPORACION PERUANA DE SOLUCIONES Tl S.A.C., JL BUSINESS AND SERVICE
S.A.C., SOFTNET PERU S.A.C. y SOFTMARK GROUP S.A.C., a efectos de que dicha
unidad organica verifique el cumplimiento de los términos de referencia del servicio
requerido, y de ser el caso adecue el requerimiento a un procedimiento de seleccion para
lo cual debera adjuntar los términos de referencia y los requisitos de calificacion;

Que, a través de Memorando N° 158-2019-MINEDU/NVMGI/PRONIED-OTI, recibido
por la Unidad de Abastecimiento el 18 de marzo de 2019, la Oficina de Tecnologias de la
Informacion remitié el Informe N° 017-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI-CEVV del
Especialista en Soporte Técnico, mediante el cual se concluye que se realizé la validacion
de los términos de referencia del servicio requerido respecto de las cotizaciones
presentadas, adjuntando los términos de referencia y requisitos de calificacion
actualizados;




Que, mediante Memorandum N° 766-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED/OGA-UA,
recibido por la Oficina de Tecnologias de la Informacion el 17 de abril de 2019, la Unidad
de Abastecimiento indicé que segln lo sefalado en los términos de referencia la licencia
de software de disefio grafico y edicion de video y web en la nube debe ser de la marca
Adobe, solicitandole la elaboracién de un informe técnico para la estandarizacion del
servicio;

Que, mediante Informe N° 035-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI-HJAD, recibido
por la Direccion Ejecutiva el 07 de mayo de 2019, la Oficina de Tecnologias de la
Informacién remitié la documentacion para la “Estandarizacion de servicio de suscripcion
de licencia software de disefio gréfico, edicion de PDF, video y web en la nube Adobe para
las Unidades Orgénicas del PRONIED”, para lo cual adjunt6 el Informe Técnico N° 004-
2019-MINEDU/NVMGI/PRONIED-OTI;

Que, mediante Informe Técnico N° 004-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI, de
fecha 07 de mayo de 2019, la Oficina de Tecnologias de la Informacién solicité que se
apruebe la “Estandarizacion del servicio de suscripcion de licencia software de disefio
gréfico, edicién de PDF, video y web en la nube Adobe para las Unidades Organicas del
PRONIED”;

‘Que, mediante Memorando N° 249-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI;-recibido
por la Unidad de Abastecimiento el 10 de mayo de 2019, la Oficina de Tecnologias de la
Informacion remiti® el Informe N° 039-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI-HJAD del
Especialista en Soporte Técnico, mediante el cual se concluye que se procedit a realizar
la actualizacién de los términos de referencia y requisitos de calificacion sobre el servicio
de suscripcion de licencia de software de disefio grafico, edicién de pdf, video y web en la
nube Adobe o equivalente. Asimismo, indicoé que con Informe N° 035-2019-
MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI-HJAD se remitié la documentacion para la estandarizacion
del mencionado servicio;

Que, mediante Informe N° 1127-2019-MINEDU/VMGI-PRONIED/OGA-UA, recibido
por la Oficina de Tecnologias de la Informacion el 17 de junio de 2019, la Unidad de
Abastecimiento comunicé las observaciones advertidas en los términos de referencia y el
Informe Técnico N° 004-2019-MINEDU/NMGI/PRONIED-OTI y remiti6 el expediente
solicitandole que efectle las correcciones pertinentes;

Que, mediante Memorando N° 377-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI, recibido
por la Unidad de Abastecimiento el 20 de junio de 2019, la Oficina de Tecnologias de la
Informacioén informé las aclaraciones en atencion a las observaciones realizadas por la
Unidad de Abastecimiento, remitiéndole el Informe N° 053-2019-
MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI-HJAD del Especialista en Soporte Técnico, adjuntando
para tal efecto los términos de referencia y requisitos de calificacion actualizados para la
contratacion del servicio de suscripcion de licencia de software de disefio grafico, edicion
de pdf, video y web en la nube Adobe o equivalente y el Informe Técnico N° 007-2019-
MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI actualizado, de fecha 20 de junio de 2019;

Que, mediante Informe N° 1195-2019-MINEDU/VMGI-PRONIED/OGA-UA, recibido
por la Oficina de Tecnologias de la Informacion el 01 de julio de 2019, la Unidad de
Abastecimiento comunicé las observaciones advertidas en los términos de referencia y el
Informe Técnico N° 007-2019-MINEDU/NMGI/PRONIED-OTI y remitid el expediente
solicitandole que efectue las correcciones pertinentes;
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Que, mediante Memorando N° 420-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI, recibido
por la Unidad de Abastecimiento el 11 de julio de 2019, la Oficina de Tecnologias de la
Informacion informé las aclaraciones en atencién a las observaciones realizadas por la
Unidad de Abastecimiento, remitiéndole el Informe N° 061-2019-
MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI-HJAD del Especialista en Soporte Técnico, adjuntando
para tal efecto los términos de referencia actualizados para la contratacién del servicio de
suscripcion de licencia de software de disefio grafico, edicién de pdf, video y web en la
nube Adobe o equivalente y el Informe Técnico N° 008-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-
OTI actualizado, de fecha 10 de julio de 2019;

Que, mediante Informe N° 1304-2019-MINEDU-VMGI-PRONIED/OGA-UA, recibido
por la Oficina General de Administraciéon el 16 de julio de 2019, la Unidad de
Abastecimiento concluyé que el Informe Técnico N° 008-2019-MINEDU/NMGI/PRONIED-
OTI cumple con los lineamientos establecidos en la Directiva N° 004-2016-OSCE/CD para
la contratacion en la que se hace referencia a determinada marca y recomend6 a la Oficina
General de Administracion solicitar a la Oficina de Asesoria Juridica opinién legal para la
estandarizacion;

Que, mediante Memorandum N° 628-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED/OGA,
recibido por la Oficina de Asesoria Juridica el 18 de julio de 2019, la Oficina General de
Administracion remitié el Informe N° 1304-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED/OGA y solicitd
opinién legal sobre la “Estandarizacion de servicio de suscripcion de licencia software de
disefio grafico, edicion de PDF, video y web en la nube Adobe para las Unidades
Orgéanicas del PRONIED”,

Que, segun lo informado por la Oficina de Tecnologias de la Informacién mediante
Informe Técnico N° 008-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI, se ha sustentado
técnicamente los presupuestos establecidos en la Directiva N° 004-2016-OSCE/CD
indicandose lo siguiente:

“(...) EI PRONIED dentro de su plataforma tecnolégica instalada cuenta con
servicios de suscripcién del software Adobe Creative Cloud y Adobe
Acrobat Pro DC en operacion, el cual soporta los procesos asociados a la
produccién de material gréfico, edicién de pdf, video y disefio web en la
nube, para lo cual se cuenta con licencias de software que se detallan en el
numeral 6 del presente Informe Técnico (...)

6. DESCRIPCION DEL SOFTWARE PREEXISTENTE

A la fecha la cantidad de licencias de software Adobe con las que cuenta el
PRONIED, son las siguientes:
N°  Linea de Producto Version Tipo de Licencia  “Cantidad

Adobe Creative Cloud 2018 Servicio en la Nube
2 | Adobe Acrobat Pro DC 2019 Servicio en la Nube
: Total General ; i

Fuente: OCS Inventory NG




En ese contexto el PRONIED cuenta actualmente con 20 licencias de
software Adobe, las mismas que se encuentran instaladas en los
equipos informaticos de las diversas Unidades Organicas del PRONIED.

(...)

Los bienes o servicios que se requiere contratar son accesorios o
complementarios al equipamiento o infraestructura preexistente

(...)

La contratacién del servicio de suscripcién de licencia de software de
disefio grafico, edicion de pdf, video y web en la nube Adobe, es
necesaria para los disefios graficos y audiovisuales del Programa
Nacional de Infraestructura Educativa, pues permitira garantizar la
operatividad de los disefios actuales y los nuevos.

La contratacion del servicio de suscripciéon de licencia de software de
disefio grafico, edicion de pdf, video y web en la nube Adobe, es
complementaria al servicio preexistente del servicio de suscripcion de
licencias de software adobe que actualmente cuenta el PRONIED, dado
_que permitira atender las necesidades de las diversas Unidades
Orgénicas del PRONIED, ello debido a que las cantidades actuales del
servicio de suscripcion de licencias de software Adobe con los que se
cuenta, resultan siendo insuficientes para atender los nuevos proyectos
y/o requerimientos de la entidad. Asi también, otorgara un mejor tiempo
de respuesta a las atenciones de los requerimientos. En ese sentido, la
referida contratacién brindara continuidad operativa y preservara la
integridad de los disefios graficos y audiovisuales del PRONIED.

Los bienes o servicios que se requiere contratar son
imprescindibles para garantizar la funcionalidad, operatividad o
valor economico del equipamiento o infraestructura preexistente.

Con la finalidad de garantizar la continuidad operativa y preservar la
integridad de los disefios graficos y audiovisuales del PRONIED, resulta
imprescindible la contratacién del servicio de suscripcion de licencia de
software de disefio grafico, edicion de pdf, video y web en la nube
Adobe, debido a que dicho software permitira leer y modificar los activos
digitales preexistentes. De no ser asi, la alternativa de otro software, aun
cuando cuente con los mecanismos de importacion, introduce el riesgo
de que los activos digitales de la entidad, pierdan integridad al
presentarse cualquier problema de importacion o traduccion de formato
o incompatibilidad. Caso contrario no se garantiza la total operatividad
de las licencias Adobe, lo cual podria afectar los diferentes procesos
operativos y administrativos de las unidades organicas a nivel nacional”,

Que, asimismo, segun lo informado por la Oficina de Tecnologias de la Informacién
mediante Informe Técnico N° 008-2019-MINEDU/NMGI/PRONIED-OTI, sobre la

justificacion de la estandarizacién se ha sefalado lo siguiente:

“(...) 9. JUSTIFICACION DE LA ESTANDARIZACION DEL SOFTWARE
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En cumplimiento de la Directiva Nro. 004-2016-OSCE/CD, “Lineamientos
para la Contrataciéon en la que se hace referencia a determinada marca o
tipo particular”, a continuacién, se sustentan los requisitos para proceder a
la estandarizacion:

Descripcioén objetiva de los aspectos técnicos:

> La contratacion del servicio de suscripcion de licencia de soffware de
disefio gréfico, edicién de pdf, video y web en la nube Adobe, garantiza
la continuidad operativa, la integridad de los disefios de gréaficos y
audiovisuales actuales y nuevos que elaboran las diversas Unidades
Organicas del PRONIED, asimismo se podra visualizar y/o editar los
disefios graficos y audiovisuales que son elaborados por otras
entidades que utilizan licencias de software Adobe.

» Al no contratar del servicio de suscripcion de licencia de software de
disefio gréfico, edicién de pdf, video y web en la nube Adobe, no
garantiza un funcionamiento adecuado para los nuevos disefios
disefios gréficos y audiovisuales, pudiendo generar la necesidad de
comprar nuevas licencias de software de disefio de otra marca, por
ende el personal del PRONIED se tendria que capacitar para el uso del
nuevo _software, y por consiguientes ocasionaria demoras en._atender
los requerimientos que solicitan otras entidades (...);

Que, mediante Informe N° 771-2019-MINEDU/VMGI-PRONIED-OAJ de fecha 19
de junio del 2019, la Oficina de Asesoria Juridica, respecto a los presupuestos descritos
concluyé lo siguiente:

e “La Oficina de Tecnologias de la Informacion, en su calidad de area usuaria,
al indicar que PRONIED cuenta con 20 licencias de software adobe
instaladas en la plataforma tecnolégica de la Entidad, y que la contratacion
del servicio de suscripcién de licencia de software de disefio gréfico, edicién
de pdf, video y web en la nube Adobe, es complementario e imprescindible a
efectos de garantizar la continuidad operativa de las licencias de software
Adobe que cuenta PRONIED, asi como preservar la integridad de las
mismas, ha sustentado técnicamente los presupuestos que establece el
numeral 7.2 de la Directiva N° 004-2016-OSCE/CD “Lineamientos para la
contratacién en la que se hace referencia a determinada marca o tipo
particular”.

o La Oficina de Tecnologias de la Informacion al emitir el Informe Técnico N°
008-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-OTI ha considerado los aspectos que
regula la referida Directiva N° 004-2016-OSCE/CD “Lineamientos para la
contratacién en la que se hace referencia a determinada marca o tipo
particular’.

e Se recomienda aprobar la “Estandarizacion de servicio de suscripcion de
licencia de software de disefio gréfico, edicion de PDF, video y web en la
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nube Adobe para las Unidades Organicas del PRONIED”, por el plazo de
dieciocho (18) meses, toda vez que se ha cumplido con los lineamientos
establecidos por la Directiva N° 004-2016-OSCE/CD “Lineamientos para la
contratacion en la que se hace referencia a determinada marca o tipo
particular”, teniendo en consideracién que, de variar las condiciones que
determinaron la estandarizacion, dicha aprobacién quedara sin efecto;

Que, el Reglamento de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado
aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-EF ha establecido en el numeral 4) del
articulo 29 que en “En la definicién del requerimiento no se hace referencia a fabricacion o
procedencia, procedimiento de fabricacion, marcas, patentes o tipos, origen o produccién
determinados, ni descripcion que oriente la contratacion hacia ellos, salvo que la Entidad
haya implementado el correspondiente proceso de estandarizacion debidamente
autorizado por su Titular, en cuyo caso se agregan las palabras “o equivalente” a
continuacion de dicha referencia (...)",

Que, el Anexo Definiciones del Reglamento, define a la estandarizacion como el
“Proceso de racionalizacion consistente en ajustar a un determinado tipo o modelo los
bienes o servicios a contratar, en atencion a los equipamientos preexistentes”,;

) Que, la Directiva N° 004-2016-OSCE/CD “Lineamientos para la contratacién en la
que se hace referencia a determinada marca o tipo particular’ aprobada con Resolucién
N° 011-2016-OSCE/PRE, sefala lo siguiente:

“VII. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

7.1. La estandarizacion debe responder a criterios técnicos y objetivos que la
sustenten, debiendo ser necesaria para garantizar la funcionalidad, operatividad o
valor econémico del equipamiento o infraestructura preexistente de la Entidad.

En tal sentido, el area usuaria de la cual proviene el requerimiento de contratar o
que, dada su especialidad y funciones, canaliza los requerimientos formulados
por otras dependencias, debe elaborar un informe técnico sustentando la
necesidad de realizar la estandarizacion.

7.2 Los presupuestos que deben verificarse para que proceda la estandarizacion
son los siguientes:

a. La Entidad posee determinado equipamiento o infraestructura, pudiendo ser
maquinarias, equipos, vehiculos, u otro tipo de bienes, asi como ciertos
servicios especializados.

b. Los bienes o servicios que se requiere contratar son accesorios o0
complementarios al equipamiento o infraestructura preexistente, e
imprescindibles para garantizar la funcionalidad, operatividad o valor
econdmico de dicho equipamiento o infraestructura. (...)

7.3 Cuando en una contratacion en particular el area usuaria — aquella de la cual
proviene el requerimiento de contratar o que, dada su especialidad y funciones
canaliza los requerimientos formulados por otras dependencias — considere que
resulta inevitable definir el requerimiento haciendo referencia a fabricacion o
procedencia, procedimiento de fabricacion, marcas, patentes o tipos, origen o
produccion determinados o descripcion que oriente a la contratacion hacia ellos,
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debera elaborar un informe técnico de estandarizacién debidamente sustentado,
el cual contendra como minimo:

a. La descripcién del equipamiento o infraestructura preexistente de la Entidad.

b. De ser el caso, la descripcion del bien o servicio requerido, indicandose la

marca o tipo de producto; asi como las especificaciones técnicas o términos

de referencia, segtn corresponda.

El uso o aplicacion que se le daré al bien o servicio requerido.

La justificacién de la estandarizacion, donde se describa objetivamente los

aspectos técnicos, la verificacion de los presupuestos de la estandarizacion

antes sefialados y la incidencia econémica de la contratacion.

e. Nombre, cargo y firma de la persona responsable de la evaluacién que
sustenta la estandarizacion del bien o servicio, y del jefe del érea usuaria.

. Lafecha de elaboracién del informe técnico.

ao

7.4 La estandarizacién de los bienes o servicios a ser contratados sera aprobada

por el Titular de la Entidad, sobre la base del informe técnico de estandarizacién

emitido por el érea usuaria, la que podréa efectuar las coordinaciones que resulten

necesarias con el 6rgano encargado de las contrataciones de la Entidad para tal

fin. Dicha aprobacién deberd efectuarse por escrito, mediante resolucién o

instrumento que haga sus veces, y publicarse en la pagina web de la Entidad al
= S — ~dia-siguiente-de producida-su aprobacion. ' : -

Asimismo, en dicho documento deberé indicarse el periodo de vigencia de la
estandarizacion, precisandose que, de variar las condiciones que determinaron la
estandarizacion, dicha aprobacion quedara sin efecto. (...)"

Que, de acuerdo a la Opiniéon N° 116-2017/DTN, emitida por la Direccion Técnica
Normativa del Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado, se sefala que “...)
la normativa de contrataciones del Estado consagra la prohibicion de marca, es decir, al
momento de formular su requerimiento, el drea usuaria no puede: (i) hacer referencia a
una fabricacién o procedencia determinada ni procedimiento concreto que caracterice los
bienes o servicios ofrecidos por determinado proveedor; ni tampoco (ii) realizar la
distincién de marcas, patentes, tipos, origen o produccion determinados, o cualquier ofra
%escripcion que busque favorecer o descartar ciertos productos o proveedores, u orientar
ontratacién hacia alguno en particular. No obstante ello, existe un supuesto excepcional

! Debe tenerse en cuenta que cuando las Entidades proceden a estandarizar determinados requerimientos de bienes y
servicios, dicha decisién constituye una restriccién a los principios de Libre Concurrencia y Competencia, razén por la
cual, la estandarizacién debe entenderse como un supuesto de aplicacién excepcional.

2 Fl Anexo Unico del Reglamento, Anexo Definiciones, define la Estandarizacién como el “Proceso de racionalizacion
consistente en ajustar a un determinado tipo o modelo los bienes o servicios a contratar, en atencién a los
equipamientos preexistentes”.

3 Cuando se estandarice el requerimiento de bienes y servicios, en los documentos del procedimiento de seleccién
deberé agregarse la palabra “o equivalente”, a continuacién de la referencia a determinada marca, tipo, patente,
procedimiento concreto, procedencia y/o fabricacién.



Como se observa, por regla general, la descripcion de las especificaciones técnicas o
términos de referencia de los bienes o servicios a contratar debe ser realizada de manera
genérica, sin orientacion alguna hacia determinada marca o tipo en particular; salvo que,
de forma previa y con cardcter excepcional, la Entidad haya efectuado el respectivo

proceso de estandarizacion (...)",

Que, mediante Decreto Supremo N° 004-2014-MINEDU, publicado en el Diario
Oficial El Peruano el 31 de mayo de 2014, se cred el Programa Nacional de Infraestructura
Educativa — PRONIED, el cual depende del Viceministerio de Gestion Institucional del
Ministerio de Educacion y asume la Unidad Ejecutora 108 del pliego 010, Ministerio de

Educacion;

Que, mediante Resolucién Ministerial N° 034-2016-MINEDU, de fecha 13 de enero
de 2016, modificada mediante Resolucion Ministerial N° 341-2017-MINEDU, de fecha 12
de junio de 2017, se aprob6 el Manual de Operaciones del PRONIED, a través del cual se
reguld la organizacion de dicho Programa, su estructura funcional, las areas que los

componen y las funciones de las mismas;

Que, con Resolucion Ministerial N° 171-2018-MINEDU, publicado en el Diario
Oficial EI Peruano el 24 de abril de 2018, se designo a la Directora Ejecutiva del Programa
Nacional de Infraestructura Educativa - PRONIED; S

Que, estando a lo requerido en el Informe N° 008-2019-MINEDU/VMGI/PRONIED-
OTI emitido por la Oficina de Tecnologias de la Informacién; a la opinion favorable en el
Informe N™ 1304-2019-MINEDU-VMGI-PRONIED/OGA-UA, y el Informe N° 771-2019-
MINEDU/VMGI-PRONIED-OAJ emitido por la Oficina de Asesoria Juridica, de conformidad
con lo establecido en el Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, la Directiva
' N° 004-2016-OSCE/CD, el Decreto Supremo N° 004-2014-MINEDU, la Resolucién
Ministerial N° 034-2016-MINEDU, modificada mediante Resolucién Ministerial N° 341-
2017-MINEDU, y la Resolucion Ministerial N° 171-2018-MINEDU del Programa Nacional
de Infraestructura Educativa — PRONIED, y;

Que, con el visado de la Oficina de Tecnologias de la Informacién, la Unidad de
Abastecimiento, la Oficina General de Administracion y la Oficina de Asesoria Juridica.

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- APROBAR la “Estandarizacion de servicio de suscripcion de licencia
de software de disefio gréfico, edicion de PDF, video y web en la nube Adobe para las
Unidades Organicas del PRONIED”, detallado en el Anexo N° 01 que contiene el Informe
Técnico N° 008-2019-MINEDU/NVMGI/PRONIED-OTI, por el plazo de dieciocho (18)
meses, toda vez que se ha cumplido con los lineamientos establecidos por la Directiva
N° 004-2016-OSCE/CD “Lineamientos para la contratacion en la que se hace referencia a
determinada marca o fipo particular”, teniendo en consideracion que, de variar las
condiciones que determinaron la estandarizacion, dicha aprobacion quedara sin efecto.

Articulo 2°.- DISPONER la publicacion de la presente Resolucién en el portal
institucional del Programa Nacional de Infraestructura Educativa - PRONIED
(www.pronied.gob.pe), al dia siguiente de su aprobacion, de conformidad con Ilo
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establecido en el numeral 7.4 de la Directiva N° 004-2016-OSCE/CD “Lineamientos para la
contratacion en la que se hace referencia a determinada marca o tipo particular”.

Articulo 3°. - DISPONER la notificacion de la presente resolucion a la Oficina de
Tecnologias de la Informacion, para las acciones y fines pertinentes.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE
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Anexo N° 01
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INFORME TEGMICO N® 008-2019-MINEDUW/YMGYPRONIED-OTi

ESTANDARIZACION DE SERVICIO DE SUSCRIPCION DE LICENCIA DE SOFTWARE DE
DISENO GRAFICO, EDICION DE PDF, VIDED Y WEB EN LA NUBE ADOBE PARA LAS
UNIDADES ORGANICAS DEL PRONIED

1. NOMBRE DEL AREA
ficinz de Tecnologfas de la Informacion (C7Y)

2. RESPONSABLE DE LA EVALUACION
Hirvin Jnampier Aviia Dios

3. CARGO
Especialisto en Soporte Téenico

4. FECHA
10 de julio de 2019

5, OBJETIVO

—— e : - '“ ' Sustentartécnicamente la necesicad de esiandarizarof sesvicis de suscripsidn de licenciz
de software de disenc grafics, edicién de pdf, vidso y web an la nubs Adobe parz las
anidades organicas del PRONIED; para disefiar, aditar, producic. pubiicar, difundir y
supervisar el msterial informativo de |2 entidad, que parimita mejorar y iorizlacer |3 magen
institucional dei PRONIED.

6. DESCRIPCION DEL SOFTWARE PREEXISTENTE

& ia fecha la cantidad de licencias de software Adobe con las que cuenta 2l PRONIED,
son las siguientes:

{ 1 |Adobe Creative Cloud | 2018
{ 2 | Adobe Acrobat Pro DC

Fugnte: OUS tavericry NG

En ese contexta =l PRONIED cuenta actuaimente con 20 licencias de software Adobe,
jas mismas que se ancueatran instaladas =n los equipes informaticos de ias diversas
Uridades Organicas del PRONIED.

7. DESCRIPCION DEL BIEN O SERVICIO REQUERIDO

£] PRONIED, requiera contar con ¢l servicio d2 suscripsion de ficenciz de scitware de
diszfio grafico, adicién de pdl, videe vy web en la nube Adobe pars ‘sz unidades arpénicas
del PRONIED, ot mlsme que dobe inciuir lo sicuients:

+  Asistencia técoica z4x7 por lelélone ylo ticket yio comren,
« Sistema de Scpcerte al clienie sobre plataforma web 24%7,
Actuaiizacion de produstos {Licencia de Software),
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Acceso de Ia consola de administracion de licencias Adobe a través de la pagina web
de! fabricante.

* Debe contemplar la seguridad de los datos en |a nuba.

No debera tener restricciones acerca de los tipes de archive a alojarse en la nube,
siendo la capacidad minima de 2GB.

« Compatible can Intemet Explorer, Chrome, Firefox y Safari.

* Disponible como minimao en idioma espafiol.

» Aplicaciones disponisles tanto para la version Mac OS como para Windows.

+ Debe incluir como minimo &l uso de las siguientes aplicacion2s: Photashop, lllustrator,
InDesign, Adobe XD, Acrobatl Pro DC, Dreamweaver, Animate, Premiere Pro, After
Effects, Adobe Audit on, Incopy.

8. USO O APLICACION QUE SE DARA AL SOFTWARE A ESTANDARIZAR

Garantizar la produccion de material gréfico, edicion de pdf, video y disefio web en la
nube, para el desempefio de las funciones del personal que labora en las diversas
dependencias del PRONIED

Los beneficios asociadcs al servicio de suscripcidn de licencia de software de disefio
grafico, edicion de pdf, video y web en {a nube Adobe para las unidagdes organicas del
PRONIED son los siguientes:

“Incremento de la productividad del personal de [a entidad.
Permite fa colabaracién sofisticada entre mditiples dispositivos y capacidades de
publicacién,

#» Los archivos creatives pueden almacenarse, sincronizarse y compartirse por medio

de Creative Cloud en Mac OS, Windows, iOS y Andreid.

¥ Actualizacién, mantenimiento y soporte del software durante el periodo de servicio.

v ¥

9. JUSTIFICACION DE LA ESTANDARIZACION DEL SOFTWARE

En cumplimiento de la Directiva Nro. 004-2016-OSCE/CD, "Lineamientos para la
Contratacién an la qgue se hace referencia a determinada marca o tipo particular’, a
continuacicn se sustentan los requisitos para proceder a la estandarizacion;

Descripclén objetiva de los aspectos técnicos:

» La contratacion del servicio de suscripcion de licencia de sofiware de diserio
. grafico, edicién de pdf, video y web en la nube Adobe, garantiza la continuidad
' operativa, la integridad de los disefios de graficos y gudiovisuales actuales y
nueves que elaberan las diversas Unidades Organicas del PRONIED, asimismo
se podra visualizar y/o editar los disefios gréaficos y audiovisuales que son

elaborados por otras entidades que utilizan licencias de software Adoba.

%> Al no contratar del servicio de suscripcion de licencia de scfiware de diseio grafico,

edicion de pdf, video y web en la nube Adobe. no garantiza ur funcionamiento
adecuada para lo3 nuevos disefios disefios graficos y audiovisuales, pudiendo
generar la necesicad de comprar nuevas licencias de sotware de disefio de otra
marca, por ende el personal del PRONIED se tendria que capacitar para el uso dei
nuavo soflware, y por consiguienies ocasionaria demoras en alender los
requerimientos que solicitan otras entidades.

2
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a) La cntldad posee doterminade equipamiento pudiendo ser maquinarias,
equipcs u otro tipe de biensas, asi como cierfos servicios pspecializados.

« El PRONIED c=niro de su clataforms tecnnoldgica instalada cuenta con servicios
de suscripsion dal software 2dobe Creative Cloud y Adebe Acrobat Pro GC an
operacidn, el suzl soporta ins procesos ssceciades 2 a2 produccidn de maiena!
arafice, adicidin ds pdi, video y disefic web &1 |2 nube, para lo cual se cuenic con
ficencias de software que se detallan 2n sl numeral 6 da! presenta Informe Tacnica.

= E|software de ix merca Adobe, ha side identificado como e! Gnico que cumple cin
Ias necesidzdes principales de produccion de materiai gréfico, sdicion de pdi. vidas
y disefo wab sn ia entidad,

b) Los bhienes o sarvicios que se requiere contratar sonr accesofias o
complementarios al equipamiento o infraestructura proexisterte, e
imprescindibles parz garantizar la funcionalldad, operatividad o valer
scondmico de dicho equipamianto o infraestructura.

» La corlratacion dei senacio de suscipeiéa de licencia de softweare de diefio.
gréfico, edicion de pdf, wdec y web en ia aube Adcbe, s necesaria parz los
disortos graficos y audiovisuzles de! Programa Nacional ge Infraeswucturs
Educativa, pues permitivd garanstizar la aperatividad de los disefos acivales v lng

nuevos

e ia goniraiecion cel servicio de suscripsion de licencia ce software da dissfio
gréfico, edicién de podf, videc y web en la nube Adobe, es complemenlaria al
senvicio prezxstente del servicio de suscripeion de licencias de software adche que
actualmente cuenta el PRONIED, dado que permitira atender las necesidades de
las diversas Unidades Crganizas dei PRONIED, eilo debido a gue ias canidades
actuales del servicio de suscripsion de licencias del software Adobe cori los gue se
cuenia, resullan sisndo insuficientes para atender los nuevos proyecios yfo
requerimiantos de |a entidad. Asi también, ctorgara un mejor liempo de respuesia
a fas atenciones de los requerimientos. En ese sentido. la referida contretacion
brndara continuidad operativa v preservara Ia integridad de los disefios graficos y
audiovisuales del PRONIED.

¢) Los bienes o servicios que se requiere contratar son imprescindibles para
garantizar la funcionalidad, operatividad o valor econdmico del equipamisnto o
infraestructura preexistente.

Cun la finaiidad da garamizar Ia conlinuidad operaliva y preservar a integridad de
Ins disefcs graficos y audiovisuvates del PRONIED, resulta imprsscindile ia
contratacion def sarsicio de suscripeidn de licencia de software de disefio grafico,
adicion de pdif, vidso yweb en ls nube Agobe, debido & que dicho soflware germitira
feer v modificar los actives digitales preexisientes. De noe zer asi, la aliermstva de
otro zofiwere, zun cuande cuents con los mecanismos da importacién. infrocucs e
riesgo da que Ios actives digitales de ia entidac, pierdan integridad al prasaniarse
cualguier problema de importazion o iraduceidn Je formatc o incompatibilidad. Cazo
contraio no sa gareniiza ia tota! operathvidad <e ias licenciss Adcbe, lo cual nodriz
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10. INCIDENCIA ECONOMICA

El Programa Nacicnal de: Infraestruclura Educativa ~ PRONIED, cuenta con 20 licencias
de sofiware Adobe (Acrcbat Pro DC y Aplicaciones Creative Cloud) en la modalidad de
suscripsién, [as cuales el monto aproximado de todas las licencias contratadas haciende
a Sf. 28,705.00.

A parlir de la informacién descrita en el cuadro anterior, se ha efectuado el analsis
respacto al costo que implicaria la adquisicidn de veinte (20) licencias en la modalldad de
suscripcién de la marca Adobe, obteniendo como resullado S/. €5,760.00

- DENOMINACION BIEN “VALO

#AARCA" " CANTIDAD

Servicio de suscripcién de licencia de !
software de disefio grafico, edicién de | Adote
ipdf, wvideo y web (con 11

. Aplicaciones) en la nube Adobe por

S1.846.760.00.

Considerando que las licencias de scftware Adobe cen los que cuenta el PRONIED, se
encuentran por finalizar su servicio de suscripcion de licenciz de software de disefo

T grafico, edicion de pdf, video y web en la nube Adoke, el hecho de no adquirir el servicio
en mencion, podria afectar su performance de los disefios de graficos y audiovisuales
actuales y los futuros, lo cual implicaria que sean reemplazados par nuevas licencias de
suscripcidn de otras marcas. originando un gasto de Si. 68,560 00, conforme se aprecia
en el siguiente cuadro:

Sewvigo de suscripdion de licencia de software de | “Servicio de suscripcien de licentia dé softivare’

diseno grafico, editién de pof, video y web (11 0 ¢ disefio arafico (7 Aplicaciones) Corelliraw,
Aplicaciones) enla nube Acobe pordace meses, .~ Filmora, Fofer Nitro, \Web Easy Brofesional.
{2 R e A R RS S SR G s Spine por doce meses.

SI. 68,560.00

(o

"51.65.760.00

De acuerds a lo mencionado anteriormente, es necesario precisar que la contratacion del
servicio de suscripcién d2 licencia de softaare de disefa grafico, edicion de pdi, video y
wieb en |a nube Adobe, cuenta con once (11) aplicaciones que se integran entre si. en
comparacion con otros softwares que cuentan con siete {07) aplicaciones de otras marcas
que generan los disefios de graficos y audiovisuales.

Asimismo, se debe considerar que el material digital, grafico y audiovisual con los que
cuenta ia entidad, se encuentran en formato estandar det software Adobe Creative Cloud
y Adobe Acrobat Pro DC, por io cual la migracion a una nueva herramienta de licencia de
software, implicaria pércida de [a eficacia en la produccion de material grafico, edicién de
pdf, video y disefio web en la nube. Asimismo, se tendria que volver a conlratar yfo
capacitar al personal en la nueva herramienta de software, y se prolongaria el tiempo en
la entrega y/o realizacion de los trabajos encomendados.

En caso de no contar con el servicia de suscripcion de licenc a de software de disenc
gréfico, edicion de pdf, video y web en la nube Adobe para las unidades organicas del
PRONIED, habria reirasa en l2 entrega de informacidn al solicilante por no contar con la
suscripcién de ias licencias Adobe correspondiente, generando una pérdida econdmica
tanto para la Entidad y como para el usuaric final, fambién no se podria cubrir las
necesidaces faltantes de! software en mencion.
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11. VIGENCIA

Se recomienda una vigencia de dieciocha (18} meses, centados 2 partir ge fa aprobacion
de la estandarizacion.

12. CONCLUSIONES

iz finaildad de garanbzar [z uneonalidad, operalividad, pardrmane §
35 e fainfrasstructura Teznzldgica pre sxistente de fas Licenoas de Saltware
Croative Cloud v Adebe Acrobat Pre DC del PRONIED, sa solicits
ostandarizacidn pare o zarvicio de suscdpcidn de licencia de softv
adicion d= pdf, videa v web en la nube Adobe zara las unidadzas args

13. FIRMAS

CARIGS

Ezpecizlizta en Soparis Tacnix
Direclora de la Oficina de PRONIED

N
Tecnuicgiss de la Informacion

OTi - PRONIED




