RESOLUCION DE OFICINAS REGIONALES
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA
OSINERGMIN N° 3207-2019-0S/OR PUNO

Puno, 13 de diciembre del 2019

VISTOS:

El Expediente N° 201900044141, el Informe de Instruccién N° 2141-2019-0S/OR PUNO, el Informe
Final de Instrucciéon N° 2230-2019-OS/OR PUNO y el Oficio de Traslado de Informe Final de
Instruccion N° 890-2019-0OS/OR PUNO referido al procedimiento administrativo sancionador
iniciado mediante el Oficio de Inicio de Procedimiento Administrativo Sancionador N° 1585-2019-
OS/OR PUNO, sobre el incumplimiento a las obligaciones contenidas en el Procedimiento para el
Control Metroldgico en Grifos y Estaciones de Servicios, aprobado mediante Resolucién de Consejo
Directivo N° 400-2006-0S/CD y modificatorias, respecto al Establecimiento de Venta al Publico de
Combustibles Liquidos con Registro de Hidrocarburos N° 132923-050-231117 operado por Yanet
Edith Orihuela Quispe, con Registro Unico de Contribuyentes (RUC) N° 10450267045.

CONSIDERANDOS:

1. De conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 26734, modificada por la Ley N° 28964 y en el
Reglamento General de Osinergmin aprobado por Decreto Supremo N° 054-2001-PCM vy
demds normas aplicables, se realizd la supervision operativa al Establecimiento de Venta al
Pdblico de Combustibles Liquidos operado por Yanet Edith Orihuela Quispe con Registro de
Hidrocarburos N° 132923-050-231117, ubicado en la Av. Modesto Borda Apaza S/N, Mz. B,
Lotes 04, 16, 05 y 17 de la urbanizacién ADECEJ, distrito de Juliaca, provincia de San Roman,
departamento de Puno; de conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 26734, modificada por la
Ley N° 28964 y en el Reglamento General de Osinergmin aprobado por Decreto Supremo N°
054-2001-PCM y demas normas aplicables, a fin de determinar el cumplimiento o no del
agente supervisado conforme lo establecido en la normativa vigente.

2. Conforme consta en el Informe de Instruccién N° 2141-2019-0S/OR PUNO, se verificd que en
el Establecimiento de Venta al Publico de Combustibles Liquidos operado por Yanet Edith
Orihuela Quispe con Registro de Hidrocarburos N° 132923-050-231117, ubicado en la Av.
Modesto Borda Apaza S/N, Mz. B, Lotes 04, 16, 05 y 17 de la urbanizaciéon ADECEJ, distrito de
Juliaca, provincia de San Roman, departamento de Puno, se realizaban actividades de
hidrocarburos contraviniendo la obligacidn normativa que se detalla a continuacién:
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N° INCUMPLIMIENTO VERIFICADO REFERENCIA LEGAL OBLIGACION NORMATIVA
Del resultado de la supervision de | Procedimiento para el Control | EI rango de porcentaje de error
Control Metrolégico, se constaté que el | Metroldgico en  Grifos vy | aceptado varia entre -0.5% y +0.5%,
Establecimiento de Venta al Publico de | Estaciones de Servicios, | incluyendo dichos valores, y se
Combustibles Liquidos expende Diesel | aprobado mediante Resolucion | aplicara para cada medicion realizada,
1 | B5 S50, Gasohol 84 Plus y Gasohol 90 | de Consejo Directivo N° 400- | tanto a caudal maximo como a caudal

Plus (15 contdmetros) excediendo el
Error Maximo Permisible tal como se
muestra a continuacion:

e Dispensador de Diesel B5 S50, en el

2006-0S/CD y modificatorias,
en concordancia con los
articulos 71° y el inciso e) del
articulo 86° del Reglamento

minimo. Cuando cualesquiera de los
resultados de estas mediciones se
encuentren por debajo de Ia
tolerancia maxima permisible de -
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cual se verificd un Error porcentual a
Caudal Maximo de -0.756% y de -
0.672% a Caudal Minimo.

Dispensador de Diesel B5 S50, en el
cual se verificd un Error porcentual a
Caudal Maximo de -0.546% y de -
0.630% a Caudal Minimo.

para la Comercializaciéon de
Combustibles Liquidos y Otros
Productos Derivados de los
Hidrocarburos, aprobado por
Decreto Supremo N° 030-98-
EM y modificatorias.

0.5% se iniciara el procedimiento
administrativo sancionador conforme
a lo dispuesto en el Reglamento del
Procedimiento Administrativo
Sancionador de Osinergmin vigente y
demas normas aplicables sobre la
materia.
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Dispensador de Diesel B5 S50, en el
cual se verificd un Error porcentual a
Caudal Maximo de -0.546% y de -
0.588% a Caudal Minimo.

Dispensador de Diesel B5 S50, en el
cual se verificéd un Error porcentual a
Caudal Maximo de -0.546% y de -
0.588% a Caudal Minimo.

Dispensador de Diesel B5 S50, en el
cual se verificé un Error porcentual a
Caudal Maximo de -0.462% y de -
0.504% a Caudal Minimo.

Dispensador de Diesel B5 S50, en el
cual se verificé un Error porcentual a
Caudal Maximo de -0.504% y de -
0.504% a Caudal Minimo.

Dispensador de Gasohol 84 Plus, en el
cual se verificé un Error porcentual a
Caudal Maximo de -0.462% y de -
0.714% a Caudal Minimo.

Dispensador de Gasohol 84 Plus, en el
cual se verificd un Error porcentual a
Caudal Maximo de -0.714% vy de -
0.756% a Caudal Minimo.

Dispensador de Gasohol 84 Plus, en el
cual se verificé un Error porcentual a
Caudal Maximo de -0.840% y de -
0.798% a Caudal Minimo.

Dispensador de Gasohol 90 Plus, en el
cual se verificd un Error porcentual a
Caudal Maximo de -0.924% y de -
0.798% a Caudal Minimo.

Dispensador de Gasohol 90 Plus, en el
cual se verificd un Error porcentual a
Caudal Maximo de -1.260% y de -
0.630% a Caudal Minimo.

Dispensador de Gasohol 90 Plus, en el
cual se verificd un Error porcentual a
Caudal Maximo de -0.756% y de -
0.756% a Caudal Minimo.

Dispensador de Gasohol 95 Plus, en el
cual se verificd un Error porcentual a
Caudal Maximo de -1.008 % y de -
0.672% a Caudal Minimo.

Dispensador de Gasohol 95 Plus, en el
cual se verificd un Error porcentual a
Caudal Maximo de -1.260% y de -
0.630% a Caudal Minimo.

Dispensador de Gasohol 95 Plus, en el
cual se verificd un Error porcentual a
Caudal Maximo de -0.966% y de -
0.798% a Caudal Minimo.
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3. Asimismo, mediante el Oficio N° 1585-2019-OS/OR PUNO, de fecha 07 de mayo de 2019,
notificado el 10 de julio de 2019, se inicid procedimiento administrativo sancionador a Yanet
Edith Orihuela Quispe por haber incumplido las obligaciones contenidas en el Procedimiento
para el Control Metroldgico en Grifos y Estaciones de Servicios, aprobado mediante Resolucion
de Consejo Directivo N° 400-2006-0S/CD y modificatorias, por lo que se habrian configurado
infraccion administrativa sancionable, conforme lo establecido en los numerales 2.6.1 de la
Tipificacién y Escala de Multas y Sanciones de Hidrocarburos contenida en la Tipificacion de
Infracciones y Escala de Multas y Sanciones de Osinergmin, aprobada por Resolucién de
Consejo Directivo N° 271-2012-0S/CD y modificatorias.

A través del Oficio de Traslado de Informe Final de Instruccion N° 890-2019-0OS/OR PUNO, de
fecha 17 de setiembre de 2019, notificado electronicamente el mismo dia, se realizo el
traslado del Informe Final de Instruccién N° 2230-2019-0S/OR PUNO.

Mediante el escrito de registro N° 201900044141 de fecha 24 de setiembre de 2019, Yanet
Edith Orihuela Quispe presenté sus descargos al Oficio de Traslado de Informe Final de
Instruccién N° 890-2019-0S/OR PUNO solicitando el otorgamiento del beneficio de pronto
pago de modo que se le conceda el descuento del 10% de la reduccidn sobre el importe final
de la multa impuesta.

4. Elinciso a) del numeral 3.1 del articulo 3° de la Ley Marco de los Organismos Reguladores de la
Inversion Privada en los Servicios Publicos — Ley N° 27332 en concordancia con el inciso a) del
articulo 5° de la Ley de Creacion del Organismo Supervisor de la Inversion en Energia y Mineria
— Osinergmin aprobado por la Ley N° 26734, establece que Osinergmin tiene dentro de sus
funciones la de supervisidon, que comprende la facultad de verificar el cumplimiento de las
obligaciones legales, contractuales o técnicas por parte de las entidades o actividades
supervisadas.

5. Mediante Decreto Supremo N° 010-2016-PCM se aprobd el Reglamento de Organizacion y
Funciones (ROF) de Osinergmin, el cual contiene la nueva estructura organica de este
organismo; posteriormente, a través de la Resolucion de Consejo Directivo N° 057-2019-
0S/CD, se determinaron las instancias competentes para el ejercicio de la funcion
sancionadora en el sector energia, disponiéndose que los Jefes de las Oficinas Regionales son
los érganos competentes para tramitar en primera instancia, entre otros, los procedimientos
administrativos sancionadores por incumplimiento de la normativa o de disposiciones emitidas
por Osinergmin por parte de los agentes que operan las actividades de distribucion y
comercializacién de hidrocarburos.

6. El articulo 5° del cuerpo legal referido en el numeral precedente establece que el Osinergmin,
ejerce de manera exclusiva las facultades contempladas en ésta, su Ley de Creacién N° 26734 y
en la Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversién Privada en los Servicios
Publicos, Ley N° 27332, en lo concerniente a las actividades que se encuentren comprendidas
bajo el ambito de la Ley Orgénica de Hidrocarburos, Ley N° 26221 y modificatorias.

7. De lo actuado y recabado en la instruccién preliminar y la visita de supervision de fecha 27 de
marzo de 2019, se ha constatado que el Establecimiento de Venta al Publico de Combustibles
Liquidos con Registro de Hidrocarburos N° 132923-050-231117, operado por Yanet Edith
Orihuela Quispe, realizaba actividades de hidrocarburos contraviniendo las obligaciones
contenidas en Procedimiento para el Control Metroldgico en Grifos y Estaciones de Servicios,
aprobado mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 400-2006-0S/CD y modificatorias?.
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8. El Procedimiento para el Control Metroldgico en Grifos y Estaciones de Servicios, es aplicable a
nivel nacional para el control metrolégico que se efectie en los establecimientos de venta al
publico de combustibles liquidos y/o sus mezclas con biocombustibles, a través de surtidores
y/o dispensadores, dicha verificacion se realizard a través de un Medidor Volumétrico Patrén
(MVP) de Metal Clase 0.1 con capacidad de cinco (5) galones de los Estados Unidos de
América, utilizado para verificar y certificar los medidores de los surtidores y/o dispensadores,
en la venta al publico de combustibles. En el pais se le denomina cominmente con la palabra
“Serafin”.

9. El rango de porcentaje de error aceptado varia entre — 0.5 % y + 0.5 %, incluyendo dichos
valores, y se aplicara para cada medicion realizada, tanto a caudal maximo como a caudal
minimo. Cuando cualquiera de los resultados de estas mediciones se encuentre por debajo de
la_tolerancia maxima permisible de — 0.5 % se iniciard procedimiento administrativo
sancionador conforme a lo dispuesto en el Reglamento Supervisién, Fiscalizacién y Sancién de
las Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin y demas normas aplicables sobre
la materia. En tal sentido, para que se configure la infraccidn materia de analisis solo es
necesario que alguna de las mediciones, minimo o maximo caudal, excedan la tolerancia
maxima permisible.

10. Mediante el Acta de Supervisién de Control Metroldgico a los Surtidores y/o Dispensadores de
Combustibles Liquidos — Expediente N° 201900044141, con cdédigos de documento N°
0062024-CMCL y N° 0062025-CMCL, se verificaron los surtidores del Establecimiento de Venta
al Pudblico de Combustibles Liquidos operado por Yanet Edith Orihuela Quispe, la referida
verificacion se realizé con el Medidor Volumétrico Patrén con Certificado de Calibracién N° V-
2522-2018 de fecha 22 de noviembre de 2018, con serie N° 05-00708, obteniéndose como
resultado quince (15) contémetros fuera del rango del Error Maximo Permisible. En tal sentido,
se constatd que el referido Establecimiento de Venta al Publico de Combustibles Liquidos
comercializaba Diesel B5 S50, Gasohol 84 Plus y Gasohol 90 Plus despachando volumen fuera
de la tolerancia establecida en el articulo 8° del Procedimiento para el Control Metrolégico en
Grifos y Estaciones de Servicios, aprobado mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 400-
2006-0S/CD y modificatorias, con un error porcentual en los dispensadores conforme lo
siguiente:

e Dispensador de Diesel B5 S50, en el cual se verificd un Error porcentual a Caudal
Maximo de -0.756% y de -0.672% a Caudal Minimo.

e Dispensador de Diesel B5 S50, en el cual se verificd un Error porcentual a Caudal
Mdximo de -0.546% y de -0.630% a Caudal Minimo.

e Dispensador de Diesel B5 S50, en el cual se verificé un Error porcentual a Caudal
Maximo de -0.546% y de -0.588% a Caudal Minimo.

1 Procedimiento para el Control Metroldgico en Grifos y Estaciones de Servicios, aprobado mediante Resolucién de
Consejo Directivo N° 400-2006-0S/CD y modificatorias.

“Articulo 8.- Prueba de Exactitud

El rango de porcentaje de error aceptado varia entre - 0,5 % y + 0,5 %, incluyendo dichos valores, y se aplicara para cada
medicidn realizada, tanto a caudal maximo como a caudal minimo. Cuando cualquiera de los resultados de estas
mediciones se encuentre por debajo de la tolerancia maxima permisible de - 0,5 % se iniciara procedimiento
administrativo sancionador conforme a lo dispuesto en el Reglamento de Procedimiento Administrativo Sancionador de
OSINERGMIN vigente y demds normas aplicables sobre la materia.

(.)”

“Articulo 14.- El incumplimiento a lo dispuesto en el presente procedimiento, asi como la trasgresion de las tolerancias
establecidas en la cantidad de combustible despachado se considerara infraccion administrativa sancionable conforme
aloindicado en el presente procedimiento y demds normas aplicables.”
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e Dispensador de Diesel B5 S50, en el cual se verificé un Error porcentual a Caudal
Maximo de -0.546% y de -0.588% a Caudal Minimo.

e Dispensador de Diesel B5 S50, en el cual se verificd un Error porcentual a Caudal
Maximo de -0.462% y de -0.504% a Caudal Minimo.

e Dispensador de Diesel B5 S50, en el cual se verificd un Error porcentual a Caudal
Mdximo de -0.504% y de -0.504% a Caudal Minimo.

e Dispensador de Gasohol 84 Plus, en el cual se verificé un Error porcentual a Caudal
Maximo de -0.462% y de -0.714% a Caudal Minimo.

e Dispensador de Gasohol 84 Plus, en el cual se verificé un Error porcentual a Caudal
Maximo de -0.714% y de -0.756% a Caudal Minimo.

e Dispensador de Gasohol 84 Plus, en el cual se verificé un Error porcentual a Caudal
Mdximo de -0.840% y de -0.798% a Caudal Minimo.

e Dispensador de Gasohol 90 Plus, en el cual se verificé un Error porcentual a Caudal
Maximo de -0.924% y de -0.798% a Caudal Minimo.

e Dispensador de Gasohol 90 Plus, en el cual se verificé un Error porcentual a Caudal
Maximo de -1.260% y de -0.630% a Caudal Minimo.

e Dispensador de Gasohol 90 Plus, en el cual se verificé un Error porcentual a Caudal
Mdximo de -0.756% y de -0.756% a Caudal Minimo.

e Dispensador de Gasohol 95 Plus, en el cual se verificd un Error porcentual a Caudal
Maximo de -1.008 % y de -0.672% a Caudal Minimo.

e Dispensador de Gasohol 95 Plus, en el cual se verificé un Error porcentual a Caudal
Maximo de -1.260% y de -0.630% a Caudal Minimo.

e Dispensador de Gasohol 95 Plus, en el cual se verificé un Error porcentual a Caudal
Mdximo de -0.966% y de -0.798% a Caudal Minimo.

Los cuales excedieron el Error Maximo Permisible (EMP) correspondiente a + 0.5%.

11. Cabe sefialar que el incumplimiento detectado en el Acta de Supervision de Control
Metroldégico a los Surtidores y/o Dispensadores de Combustibles Liquidos — Expediente N°
201900044141, con cdodigos de documento N° 0062024-CMCL y N° 0062025-CMCL, es un
incumplimiento no_pasible de subsanacidn, segin lo establecido en el literal h) del numeral
15.3 del articulo 15 del Reglamento de Supervisidn, Fiscalizacién y Sancion de la Actividades
Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin aprobado por Resolucién de Consejo Directivo
040-2017-0S/CD2.

12. Sin embargo, es preciso sefialar que el Establecimiento de Venta al Publico de Combustibles
Liquidos operado por Yanet Edith Orihuela Quispe en el numeral 4 del presente informe,
afirma haber realizado la calibracién del Serafin del establecimiento supervisado, obteniendo
el Certificado de Calibracién N° V-0826-2019 de fecha 08 de abril de 2019. Con dicho Serafin,
procedid a recalibrar las 15 mangueras observadas y los 11 restantes. En tal sentido, la
administrada habria realizado acciones correctivas, con posterioridad a la visita de supervisidn

2 Reglamento de Supervisidn, Fiscalizacién y Sancién de las Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin,
aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD:

“Articulo 15° - Subsanacidn voluntaria de la infraccion:

(...)

15.3 No son pasibles de subsanacion:

(...)

h) Incumplimientos relacionados con procedimientos o estandares de trabajo calificados como de alto riesgo, normas
que establecen pardmetros de medicion, limites o tolerancias, tales como, normas de control de calidad, control
metrolégico, peso neto de cilindros de GLP, parametros de aire o emisidn de existencias, entre otros. “ (Lo subrayado es
nuestro)
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realizada, que constituyen un factor atenuante de responsabilidad administrativa de
conformidad con el literal g.3% del articulo 25.1 del nuevo Reglamento de Supervision,
Fiscalizacidon y Sancién de las Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin,
aprobado por la Resolucién de Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD, por lo que en estos
casos el factor atenuante sera de -5% segun lo indicado el citado en el cuerpo normativo, si las
acciones correctivas se realizan hasta la fecha de presentacion de los descargos al inicio del
procedimiento administrativo.

13. Asimismo, de conformidad con lo establecido en el literal g.1) del articulo 25° del Reglamento
de Supervision, Fiscalizacion y Sancidn de las Actividades Energéticas y Mineras a cargo de
Osinergmin, el reconocimiento expreso del agente supervisado, de forma expresa y por escrito
de su responsabilidad, generard una reduccién de la multa de acuerdo a la oportunidad en la
que se realice el reconocimiento?, dicho reconocimiento debe efectuarse de forma precisa,
concisa, clara, expresa e incondicional, y no debe contener expresiones ambiguas, poco claras
o contradicciones al reconocimiento mismo. El reconocimiento de la responsabilidad respecto
a una infraccién, por la que ademas se presenten descargos, se entenderd como un no
reconocimiento, procediendo la autoridad a evaluar los descargos.

De la evaluacién del escrito de registro N° 201900044141, de fecha 15 de julio de 2019,
presentado por la administrada, se puede observar que reconoce su responsabilidad por la
infraccion cometida respecto al incumplimiento consistente en contravenir las obligaciones
contenidas en el Procedimiento para el Control Metrolégico en Grifos y Estaciones de
Servicios, aprobado mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 400-2006-OS/CD vy
modificatorias. En tal sentido, de acuerdo a lo establecido en el g.1) del articulo 15° del

3 Reglamento de Supervisidn, Fiscalizacién y Sancién de las Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin,
aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD:

“Articulo 25.- Graduacién de multas

(...)

25.1 En los casos en que la multa prevista por el Consejo Directivo como sancidn tenga rangos o topes de aplicacidn, se
utilizan, segun sea el caso, los siguientes criterios de graduacion: ...g.3) Para los supuestos indicados en el numeral 15.3
del articulo 15, constituye un factor atenuante la realizacién de acciones correctivas, debidamente acreditadas por
parte del Agente Supervisado, para cumplir con la obligacién infringida hasta la presentacidn de los descargos al inicio
del procedimiento administrativo sancionador. En estos casos, el factor atenuante sera de -5%...”

4 Reglamento de Supervisidn, Fiscalizacion y Sancion de las Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin,
aprobado mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD.

“Articulo 25.- Graduacion de multas

25.1 En los casos en que la multa prevista por el Consejo Directivo como sancidn tenga rangos o topes de aplicacidn, se
utilizan, segun sea el caso, los siguientes criterios de graduacion:

(...)

g) Circunstancias de la comisidn de la infraccién. Para efectos del calculo de la multa se consideran los siguientes
factores atenuantes:

g.1) El reconocimiento del Agente Supervisado, de forma expresa y por escrito, de su responsabilidad, efectuado hasta
antes de la emisidn de la resolucion de sancién generard que la multa se reduzca hasta un monto no menor de la mitad
de su importe, teniendo en cuenta lo siguiente:

g.1.1) -50%, si el reconocimiento de responsabilidad se presenta hasta la fecha de presentacidn de descargos al inicio
del procedimiento administrativo sancionador.

g.1.2) -30%, si el reconocimiento de responsabilidad se presenta luego de la fecha de presentacién de descargos al
inicio del procedimiento administrativo sancionador, y hasta la fecha de presentacion de descargos al Informe Final de
Instruccion.

g.1.3) -10%, si el reconocimiento de responsabilidad se presenta luego de la fecha de presentacion de descargos al
Informe Final de Instruccidn, y hasta antes de la emisién de la resolucién de sancién.

El reconocimiento de responsabilidad por parte del Agente Supervisado debe efectuarse de forma precisa, concisa,
clara, expresa e incondicional, y no debe contener expresiones ambiguas, poco claras o contradicciones al
reconocimiento mismo; caso contrario, no se entendera como un reconocimiento.

El reconocimiento de responsabilidad respecto a una infraccidn, por la que ademds se presenten descargos, se
entenderd como un no reconocimiento, procediendo la autoridad a evaluar los descargos.”



Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por Osinergmin, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion

Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la direccion web https://verifica.osinergmin.gob.pe/visor-docs/

ingresando el cédigo %k}!GS"14]d?}N22tDI$

No aplica a notificaciones electrénicas.

RESOLUCION DE OFICINAS REGIONALES
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA
OSINERGMIN N° 3207-2019-0S/OR PUNO

Reglamento de Supervision, Fiscalizacion y Sancion de las Actividades Energéticas y Mineras a
cargo de Osinergmin, se procedera a realizar la reduccién de multa correspondiente. En el caso
en concreto, la administrada reconocié su responsabilidad dentro del plazo otorgado en el
Oficio N° 1585-2019-0OS/OR PUNO?®, para presentar los descargos correspondientes; en
consecuencia, corresponde aplicar la reducciéon de multa ascendente al -50% por haberse
realizado el reconocimiento fuera del plazo otorgado para presentar los descargos al referido
oficio.

14. Es preciso sefalar que, la informacidon contenida en el Acta de Supervision de Control
Metroldgico a los Surtidores y/o Dispensadores de Combustibles Liquidos — Expediente N°
201900044141, con cédigos de documento N° 0062024-CMCL y N° 0062025-CMCL, de fecha 27
de marzo de 2019, en la cual se dejo evidencia de los incumplimientos verificados, se presume
cierta, al responder a una realidad de hecho apreciada directamente por los supervisores en
ejercicio de sus funciones, quienes realizan sus actividades de supervision conforme a los
dispositivos legales pertinentes, salvo prueba en contrario, conforme a lo dispuesto en el
numeral 13.25. del articulo 13° del Reglamento de Supervisidn, Fiscalizacidén y Sancién de las
Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por Resolucién de Consejo
Directivo N° 040-2017-0S-CD.

15. Asimismo, el articulo 89° del Reglamento General de Osinergmin aprobado por Decreto
Supremo N° 054-2001-PCM en concordancia con el articulo 23° del Reglamento de Supervisidn,
Fiscalizacidon y Sancién de las Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin,
aprobado mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 040-2017-0OS/CD, establece que la
responsabilidad por el incumplimiento de las disposiciones legales, técnicas y las dictadas por
Osinergmin es objetiva, en ese sentido, no corresponde valorar la intencionalidad o las razones
por las cuales se infringieron, en el caso en concreto, las disposiciones legales vigentes en el
Procedimiento para el Control Metroldgico en Grifos y Estaciones de Servicios, aprobado
mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 400-2006-0S/CD y modificatorias.

16. En ese orden de ideas, debemos sefialar que el beneficio de pronto pago contenido en el
articulo 26° del Reglamento de Supervision, Fiscalizacion y Sancién de las Actividades
Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado mediante Resolucién de Consejo
Directivo N° 040-2017-0S/CD, es aplicable una vez haya sido notificada la resolucién que
impone una sancién al agente supervisado, pudiendo acogerse a través de la cancelacion de la
multa impuesta dentro del plazo fijado para su pago. Siendo requisito para su eficacia no
interponer recurso administrativo y que el agente supervisado haya autorizado la notificacion
electréonica hasta la fecha otorgada para la presentacion de sus descargos al inicio del
procedimiento administrativo sancionador y mantener vigente dicha autorizacidn. Es preciso
sefialar que, a través del Informe Final de Instrucciéon N° 2230-2019-0OS/OR PUNO, se propone
al érgano sancionador la imposicién de la sancidn correspondiente, siendo este ultimo el
encargado de emitir la resolucién correspondiente.

> Dicho oficio fue notificado el 10 de julio de 2019, otorgdndosele un plazo de cinco (5) dias habiles para presentar los
descargos correspondientes.

6 Reglamento de Supervisidn, Fiscalizacién y Sancidn de las Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin,
aprobado por Resolucion de Consejo Directivo N° 040-2017-0S-CD

“Articulo 13°.- Acta de Supervision

(...)

13.2 El Acta de Supervisidn incluye necesariamente la siguiente informacion: lugar, fecha, hora de inicio y fin de la
diligencia; el nombre o razén social del Agente Supervisado; el nombre, firma y documento de identidad de las personas
participantes cuando puedan ser identificadas; asi como los hechos constatados. Su contenido se tiene por cierto, salvo
prueba en contrario.”



RESOLUCION DE OFICINAS REGIONALES
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA
OSINERGMIN N° 3207-2019-0S/OR PUNO

En tal sentido, a fin de que se aplique el beneficio de pronto pago, una vez sea notificada la
resolucion de sancion, el administrado debera realizar el pago de la multa impuesta dentro del
plazo fijado en la misma, cumpliendo los requisitos sefialados en el parrafo precedente. Dicho
pago debera realizarse teniendo en cuenta la reduccién del 10% sobre el importe final de la
multa impuesta en la resolucion de sancién.

DETERMINACION DE LAS SANCIONES A IMPONER

17. Mediante la Resolucién de Consejo Directivo N° 271-2012-0S/CD y modificatorias, se aprobd la
Tipificacién de Infracciones y Escala de Multas y Sanciones de Osinergmin, la cual dispone las
sanciones que podran aplicarse respecto de los incumplimientos materia del presente
procedimiento administrativo sancionador:

Tipificacion y Escala de Sanciones
Multas y Sanciones de Aplicables segun la
N° Incumplimiento Verificado Base Legal Hidrocarbur ?S' aprobad.o Tipificacién y Escala
por Resolucion de Consejo de Multas y
Directivo N° 271-2012- Sanciones de
0S/CD. Hidrocarburos’

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por Osinergmin, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion
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7 La tipificacion y Escala de Multas y Sanciones de Hidrocarburos establece topes de multa maxima, siendo que, en caso
de acreditarse el incumplimiento a la normativa del subsector hidrocarburos, la multa sera materia de graduacion al
momento de la aplicacién de la sancion respectiva conforme a los criterios especificos aprobados.
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Del resultado de la

supervision de  Control

Metroldgico, se constatd

que el Establecimiento de

Venta  al Publico de

Combustibles Liquidos

expende Diesel B5 S50,

Gasohol 84 Plus y Gasohol

90 Plus (15 contdmetros)

excediendo el Error Maximo

Permisible tal como se

muestra a continuacion:

e Dispensador de Diesel B5

S50, en el cual se verificd

un Error porcentual a

Caudal Maximo de -

0.756% y de -0.672% a

Caudal Minimo.

Dispensador de Diesel B5

S50, en el cual se verificd

un Error porcentual a

Caudal Maximo de -

0.546% y de -0.630% a

Caudal Minimo.

e Dispensador de Diesel B5
S50, en el cual se verificd
un Error porcentual a
Caudal Maximo de -
0.546% y de -0.588% a
Caudal Minimo.

e Dispensador de Diesel B5
S50, en el cual se verificd
un Error porcentual a
Caudal Maximo de -
0.546% y de -0.588% a
Caudal Minimo.

e Dispensador de Diesel B5
S50, en el cual se verificd
un Error porcentual a
Caudal Maximo de -
0.462% y de -0.504% a
Caudal Minimo.

e Dispensador de Diesel B5

S50, en el cual se verificd

un Error porcentual a

Caudal Maximo de -

0.504% y de -0.504% a

Caudal Minimo.

Dispensador de Gasohol

84 Plus, en el cual se

verificd un Error

porcentual a  Caudal

Maximo de -0.462% vy de -

0.714% a Caudal Minimo.

e Dispensador de Gasohol
84 Plus, en el cual se
verificd un Error
porcentual a  Caudal
Maximo de -0.714% y de -
0.756% a Caudal Minimo.

e Dispensador de Gasohol
84 Plus, en el cual se

Procedimiento para el
Control  Metroldgico en
Grifos 'y Estaciones de
Servicios, aprobado
mediante  Resolucién de
Consejo Directivo N° 400-
2006-0S/CD y modificatorias,
en concordancia con los
articulos 71° y el inciso e) del
articulo 86° del Reglamento
para la Comercializacién de
Combustibles  Liquidos vy
Otros Productos Derivados
de los Hidrocarburos,
aprobado por Decreto
Supremo N° 030-98-EM vy
modificatorias.

2.6.1

Hasta 150 UIT
ITV, CE, STA, SDA,
RIE, CB
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verific un Error
porcentual a  Caudal
Mdéximo de -0.840% y de -
0.798% a Caudal Minimo.
e Dispensador de Gasohol
90 Plus, en el cual se
verificd un Error
porcentual a  Caudal
Maximo de -0.924% vy de -
0.798% a Caudal Minimo.
e Dispensador de Gasohol
90 Plus, en el cual se
verificd un Error
porcentual a  Caudal
Maéximo de -1.260% y de -
0.630% a Caudal Minimo.
Dispensador de Gasohol
90 Plus, en el cual se
verific un Error
porcentual a  Caudal
Mdximo de -0.756% y de -
0.756% a Caudal Minimo.
e Dispensador de Gasohol
95 Plus, en el cual se
verificd un Error
porcentual a  Caudal
Maximo de -1.008 % y de -
0.672% a Caudal Minimo.
e Dispensador de Gasohol
95 Plus, en el cual se
verificd un Error
porcentual a  Caudal
Maéximo de -1.260% y de -
0.630% a Caudal Minimo.

® Dispensador de Gasohol
95 Plus, en el cual se
verificd un Error
porcentual a  Caudal
Maéximo de -0.966% y de -
0.798% a Caudal Minimo.

Leyenda.: UIT: Unidad Impositiva Tributaria

18. Asimismo, cabe sefialar que a través de la Resolucién de Gerencia General N° 352-2011-0S/GG
y modificatorias®, se establecen los criterios especificos de sancién para las infracciones
comprendidas en la Tipificacion y Escala de Multas y Sanciones de Hidrocarburos conforme lo

siguiente:
Tipificacion y Escala de Sanciones
!Vlultas y Sanciones de A.p.h‘.:abIﬁS segln la Criterio Especifico de Sancion
o .. e Hidrocarburos, aprobado | Tipificacion y Escala ., ., .
N Incumplimiento Verificado ., segun la Resolucion de Gerencia

por Resolucion de de Multas y General N° 134-2014-05/GG

Consejo Directivo N° 271- Sanciones de

2012-0S/CD. Hidrocarburos

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por Osinergmin, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la direccion web https://verifica.osinergmin.gob.pe/visor-docs/

ingresando el cédigo %k}!GS"14]d?}N22tDI$

No aplica a notificaciones electrénicas.

8 Resolucién modificada por la Resolucién de Gerencia General N° 134-2014-0S/GG.
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Del resultado de la
supervision de Control
Metroldgico, se constatd que
el Establecimiento de Venta
al Publico de Combustibles
Liquidos expende Diesel B5
S50, Gasohol 84 Plus vy
Gasohol 90  Plus (15
contémetros) excediendo el
Error Maximo Permisible tal
como se muestra a

continuacion: Por cada manguera encontrada,
e Dispensador de Diesel B5 que exceda el Error Maximo
S50, en el cual se verificd Permisible:

un Error porcentual a
Caudal Maximo de -0.756%

Rango de Aplicacion Multa
y de -0.672% a Caudal godefp -
Minimo. Desde -0.501 % hasta 035
o Dispensador de Diesel B5 -1.000 % :
S50, en el cual se verifico Desde -1.001 % hasta
1.05
un Error porcentual a Hasta 150 UIT -1.500 %
Caudal Maximo de -0.546% S 61 ITVaéEa A DA Desde -1.501 % hasta | .
y de -0.630% a Caudal e s 20 S -2.000 %
Minimo. RIE, CB Desde -2.001 % o 55
e Dispensador de Diesel B5 menos
S50, en el cual se verifico
un Error porcentual a Sancién por manguera desde
Caudal Maximo de -0.546% -0.501 % hasta -1.000 %: 0.35
y de -0.588% a Caudal
Minimo. 0.35*15=5.25
e Dispensador de Diesel B5
S50, en el cual se verifico Sancidn total:
un Error porcentual a 5.25 UIT

Caudal Maximo de -0.546%
y de -0.588% a Caudal
Minimo.
Dispensador de Diesel B5
S50, en el cual se verificd
un Error porcentual a
Caudal Maximo de -0.462%
y de -0.504% a Caudal
Minimo.
Dispensador de Diesel B5
S50, en el cual se verifico
un Error porcentual a
Caudal Maximo de -0.504%
y de -0.504% a Caudal
Minimo.
Dispensador de Gasohol 84
Plus, en el cual se verificé
un Error porcentual a
Caudal Maximo de -0.462%
y de -0.714% a Caudal
Minimo.
Dispensador de Gasohol 84
Plus, en el cual se verificd
un Error porcentual a
Caudal Maximo de -0.714%
y de -0.756% a Caudal
Minimo.
e Dispensador de Gasohol 84
Plus, en el cual se verificd

11
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un Error porcentual a
Caudal Maximo de -0.840%
y de -0.798% a Caudal
Minimo.

o Dispensador de Gasohol 90
Plus, en el cual se verificd
un Error porcentual a
Caudal Maximo de -0.924%
y de -0.798% a Caudal
Minimo.

e Dispensador de Gasohol 90
Plus, en el cual se verificd
un Error porcentual a
Caudal Maximo de -1.260%
y de -0.630% a Caudal
Minimo.

e Dispensador de Gasohol 90
Plus, en el cual se verificé
un Error porcentual a
Caudal Maximo de -0.756%
y de -0.756% a Caudal
Minimo.

o Dispensador de Gasohol 95
Plus, en el cual se verificé
un Error porcentual a
Caudal Maximo de -1.008
% y de -0.672% a Caudal
Minimo.

e Dispensador de Gasohol 95
Plus, en el cual se verificd
un Error porcentual a
Caudal Maximo de -1.260%
y de -0.630% a Caudal
Minimo.

® Dispensador de Gasohol 95
Plus, en el cual se verificd
un Error porcentual a
Caudal Maximo de -0.966%
y de -0.798% a Caudal
Minimo.

Para el presente caso se considerard como una condicion atenuante la realizacion de acciones
correctivas consistentes en la recalibracién de las mangueras observadas, asimismo, realizé el
reconocimiento expreso de la responsabilidad sobre la infraccidn materia del presente
procedimiento administrativo sancionador dentro del plazo otorgado para presentar los
descargos correspondientes al Oficio de Inicio de Procedimiento Administrativo Sancionador
N° 1585-2019-0S/OR PUNO. En consecuencia, se considerard un factor atenuante de -55%
guedando las multas de la siguiente manera:

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por Osinergmin, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la direccion web https://verifica.osinergmin.gob.pe/visor-docs/

ingresando el cédigo %k}!GS"14]d?}N22tDI$

No aplica a notificaciones electrénicas.

- Reduccion del -5% por realizar acciones
correctivas. Numeral g.3 del art. 25° de la
Resolucion de Consejo Directivo N° 040-

Sancién 2017-0S/CD.

Aplicable (UIT) - Reduccidon del -50% por Reconocimiento de

responsabilidad. Numeral g.1.1 del art. 25°

de la Resolucion de Consejo Directivo N°
040-2017-0S/CD.

Multa Total de
Multa Aplicable en
uIT

Incumplimiento

12
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1 5.25 2.8875 2.3625

19. En virtud de lo expuesto en los numerales precedentes, corresponde aplicar a Yanet Edith
Orihuela Quispe la sancion indicada en el numeral precedente por la infraccion detectada
consistente en no cumplir con el Procedimiento para el Control Metroldgico en Grifos y
Estaciones de Servicios, aprobado mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 400-2006-0OS/CD y
modificatorias, al corroborarse que quince (15) contdmetros de las mangueras verificadas
exceden el Error Maximo Permisible, contraviniendo las obligaciones contenidas en el
Procedimiento para el Control Metroldgico en Grifos y Estaciones de Servicios, aprobado
mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 400-2006-0S/CD y modificatorias.

20. Sin perjuicio de lo expuesto anteriormente, en caso de haber errores materiales o aritméticos
en los actos administrativos, estos pueden ser rectificados con efecto retroactivos siempre que
no altere lo sustancial de su contenido ni el sentido de la decisidon. En consecuencia, en virtud
de lo establecido en el articulo 212°° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante Decreto Supremo N° 004-2019-
JUS, corresponde rectificar el Informe Final de Instruccion N° 2230-2019-0OS/OR PUNO
respecto al numeral 3.13 del mismo conforme lo siguiente:

DONDE DICE:

- Reducciéon del -5% por realizar acciones
correctivas. Numeral g.3 del art. 25° de la

Resolucion de Consejo Directivo N° 040- Multa Total de

Incumplimiento S PO e, Multa Aplicable en
Aplicable (UIT) - Reduccién del -50% por Reconocimiento de uIT
responsabilidad. Numeral g.1.1 del art. 25°
de la Resolucion de Consejo Directivo N°
040-2017-0S/CD.
1 5.35 2.9425 2.4075

DEBE DECIR:

Reduccion del -5% por realizar acciones

correctivas. Numeral g.3 del art. 25° de la

Resolucion de Consejo Directivo N° 040-
Sancién 2017-0S/CD.

Aplicable (UIT) Reduccién del -50% por Reconocimiento de

Multa Total de

Incumplimiento Multa Aplicable en

responsabilidad. Numeral g.1.1 del art. 25° uIT
de la Resolucion de Consejo Directivo N°
040-2017-0S/CD.

1 5.25 2.8875 2.3625

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por Osinergmin, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-PCM y la Tercera Disposicion
Complementaria Final del D.S. 026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la direccion web https://verifica.osinergmin.gob.pe/visor-docs/
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No aplica a notificaciones electrénicas.

9 Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante Decreto
Supremo N° 004-2019-JUS.

“Articulo 212.- Rectificacion de errores

212.1 Los errores material o aritmético en los actos administrativos pueden ser rectificados con efecto retroactivo, en
cualquier momento, de oficio o a instancia de los administrados, siempre que no se altere lo sustancial de su contenido
ni el sentido de la decision.”
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De conformidad con lo establecido en el articulo 13° literal c) de la Ley de Creacién de Osinergmin,
Ley N° 26734 modificada por Ley N° 28964; la Ley Marco de los Organismos Reguladores de la
Inversién Privada en los Servicios Publicos, Ley N° 27332 y modificatorias; la Ley Complementaria
de Fortalecimiento Institucional de Osinergmin, Ley N° 27699; el Reglamento de Supervision,
Fiscalizacidon y Sancién de las Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado
por Resolucién de Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD y modificatorias; el Texto Unico Ordenado
de la Ley del Procedimiento Administrativo General, Ley N° 27444, aprobado mediante Decreto
Supremo N° 004-2019-JUS; y la Resolucion de Consejo Directivo N° 057-2019-0S/CD.

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- SANCIONAR a Yanet Edith Orihuela Quispe con una multa ascendente a dos con
treinta y seis centésimas (2.36) de la Unidad Impositiva Tributaria (UIT)'° vigentes a la fecha del
pago por el incumplimiento N° 1 sefialado en el numeral 2 de la parte considerativa de la presente
Resolucion.

Cddigo de Infraccion: 190004414101

Articulo 2°.- DISPONER que el monto de la multa sea pagado en un plazo no mayor de quince (15)
dias habiles contados a partir del dia habil siguiente de notificada la presente Resolucion.

El pago podrd realizarse en las cuentas de Osinergmin disponibles a través de los canales
de atencion (Agencias y Banca por Internet) del Banco de Crédito del Peru, Interbank, Scotiabank
S.A.A. y BBVA Continental. Para tal efecto, se deberd indicar el servicio de recaudacion “MULTAS
PAS” para el caso del Banco de Crédito del Perd, Interbank, Scotiabank S.A.A.,y, en el caso
del BBVA Continental el servicio de recaudacion “OSINERGMIN MULTAS PAS”; asimismo, debera
indicarse el cédigo de infraccion que figura en la presente Resolucion.

Articulo 3°.- De conformidad con el articulo 26° del Reglamento de Supervision, Fiscalizacion y
Sancién de las Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por Resolucién
de Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD, el Agente Supervisado podra acogerse al beneficio de
pronto pago equivalente a una reduccion del 10% del importe final de la multa impuesta en esta
Resolucion, si se cancela el monto de la misma dentro del plazo fijado en el articulo anterior, siendo
requisito para su eficacia: no interponer Recurso Administrativo, que haya autorizado Ila
notificacidn electrénica hasta la fecha otorgada para la presentacién de sus descargos al Inicio del
Procedimiento Administrativo sancionador y que mantenga vigente dicha autorizacidn. Asimismo,
en caso la resolucién imponga mdas de una multa, el administrado podrd acogerse al beneficio
respecto de todas o sdlo de las que considere no impugnar

De otro lado, cumplimos con informar que de conformidad con el articulo 27° del Reglamento de
Supervisidn, Fiscalizacién y Sancidn de las Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin,
aprobado por Resolucidn de Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD, tiene la facultad de contradecir
la presente Resolucién, mediante la interposicion ante el presente drgano del recurso

10 Reglamento de Supervision, Fiscalizacién y Sancion de las Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin,
aprobado mediante Resolucién de Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD.

“Articulo 25.- Graduacién de multas

25.3 Las multas son expresadas en Unidad Impositiva Tributaria (UIT), la cual es determinada al valor vigente a la fecha
de imposicién de la sancién. De haber una disposicién especifica que determine una opcion distinta a la indicada, la
multa sera expresada en UIT efectuando la conversion a la fecha de imposicidn de la sancion. Una vez determinado el
monto, éste puede ser redondeado y expresado hasta en centésimas.” (subrayado nuestro)
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No aplica a notificaciones electrénicas.
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administrativo de reconsideracidon o de apelacidn, dentro del plazo de quince (15) dias habiles
contados desde el dia habil siguiente de notificada la presente Resolucion.

Articulo 4°.- NOTIFICAR a Yanet Edith Orihuela Quispe el contenido de la presente Resolucién.

Registrese y comuniquese,

Firmado Digitalmente
por: CHINCHIHUALPA

' GONZALES Richard
Willy FAU 20376082114

hard
Fecha: 13/12/2019
13:39:20

Ing. Richard Chinchihualpa Gonzales

Jefe de la Oficina Regional de Puno
Osinergmin
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