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- 0oLEs ZeLana futey EL ALCALDE DE LA HONORABLE MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE PASCO, quien

pilan FAL 2017735725 soft suscribe:
Witivo: Doy W B®

VISTOS:
El Memorando N° 083-2026-HMPP-PASCO/A del Despacho de Alcaldia, el Informe N°
0055-2026-HMPP-A/GM de Gerencia Municipal, el Informe N° 0365-2026-HMPP-GM-OGPP de

Oficina General de Planificacion y Presupuesto, el Informe N° 021-2026-HMPP-GM-OGPP/OPyM
de la Oficina de Planificacién y Modernizacién, Y;

CONSIDERANDO:

mmado digtalmente por:

i:ﬁi‘ﬁ';%::';ﬁ?mﬁ Que, el Articulo 194° de la Constitucion Politica del Perd, indica: "las municipalidades
Motivo: Doy 'v° B° provinciales y distritales son los érganos de gobierno local. Tienen autonomia politica, econémica
: 02/02/2026 09:21:15-0500 y administrativa en los asuntos de su competencia™; Asimismo, concordante con el Articulo 1 "del
Titulo Preliminar de la Ley N° 27972, Ley Orgénica de Municipalidades, establece "(...) las
municipalidades provinciales y distritales son los 6rganos de gobierno promotores del desarrollo
local, con personeria juridica de derecho publico y plena capacidad para el cumplimiento de sus
fines"; el articulo 11° establece: los gobiernos locales gozan de autonomia politica, econémica y

administrativa en los asuntos de su competencia;

Que, conforme a lo establecido en los articulos 6° y 20° de la Ley N° 27972, Ley Orgénica
mmado digitaimerte por: ~ 0€ Municipalidades: La Alcaldia es el 6rgano ejecutivo del Gobierno Local y que el alcalde es el
TO MEJI&Neises FAL representante legal de la Municipalidad y su maxima autoridad administrativa. Ademas, se sefiala
jﬂ:;i?:%ﬁziﬁ;”;‘. que son atribuciones del alcalde: "Dictar decretos y resoluciones de Alcaldia, con sujecién a las
- DRMm2/2026 15:22:04-0500 leyes y ordenanzas”. Asimismo, en el articulo 43° del citado cuerpo legal se establece que las

resoluciones de Alcaldia aprueban y resuelven los asuntos de caracter administrativo;
R}?FL\DJ?D Py

Que, con Decreto Legislativo N° 1088, se cred el Sistema Nacional de Planeamiento
Estratégico, SINAPLAN, asi como el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico, CEPLAN,

como ente rector de dicho Sistema Administrativo;

Que, mediante el articulo 21 del Capitulo 1V de las Politicas y Planes de la Directiva N°
001-2024- CEPLAN/PCD "Directiva General de Planeamiento Estratégico del Sistema Nacional de
do digitalmente por:  Planeamiento Estratégico” aprobada con la Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N°
5070 Carla Hida  0039-2024- CEPLAN/PCD de fecha 30 de abril de 2024, se establece que, el PEI es un instrumento
?E;?'ﬁj:ﬁ;"ﬁ de gestion que presenta la estrategia de mediano plazo de la institucion a fin de contribuir al
ma2s028 08:58:20-0500cumplimiento del PESEM, PDRC o plan al cual se articula, segun corresponda. Orienta la gestion
estratégica de la entidad para lograr objetivos de nivel de resultado, en el marco de sus funciones,
lo elaboran entidades de la administracion publica que constituyen un pliego presupuestario y lo
aprueba el Titular del pliego. Se formula con un horizonte temporal de cinco (5) afios, considerando
los hitos del plan al cual se articula;

Que, de acuerdo a la Guia para el Planeamiento Institucional actualizada por Resolucion
de Presidencia de Consejo Directivo N° 055-2024/CEPLAN, orienta los planes institucionales de
las entidades que integran el Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico - SINAPLAN en los
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tres niveles de gobierno, establece pautas para la elaboracion, implementacion, seguimiento,
evaluacion y mejora continua de las politicas y planes institucionales de las entidades en el marco
del ciclo de planeamiento estratégico para la mejora continua, las Politicas de Estado, el Plan
Estratégico de Desarrollo Nacional al 2050, la propuesta de imagen de futuro del Pert al 2050, la
Politica General de Gobierno, y las politicas nacionales, sectoriales y territoriales;

Que, conforme al numeral 1.2 del Capitulo 1: "Consideraciones para el proceso del
planeamiento institucional”, de la citada Guia, se indica que el Plan Estratégico Institucional es el
instrumento de gestion que identifica la estrategia de la entidad para lograr sus objetivos, a través de
iniciativas disefiadas para producir una mejora en la poblacion a la cual se orienta y cumplir su
mision. Contiene los objetivos y las Acciones Estratégicas Institucionales;

Que, en el numeral 3) del Capitulo 1: "Consideraciones para el proceso del planeamiento
institucional”, de la Guia para el Planeamiento Estratégico se establecen los lineamientos para la
elaboracion del PEI, documento que debe contener informacion precisa sobre su disefio y las razones
que lo sustentan, debiendo la matriz (Objetivos y Acciones Estratégicas Institucionales) registrarse
en el aplicativo CEPLAN V.1.0. Asimismo, el numeral 4 sefiala, respecto a la aprobacion del PEI,
que una vez culminado el proyecto del PEI formulado y/o actualizado, la entidad debera considerar
los siguientes pasos para su aprobacion; Paso I: Emision de Opinién Técnica del PEI y Paso 2:
Aprobacion del PEI; luego de contar con el informe técnico emitido por CEPLAN, el Titular del
pliego emite el acto resolutivo de aprobacion del PEI y dispone su publicacion en el Portal de
Transparencia Estandar de la entidad,;

Que, con Oficio N° 000116-2026-CEPLAN-DNCP de fecha 03 de febrero de 2026, la
Direccion Nacional de Coordinacion y Planeamiento Estratégico - Centro Nacional de Planeamiento
Estratégico - CEPLAN remite el Informe Técnico N° 000068-2026-CEPLAN-DNCPPEI, a través
del cual, concluye que el "Plan Estratégico Institucional 2026-2030 de la Municipalidad Provincial
de Pasco, cumple con lo requerido en la normativa vigente, por lo cual se debera continuar con los
tramites correspondientes para su aprobacién mediante Acto Resolutivo;

Que, mediante Informe N° 021-2026-HMPP-GM-OGPP/OPyM de la Oficina de
Planificacion y Modernizacion, en mérito al Oficio N° 0015-2026-HMPP-PASCO/A de fecha 15 de
enero se remite el Plan Estratégico Institucional — PEI 2026 — 2030 de la Municipalidad Provincial
de Pasco a CEPLAN para su evaluacién técnico de aprobacion y al Oficio N° 000116-2026-
CEPLAN-DNCP de fecha 03 de febrero del 2026, a través de ello el INFORME TECNICO N°
000068- 2026-CEPLAN-DNCPPEI, solicita la aprobacion del Plan Estratégico Institucional — PEI
2026 — 2030 de la Municipalidad Provincial de Pasco mediante acto resolutivo, a fin de garantizar
su implementacion;

Que, mediante Memorando N° 0083-2026-HMPP-PASCO/A del Despacho de Alcaldia, en
referencia al Informe N° 0055-2026-HMPP-A/GM de Gerencia Municipal solicitan la emision de la
resolucion para APROBAR el Plan Estratégico Institucional — PEI 2026 — 2030 de la Municipalidad
Provincial de Pasco;

En consecuencia, estando a las consideraciones expuestas y en uso de lo dispuesto, en la
Constitucion Politica del Perd, D.L. 1057 y reglamento, que regula el régimen especial de
contratacion administrativa de servicios, Ley Organica de Municipalidades Ley N° 27972;
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SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERQ: APROBAR, el Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030 de
la Municipalidad Provincial de Pasco, que como Anexo forma parte integrante de la presente
Resolucion.

ARTICULO SEGUNDQO: ENCARGAR, a la Oficina General de Planificacion y
Presupuesto el cumplimiento de la presente Resolucion de Alcaldia y la ejecucion de acciones
administrativas que conlleva al registro del PEI en el aplicativo informatico que establezca
CEPLAN.

ARTICULO TERCERO: DISPONER, que las diferentes unidades de organizacion de
la Municipalidad Provincial de Pasco, descarguen el Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030 del
portal de transparencia dé la Municipalidad Provincial de Pasco, para su revision, andlisis e
implementacion.

ARTICULO CUARTO: NOTIFIQUESE, a la Oficina General de Planeamiento y
Presupuesto, y demas Gerencias correspondientes para su conocimiento y fines pertinentes.

ARTICULO QUINTO: ENCARGAR, al responsable de la Oficina de Sistemas y
Tecnologia de la Informacion efectuar la publicacién de la presente resolucion, en el portal Web de
la Municipalidad Provincial de Pasco www.munipasco.gob.pe.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE
Abg. Julio César RUPAY MALPARTIDA
ALCALDE PROVINCIAL DE PASCO
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ANEXO
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PRESENTACION

El presente Plan Estratégico Institucional — PEI 2026 -2030 de la Honorable Municipalidad Provincial
de Pasco, es una herramienta de planificacién que permitira orientar el trabajo en equipo que debe
de seguir la gestion municipal para alcanzar los fines por la que fue creada y que estan
contemplados en la ley Orgédnica de Municipalidades N° 27972 y sus modificatorias.

La Municipalidad Provincial de Pasco, desempefia un rol estratégico y esencial en la promocién del
desarrollo integral, sostenible y equilibrado del territorio, articulando de manera efectiva la
participacién ciudadana y garantizando la prestacion eficiente, oportuna y transparente de los
servicios publicos. En el marco de sus competencias y atribuciones normativas, la Municipalidad
orienta sus esfuerzos hacia la mejora continua de la calidad de vida de la poblacién, respetando y
aplicando los principios de inclusién social, transparencia institucional, sostenibilidad ambiental y
gobernanza democratica.

La metodologia empleada en la formulacién del Plan Estratégico Institucional 2026-2030 se basa en
lo indicado en la Guia para el Planeamiento Institucional, actualizada por la Resolucidon de
Presidencia de Consejo Directivo N° 00055-2024/CEPLAN/PCD; asimismo, los indicadores se
trabajaron de acuerdo a la guia para la elaboracién de indicadores de politicas nacionales y planes
estratégicos, aprobada por Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N2046-
2024/CEPLAN/PCD. Asimismo, como herramienta metodoldgica se ha usado los elementos de la
“Matriz estandar PEl y POI para los Gobiernos Locales- Version 02” aprobado mediante Resolucién
de Presidencia de Consejo Directivo N° 054-2025/CEPLAN/PCD. En su elaboracién participaron los
miembros de la Comisiéon de Planeamiento Estratégico Institucional.

En su elaboracidn participaron los integrantes del comisidn y equipo técnico de planeamiento que
fue designada con Resolucion de Alcaldia N.2 121-2023-A/MPP-PASCO, a funcionarios y
trabajadores, quienes participaron en reuniones de trabajo.

El PEl 2026 — 2030 se encuentra plenamente articulado con el Plan de Desarrollo Regional
Concertado al 2034 del departamento de Pasco, y este, a su vez, con el Plan Estratégico de
Desarrollo Nacional (PEDN) al 2050, asegurando la convergencia de esfuerzos institucionales y
territoriales para el cumplimiento de objetivos comunes orientados al desarrollo sostenible, la
competitividad regional y el bienestar integral de la poblacién.

La estructura del presente PEl comprende los siguientes capitulos:
1. Definicidn de la situacidn futura deseada.

2. Misidn Institucional.

3. Objetivos Estratégicos Institucionales con indicadores.

4. Acciones Estratégicas Institucionales con indicadores.

5. Ruta Estratégica.

6. Anexos, que incluyen la Matriz de articulacidn de planes, Matriz de Articulacién de las Politicas
Nacionales y el PEl, la Matriz del Plan Estratégico Institucional, y las Fichas técnicas de indicadores
de objetivos y acciones.
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|. DEFINICION DE LA SITUACION FUTURA DESEADA

En el afio 2030, la Honorable Municipalidad de Pasco, sera una entidad fortalecida con
capacidad de brindar servicios de atencion al ciudadano de calidad y eficientes, al
2030, la Municipalidad Provincial de Pasco se consolida como un gobierno local
inclusivo, eficiente y transparente, capaz de garantizar servicios basicos, salud y
educacion de calidad, promover un entorno ambiental sostenible, dinamizar la
economia local y fortalecer la gobernanza democréatica. Con indicadores claros y
estrategias implementadas en cada sector, Pasco se proyecta como un territorio
competitivo y resiliente, donde el bienestar de la poblacion se refleja también en la
seguridad ciudadana: la reduccion de delitos, la atencién integral a victimas y la
participacién activa de la ciudadania consolidan una convivencia pacifica. La seguridad
no se entiende solo como ausencia de violencia, sino como la certeza de vivir en una
comunidad que protege, acompafia y reconoce a todos sus ciudadanos, construyendo
un futuro de confianza, justicia y bienestar compartido.

En cuanto a, habitabilidad y servicios basicos, al 2030, la Municipalidad Provincial de
Pasco asegura que las viviendas cuenten con acceso al paquete completo de servicios
basicos, con hogares conectados a agua potable por red publica y con acceso a
alcantarillado. Estos logros se alcanzan mediante la construccion de plantas de
tratamiento de agua potable y aguas residuales (PTAP y PTAR) en las capitales de los
distritos, la implementacion de rellenos sanitarios municipales, y campafias de uso
racional del agua y cultura ambiental, fortaleciendo ademas la capacidad operativa de
las empresas prestadoras de servicios de saneamiento.

En cuanto a, salud, la salud de la poblacion mejora sustancialmente: la prevalencia de
anemia en menores de 36 meses se reduce y la desnutricion crénica infantil en
menores de 5 afnos baja, mientras que los establecimientos de salud de primer nivel
estan adecuados y el indice de afos saludables perdidos (AVISA) se reduce a 2.48%.
Estas metas se logran gracias a la implementacién de programas de alimentacién
saludable y organica, la recategorizacion de establecimientos de salud, la capacitacion
de personal especializado, y el uso de telemedicina e inteligencia artificial para ampliar
la cobertura del Seguro Integral de Salud (SIS).

En cuanto a, educacion, la educacion de calidad se consolida con estudiantes de
cuarto grado con nivel satisfactorio en comprension lectora y en matematica,
alcanzando una matricula del 90% en educacion basica. Los locales educativos
publicos estan en buen estado y las instituciones educativas cuentan con acceso a
internet. Estos avances se logran mediante la inversiéon en infraestructura escolar, la
capacitacion docente en nuevas tecnologias, la implementacion de programas
bilingles y de educacion civica, y la dotacion de aulas con equipamiento tecnoldgico
que fortalecen la inclusién digital y el aprendizaje.

En cuanto a, al medio ambiente, la gestion ambiental se fortalece con la
implementacién de los PTAP, cumpliendo parametros de calidad, se amplia la
superficie reforestada y las plantas de tratamiento de aguas residuales estan
operativas, reduciendo la degradacién por residuos sélidos y de superficie afectada.
Estos resultados se alcanzan mediante proyectos de reforestacion comunitaria, la
implementacion de rellenos sanitarios en mas municipalidades, la remediacion de
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pasivos ambientales, y la vigilancia ambiental participativa que involucra a la
ciudadania y empresas mineras responsables en el cuidado de los ecosistemas.

En cuanto a, al competitividad econdmica y produccién, la economia local se dinamiza
con un valor agregado bruto agropecuario, impulsado por la tecnificacién pecuaria,
agricola y la asociatividad. Las empresas estan formalizadas, y el turismo se expande
con visitantes nacionales y extranjeros y la generacion de empleos en hospedajes.
Estos avances se logran mediante la promocién de la agricultura tecnificada, el acceso
a créditos para micro y pequefias empresas, la formalizacién empresarial, y la
promocién de corredores turisticos que integran la oferta local con mercados
nacionales e internacionales.

En cuanto a, conectividad y transporte, la conectividad se consolida con los corredores
econdmicos que atraviesan la provincia, se incrementa la poblacion con acceso a
telefonia y hogares con servicio de internet. Estos resultados se alcanzan mediante la
pavimentacién de vias vecinales, departamentales y nacionales, la modernizacién y la
ampliacién de redes de telecomunicaciones que integran comunidades rurales con
mercados locales, regionales y nacionales, potencian la productividad y el comercio.

En cuanto a la Gestion de riesgos y desastres, la vulnerabilidad de la poblacién
afectada por desastres se reduce, se implementan estudios de evaluacién y estimacion
de riesgo y se cuenta con personas capacitadas en gestion de riesgos y desastres.
Estos logros se alcanzan mediante la organizacién comunitaria para la prevencion, la
implementacion de planes de respuesta ante emergencias, y la capacitacion
ciudadana en gestion de riesgos, consolidando resiliencia frente al cambio climatico.

En cuanto a, Seguridad Ciudadana, al afio 2030, la Municipalidad Provincial de Pasco
se reconoce como un territorio mas seguro y resiliente, donde la confianza ciudadana
en las instituciones se ha fortalecido. La victimizacion por hechos delictivos se reduce,
mientras que las denuncias por violencia familiar son minimas, reflejando no solo la
disminucion de la violencia, sino también una mayor visibilizacion y atencién de los
casos. Estos avances son fruto de una estrategia integral que combina la
modernizacion de los servicios de seguridad publica con sistemas de videovigilancia y
patrullaje integrado, la capacitacién permanente del serenazgo y policias municipales,
y la articulacién con programas nacionales de prevencion del delito, que permiten
respuestas rapidas y efectivas frente a situaciones de riesgo, la seguridad se entiende
como un derecho colectivo y se construye con la participacién activa de la ciudadania.

La inclusion también es parte de la seguridad: al 2030, los pueblos indigenas y
originarios estan reconocidos oficialmente, y las personas con algun tipo de limitacion,
cuentan con carnet de discapacidad, asegurando que los programas de proteccion y
asistencia lleguen a todos los sectores vulnerables. Estos logros se sostienen en una
gestion publica transparente, donde los casos de corrupcion en tramite se reducen a
0.62%, y la ejecucion del gasto de inversion alcanza el 79%, garantizando recursos
para infraestructura de seguridad, programas sociales y proyectos comunitarios.

En cuanto a la Gobernanza y participacion ciudadana, la Municipalidad fortalece la
gobernanza democratica con una ejecucion del gasto de inversiéon por encima de 90%,
la participacién ciudadana en presupuestos participativos es activa y participativa por



Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

parte de la poblacién y ciudadania organizada, asimismo se ha reducido los casos de
corrupcion.

II. MISION INSTITUCIONAL.

La mision institucional define la razon de ser de la entidad municipal y el rol que
desempena en beneficio de la poblacion. Conforme al Articulo IV de la Ley N° 27972
— Ley Organica de Municipalidades, los gobiernos locales representan a la ciudadania,
garantizan la adecuada prestacion de los servicios publicos y promueven el desarrollo
integral, sostenible y arménico de su jurisdiccion. En este marco, la mision de la
Honorable Municipalidad Provincial de Pasco se formula en concordancia con sus
competencias y funciones establecidas en la normativa vigente, considerando las
necesidades de la poblacion y la forma en que ejecuta sus acciones.

Desde una perspectiva estratégica, la misién refleja su propdsito fundamental y se
encuentra alineada con los principios y lineamientos establecidos en la Guia para el
Planeamiento Institucional aprobada por Resolucion de Presidencia de Consejo
Directivo N° 0055-2024-CEPLAN/PCD, asegurando coherencia con las politicas
nacionales, planes territoriales y el enfoque de desarrollo sostenible. La formulacion
de la mision institucional se realizé de manera conjunta y articulada con la Comision
de Planeamiento Estratégico, el equipo técnico y actores representativos de la
municipalidad, garantizando un proceso participativo y orientado a los intereses de la
provincia.

La Misién Institucional de la Honorable Municipalidad Provincial de Pasco, se expresa
de la siguiente manera:

"Garantizar la prestacion de servicios publicos locales de calidad y
promover el desarrollo humano y territorial sostenible al servicio de todos
los ciudadanos de la provincia de Pasco, a través de una gestién
transparente, inclusiva y participativa.”

ll. OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES. (con indicadores)
La Honorable Municipalidad Provincial de Pasco al cuenta con 11 Objetivos Estratégicos

Institucionales para el horizonte de los afios 2026 — 2030, los cuales fueron definidos en

concordancia con sus funciones sustantivas y administrativas internas de la institucion.

Denominacion de OEI / AEl / AO Nombre del indicador/ Unidad de

medida
OEIL.01 Promover condiciones Porcentaje de ciudadanos satisfechos
ambientales saludables y con el servicio de recojo de residuos
sostenibles para la poblacion solidos
local



OEI.02

OEI.03

OEL.04

OEI.05

OEIL.06

OEI.07

OEI.08

OEI.09

OEL10

OEIl.11

Fortalecer la prevencion vy
disuasion del delito y violencia en
beneficio de la poblacion local

Garantizar la provision de los
servicios de agua potable vy
saneamiento en beneficio de la
poblacion local

Fortalecer el acceso a la atencidn
primaria de salud preventiva de la
poblacioén local.

Mejorar el servicio de transporte y
transitabilidad en beneficio de la
poblacién local

ordenamiento
beneficio de

Promover el
territorial en
poblacién local.

Promover el acceso a servicios
educativos, deportivos y
recreacionales con enfoque
intercultural e inclusivo para la
poblacién local

Modernizar la Gestién Institucional

Impulsar el crecimiento de Ila
actividad empresarial, de
emprendimientos y MYPES en la
localidad

Mejorar el acceso a servicios de
proteccién social y defensa de
derechos de la poblacién en
situacion de vulnerabilidad de la
localidad

Reducir la exposicion al riesgo de
desastres de origen natural o
antrépico de la poblacion local
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Porcentaje de zonas con alta incidencia
delictiva con servicio de patrullaje
integrado

Porcentaje de viviendas con servicio de
agua potable y alcantarillado

Porcentaje de personas satisfechas con
las campafias y actividades de promocién
de salud realizadas por la municipalidad.

Porcentaje de puntos criticos de transito
en vias locales atendidos y mitigados

Porcentaje de la poblacion local que
reside en zonas que cumplen con los
instrumentos técnicos sustentatorios para
el ordenamiento territorial.

Porcentaje de participantes satisfechos
con los programas educativos
organizados por la municipalidad

Porcentaje de ciudadanos satisfechos
con la gestion institucional de la
municipalidad

Porcentaje de micro y pequefas
empresas que operan con licencias
municipales adecuadas

Porcentaje de la poblacion en situacion
de vulnerabilidad atendida por programas
sociales municipales

Porcentaje de zonas de la localidad con
factores de riesgo de desastres
eliminados o minimizados
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IV. ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES, (con indicadores)
La Honorable Municipalidad Provincial de Pasco cuenta con 44 Acciones Estratégicas Institucionales para el horizonte de los afios 2026 — 2030, los cuales

contribuyen al logro de los Objetivos Estratégicos Institucionales.

EEE e Accioén Estratégica Institucional Indicador
Programa Municipal de Educacion, Cultura y Numero de actividades realizadas para la
AEI.01.01 | Ciudadania Ambiental EDUCCA implementado en promocién de la conciencia ambiental del
beneficio de la poblacién local programa EDUCCA
Areas verdes de uso publico en condiciones Porcentaje de areas verdes en espacios
AEI.01.02 | adecuadas para el disfrute de la poblacién local publicos municipales en condiciones
adecuadas
Gestion de los residuos soélidos de manera integral en | Promedio de dias por semana del
Promover condiciones ambientales | AEI.01.03 | peneficio de la poblacion local servicio de recojo de residuos sélidos
OEI.01 | saludables y sostenibles para la
poblacién local Acciones municipales para la proteccion y Numero de acciones municipales para la
AEI.01.04 | conservacioén sostenible de fuentes de agua en proteccion de fuentes de agua en la
beneficio de la poblacién local localidad
AEI.01.07 | Fiscalizacion de emision de humos, gases, ruido y Numero de fiscalizaciones ambientales
otros contaminantes de la atmosfera y el ambiente, en la localidad

de manera oportuna a personas naturales y juridicas
que desarrollan actividades generadoras de
emisiones contaminantes en la localidad

Patrullaje municipal efectivo en beneficio de la Promedio semanal de jornadas de
AEI.02.01 | poblacién local patrullaje integrado por zona en la
» . . localidad
Fortaleper Ia.preve_n0|on y d'SF‘?S'O” Seguridad ciudadana comunitaria operativa para la Porcentaje de rondas ciudadanas de
OEIL02 |del de"to,Y violencia en beneficio de | AE1.02.02 proteccion de la poblacién de la poblacién local seguridad con equipamiento adecuado
la poblacion local
Sistema de video vigilancia operativo para la Porcentaje de camaras de video
AEL.02.03 | proteccién y seguridad de la poblacion local vigilancia operativas en la localidad




Descripcion

(OEI)

Accion Estratégica Institucional

Servicio de agua potable de calidad para la poblacién
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Indicador

Promedio diario de horas de servicio de

Garantizar la provision de los AEIL.03.01 )
OEL03 servicios de agua potable y local agua potable en la localidad
: saneamiento en beneficio de la Servicio de alcantarillado sanitario y tratamiento de Porcentaje de estaciones de bombeo en
poblacién local AEL.03.02 | aguas residuales eficiente para la poblacion local condiciones operativas adecuadas
Camparias de medicina preventiva, primeros auxilios, | Porcentaje de campafias médicas
AEL.04.01 educacion sanitaria y profilaxis ejecutados en municipales ejecutadas en la localidad
T beneficio de la poblacion local
e Construccion; equipamiento y mantenimiento de los Porcentaje de establecimientos médicos
Fortalecer el acceso a la atencion . L . i o
OE1.04 | orimari ; establecimientos de salud adecuados en beneficio de | bajo responsabilidad municipal en
’ primaria de salud preventiva de la | AEI.04.02 la salud de la poblacién local condiciones operativas y de
oblacion local )
P infraestructura adecuadas
Campafas de control de epidemias y sanidad animal | Porcentaje de campafas municipales de
ejecutadas dirigidas a productores pecuarios y control de epidemias y sanidad animal
AEL04.03 . . )
comunidades rurales de la localidad. ejecutadas
Sistema de sefializacion de transito con Porcentaje de vias locales con
mantenimiento adecuado en beneficio de la poblacién | sefalizacion adecuada
AEL05.01 )
de la localidad.
_ o Capacitacion en materia de educacion vial oportuna Nuamero de eventos educativos
Mejorar el servicio de transporte y | AEI.05.02 | dirigida a la poblacién local realizados para la promocion de la
OEI.05 |transitabilidad en beneficio de la educacion vial
poblacion local Supervisién y control del transporte publico con Numero de fiscalizaciones a empresas
AEI.05.03 | eficiencia y cumplimiento normativo a los operadores | prestadoras del servicio de transporte
de transporte local publico en la localidad
Mantenimiento de caminos vecinales y de herradura | Porcentaje de caminos vecinales en
AEL.05.04 | permanente en beneficio de la poblacion local condiciones de transitabilidad
i itori Catastro actualizado en beneficio de la poblacion Porcentaje de unidades catastrales
OEL06 Promover el ordenamiento territorial AEI 06.01 p J

en beneficio de poblacion local

local

actualizadas
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Descripcion

(OEI)

Accion Estratégica Institucional

Instrumentos de planificacion territorial
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Indicador

Numero de instrumentos de planificacion

AEI.06.02 implementados en beneficio de la poblacion local territorial implementados en la localidad
Espacios publicos en condiciones operativas Porcentaje de espacios publicos en
AEI06.03 - - -
adecuadas en beneficio de la poblacion local condiciones adecuadas
Saneamiento fisico-legal efectivo para la poblacién en | Porcentaje de predios de la localidad con
AEL06.04 | situacion de informalidad o sin titulo de propiedad en | saneamiento fisico - legal
la localidad
Talleres de la lectura, escritura, ciencias y arte Numero de actividades culturales bajo
AEI.07.01 | implementados en espacios educativos y culturales responsabilidad municipal ejecutadas
o en beneficio de la poblacion local
Promover el acceso a servicios Programa deportivo y recreacional municipal Porcentaje de sesiones del programa
educativos, deportivos y AEL.07.02 | accesible para la nifiez, juventud y vecindario en deportivo municipal realizadas
OEl.07 _ recreacnonale_s con enfoque general de la localidad
intercultural e inclusivo para la — : . — : . .
poblacion local Construccion, equipamiento y mantenimiento de los | Porcentaje de inversiones en
locales educativos, adecuados en beneficio la infraestructura culminadas para la
AEI07.03 . o . ; ., o
poblacién estudiantil de la localidad mejora/construccion de establecimientos
educativos
Capacitacion para el desarrollo de competencias o Porcentaje de acciones de capacitacién
AEI.08.01 | conocimientos ejecutadas en beneficio del personal ejecutadas en el marco del PDP
de la municipalidad.
Instrumentos de gestién implementados en la Porcentaje de instrumentos de gestién
AEI.08.02 L .
municipalidad actualizados
Servicios administrativos implementados Porcentaje de expedientes recibidos por
OEI.08 | Modernizar la Gestién Institucional | AEI.08.03 | eficientemente en la municipalidad mesa de partes atendidos de manera
oportuna
Gobierno digital implementado en los procesos y Porcentaje de servicios administrativos
AEI.08.04 g AR L A
servicios de la municipalidad municipales digitalizados
Recaudacion tributaria efectiva en la municipalidad Numero de campafias municipales para
AEI.08.05 fortalecer la recaudacion tributaria en la

localidad
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Descripcion

(OEI)

Accion Estratégica Institucional

Asistencia técnica en actividades econdmicas locales
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Indicador

Nuamero de asistencias técnicas para el

AEI.09.01 | especializada dirigida a los agentes econémicos de la | fortalecimiento empresarial a micro y
localidad. pequefios empresarios de la localidad
Campafias de promocion de la formalizacién de micro | NUmero de campaias implementadas
AEI.09.02 | y pequefas empresas accesibles para la poblacion para la formalizaciéon de micro y
local pequefias empresas
Impulsar el crecimiento de la Fiscalizacion y control del cumplim!ento normativo_ Nl]merq de fis_calizaciopes de licencias
actividad empresarial, de AEL09.03 | permanente a los agentes econdmicos de la localidad | de funcionamiento realizadas de manera
OEI.09 o ’ efectiva a micro y pequefias empresas
emprendimientos y MYPES en la - — - - —
localidad Eventos de articulacion pomermal y consumo de Nuamero d.e (_aver?tlos para la promocién de
AEL.09.04 productos locales organizados con enfoque la comercializacion y consumo de
T sostenible para agentes comerciales en la localidad. | productos locales organizados por la
municipalidad
Eventos turisticos vinculados al patrimonio culturaly | Niamero de eventos de promocién
AEL.09.05 natural con enfoque sostenible, dirigidos a turistica realizados por la municipalidad
T emprendedores, asociaciones y otros actores del
turismo vy la cultura de la localidad.
Empadronamiento socioeconémico oportuno de Numero de registros actualizados en el
AEI.10.01 | hogares en situacion de pobreza o vulnerabilidad en | Sistema de Focalizacién de Hogares
la localidad (SISFOH)
Mejorar el acceso a servicios de Programas de apoyo social ejecutados en beneficio Numero de atenciones en los programas
proteccién social y defensa de AEI.10.02 | de la poblacion vulnerable en la localidad muni_cipales de apoyo social en la
OEI.10 derechos de la poblacién en _ : localidad :
situacion de vulnerabilidad de la Servicio de defensa y promocion de derechos de Ndmero de casos atendidos por el
localidad AEI.10.03 | manera permanente en beneficio de la poblacién servicio social municipal para la defensa
vulnerable de la localidad y promocién de derechos
Servicios de registro civil oportunos para la poblaciéon | Porcentaje de atenciones de registro civil
AEL.10.04 | |ocal. oportunas en la localidad
Reducir la exposicion al riesgo de Asistencia técnica en gestion de riesgos de desastres | Numero de asistencia técnicas en GRD
OEI.11 desastres de origen natural o AEI.11.01 | permanentes para la poblacion local realizadas en zonas vulnerables en la

antrépico de la poblacién local

localidad
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Descripcion

(OEI) Accion Estratégica Institucional Indicador
Informacién de emergencias, peligros y desastres Numero de herramientas de
oportuna para los tomadores de decisiones del comunicacion efectivamente entregadas
AEI.11.02 | sistema. a los tomadores de decisiones y
ciudadania sobre peligros, emergencias y
desastres
Atencion frente a emergencias y desastres oportuna a | Numero de atenciones integrales a
AEL.11.03 | la poblacién damnificada y afectada en la localidad damnificados de emergencias y
desastres
Rehabilitacion de servicios publicos basicos, Porcentaje de servicios publicos
AEl11.04 infraestructura y medios de vida oportuna en municipales interrumpidos por
T beneficio de la poblacion local emergencias y desastres restaurados de

manera oportuna
Instrumentos de estimacion del riesgo de desastres Numero de instrumentos para la
AEI.11.05 | implementados para la proteccion de la poblacion y el | estimacion del riesgo de desastre

territorio local implementados en la localidad
Sistema de alerta temprana implementado en Numero de mecanismos de vigilancia
AEI.11.06 | beneficio de la poblacion local operativos para la comunicacion de

alertas tempranas en la localidad

V. RUTA ESTRATEGICA.

La Ruta Estratégica establece un orden de prioridad para los Objetivos Estratégicos Institucionales y las Acciones Estratégicas
Institucionales, su implementacion facilita la asignacion de recursos para las actividades operativas contenidas en el Plan Operativo
Institucional. La construccion de la Ruta Estratégica ha permitido determinar las prioridades a nivel de Objetivos Estratégicos Institucionales
y Acciones Estratégicas Institucionales, respetando la secuencia l6gica de las acciones y sefialando las unidades organicas responsables
que colaboran en su ejecucion. La Ruta Estratégica se articula a la Politica General de Gobierno 2025 - 2026: Transicion Democratica y

Reconciliacion Nacional, aprobado con Decreto Supremo N° 141-2025-PCM. Esta politica se estructura en cuatro ejes estratégicos.
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

‘ VINCULACION

ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES
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‘ VINCULACION

INSTITUCIONALES
CON LA PGG CONLAPGG  UORESPONSABLE
COD | PRIOR DESCRIPCION PRIOR| COD DESCRIPCION
Gestion de los residuos solidos de . .
. . EJE 3 Subgerencia de Medio
1 AEI.01.03 | manera integral en beneficio de la ; )
poblacién local Lin. 3.7 Ambiente (SMA)
Areas verdes de uso publico en . .
2 AEI.01.02 | condiciones adecuadas para el LIiEr;JE337 iumbtggﬁgczgwdz)Medlo
disfrute de la poblacién local T
Programa Municipal de Educacion,
3 AEL01.01 Cultura y Ciudadania Ambiental EJE 3 Subgerencia de Medio
- T EDUCCA implementado en beneficio Lin. 3.7 Ambiente (SMA)
Promover condiciones ot
bi | ludabl EJE 3 de la poblacion local
eELy) | g | EmachElte ey . Fiscalizacion de emision de humos
’ sostenibles para la Lin. 3.7 ; . ’
o gases, ruido y otros contaminantes de
poblacion local . .
la atmésfera y el ambiente, de manera EJE 3 Subaerencia de Medio
4 AEI.01.05 | oportuna a personas naturales y Lin. 3.7 Amt?iente (SMA)
juridicas que desarrollan actividades T
generadoras de emisiones
contaminantes en la localidad
Acciones municipales para la
5 AEI.01.04 proteccion y conservacion sostenible EJE 3 Gerencia de Servicios
T de fuentes de agua en beneficio de la Lin. 3.7 Publicos (GSP)
poblacién local
Sistema de video vigilancia operativo . .
1 AEI.02.03 | para la proteccién y seguridad de la LIiE:E1 11 (S;?Jutijgazraegglz(asdsecs)egurldad
Fortalecer la prevencion y poblacién local -
OEL02 2 disuasion del delito y EJE 1 2 AE1.02.01 Patrullaje municipal efectivo en EJE 1 Subgerencia de Seguridad
) violencia en beneficio de la Lin. 1.1 o beneficio de la poblacién local Lin. 1.2 Ciudadana (SSC)
poblacion local Seguridad ciudadana comunitaria EJE 1 Subgerencia de Sequridad
3 AEI.02.02 | operativa para la proteccion de la : ubg 9
L e Lin. 1.1 Ciudadana (SSC)
poblacién de la poblacién local
Garantizar la provision de SUIETEEE 06 SERTEES
ap EJE 4 Servicio de agua potable de calidad EJE 4 Sociales y Participacion
OEI.03 3 los servicios de agua - 1 AEI.03.01 - . X
. Lin. 4.1 para la poblacién local Lin. 4.1 Ciudadana (SSSPC) -
potable y saneamiento en EMAPA Pasco
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beneficio de la poblacién
local

Servicio de alcantarillado sanitario y

EJE 4

Subgerencia de Servicios
Sociales y Participacion

Un.41 | Chdagana SSSFO)-
P P EMAPA Pasco
Campafias de medicina preventiva, Subgerencia de Servicios
AEL.04.01 primeros auxilios, educacién sanitaria EJE 4 Sociales y Participacion
T y profilaxis ejecutados en beneficio de Lin.4.5-4.7 |Ciudadana (SSSPC) -
la poblacién local Salud
Fortalecer el acceso a la Campafas de control de epidemias y
atencion primaria de salud EJE 4 AEL04.03 sanidad animal ejecutadas dirigidas a EJE 4 Subgerencia de
OEI.04 preventiva de la poblacion Lin. 4.1 T productores pecuarios y comunidades Lin. 4.1 Comercializacion (SC)
local rurales de la localidad
Construccion; equipamiento y . -
AE| 04.02 mantenimiento de los establecimiento EJE 4 gubgerenma dg .Serv.'(?'os
.04. . : ociales y Participacion
de salud adecuados en beneficio de la Lin. 4.1 .
9 Ciudadana (SSSPC)
salud de la poblacion local
Sgpgmsmn y_cgntrql del trangpqrte Subgerencia de
AEI.05.03 publico con eficiencia y cumplimiento EJE 9 T -
.05. . : ransporte y Vialidad
normativo a los operadores de Lin. 9.4
(STV)
transporte local
Capacitacion en materia de educacion EJE 9 Subgerencia de
Mejorar el sistema de AEI.05.02 | vial oportuna dirigida a la poblacion Lin. 9.4 Transporte y Vialidad
transporte y transitabilidad EJE 2 local T (STV)
OEI.05 e - : : o ——— —
en beneficio de la poblacién Lin. 2.2 Sistema de sefalizacién de transito .
e Subgerencia de
local con mantenimiento adecuado en EJE 9 -
AEI.05.01 . - : Transporte y Vialidad
beneficio de la poblacién de la Lin. 9.4
. (STV)
localidad
Mantenimiento de caminos vecinales y EJE 9
AEI.05.04 | de herradura permanente en beneficio ; IVP PASCO
" Lin. 9.4
de la poblacién local
Gerencia de Desarrollo
Instrumentos de planificacion territorial EJE 2 Territorial e Infraestructura
AEI.06.02 | implementados en beneficio de la Lin. 2.4 (GDTI)
Promover el ordenamiento poblacién local T Subgerencia de Desarrollo
o - EJE 2 Territorial (SDT)
OEIL.06 territorial en beneficio de : -
I Lin. 2.4 Gerencia de Desarrollo
poblacion local >1C]
. - Territorial e Infraestructura
Catastro actualizado en beneficio de la EJE 2
AEI.06.01 - : (GDTI)
poblacion local Lin. 2.4

Subgerencia de Desarrollo
Territorial (SDT)
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Espacios publicos en condiciones

Gerencia de Desarrollo
Territorial e Infraestructura

AEI.06.03 | operativas adecuadas en beneficio de E‘JE 2 (GDTI)
. Lin. 2.4 .
la poblacion local Subgerencia de Desarrollo
Territorial (SDT)
. - . Gerencia de Desarrollo
Saneamiento fisico-legal efectivo para o
e . et Territorial e Infraestructura
la poblacién en situacion de EJE 2
AEIL06.04 | . ; o . : (GDTI)
informalidad o sin titulo de propiedad Lin. 2.4 Sub ia de D I
en la localidad ubgerencia de Lesarrolio
Territorial (SDT)
Programa deportivo y recreacional Subgerencia de
AEI.07.02 municipal accesible para la nifiez, EJE 4 Educacién, Cultura,
T juventud y vecindario en general de la Lin. 4.1 Deporte y Juventud
Promover el acceso a localidad (SECDJ)
servicios educativos, Talleres de la lectura, escritura, Subgerencia de
deportivos y recreacionales EJE 4 ciencias y arte implementados en EJE 4 Educacién, Cultura,
OEI.07 . - AEI.07.01 ; . -
con enfoque intercultural e Lin. 4.1 espacios educativos y culturales en Lin. 4.1 Deporte y Juventud
inclusivo para la poblacion beneficio de la poblacién local (SECDJ)
local Construccioén, equipamiento y Subgerencia de
AEI.07.03 mantenimiento de los locales EJE 4 Educacion, Cultura,
T educativos, adecuados en beneficio la Lin. 4.1 Deporte y Juventud
poblacion estudiantil de la localidad (SECDJ)
AEL08.02 Instrumentos de gestion EJE 3 Oficina de Planificacion y
e implementados en la municipalidad Lin. 3.3 Modernizacion
AE1.08.05 Recaudacion tributaria efectiva en la EJE 3 Subgerencia de
o municipalidad Lin. 3.3 Recaudacion (SR)
Capacitacion para el desarrollo de
. » AE].08.01 competencias o conocimientos EJE 3 Oficina de Recursos
OEI.08 Modemizar la Gestion EJE3 271 | ejecutadas en beneficio del personal Lin. 3.3 Humanos
Institucional Lin. 3.3 de la municipalidad.
Servicios administrativos - -
AEI.08.03 | implementados eficientemente en la EJE 3 Oficina de ggstlon .
s Lin. 3.3 documentaria y archivo
municipalidad
Gobierno digital implementado en los EJE 3 Oficina de Sistemas y
AEI.08.04 | procesos y servicios de la Lin. 3.3 Tecnologia de la

municipalidad

Informacion
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Eventos de articulacion comercial y
consumo de productos locales

Gerencia de Desarrollo

AEI.09.04 | organizados con enfoque sostenible I.EJE 2 Economlco' (elbiz)
. Lin. 2.5 Subgerencia de
para agentes comerciales en la R
. Comercializacion (SC)
localidad
Campafas de promocién de la
AEI.09.02 formalizacién de micro y pequeias EJE 2 Subgerencia de
e empresas accesibles para la poblacion Lin. 2.4 Comercializacion (SC)
local
. Asistencia técnica en actividades
Impulsar el crecimiento de o L .
= - econdmicas locales especializada EJE 2 Subgerencia de
la actividad empresarial, EJE 2 AEI.09.01 | 5., . - R
OEI.09 9 - ; dirigida a los agentes econémicos de Lin. 2.5 Comercializacion (SC)
de emprendimientos y Lin. 2.1 .
X la localidad
MYPES en la localidad = -
Eventos turisticos vinculados al .
. . Gerencia de Desarrollo
patrimonio cultural y natural con o
. b Econdmico (GDE)
enfoque sostenible, dirigidos a EJE 2 . .
AEI.09.05 e . Oficina de Promocion
emprendedores, asociaciones y otros Lin. 2.5 A .
A Turistica y Productiva
actores del turismo y la cultura de la
: (OPTP)
localidad
Fiscalizacién y control del Gerencia de Desarrollo
cumplimiento normativo permanente a EJE 2 Econémico (GDE)
AEI.09.03 . . X .
los agentes econémicos de la Lin. 2.5 Subgerencia de
localidad Comercializacion (SC)
Empadronamiento socioecondmico Subgerencia de Servicios
oportuno de hogares en situacion de EJE 4 g T
AEI.10.01 o : Sociales y Participacion
pobreza o vulnerabilidad en la Lin. 4.1 )
) Ciudadana (SSSPC)
localidad
Mejorar el acceso a Programas de apoyo social ejecutados EJE 4 Subgerencia de Servicios
servicios de protecciéon AEI.10.02 | en beneficio de la poblacion Lin. 4.3 Sociales y Participacion
social y defensa de vulnerable en la localidad T Ciudadana (SSSPC)
L EJE 4 - —
OEI.10 10 derechos de la poblacion - . Subgerencia de Servicios
. . 43-4.2 Servicio de defensa y promocion de ) N
en situacion de derechos de manera permanente en EJE 4 Sociales y Participacion
vulnerabilidad de la AEI.10.03 - pe : Ciudadana (SSSPC) /
. beneficio de la poblacién vulnerable Lin. 4.3 .
localidad . Unidad Local de
de la localidad E .
mpadronamiento - ULE
. . . Oficina de Secretaria
AEL.10.04 Servicios de re_glstro civil oportunos I_EJE 4 General - Oficina de
para la poblacién local Lin. 4.3

Registro Civil
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OEL11

11

Reducir la exposicion al
riesgo de desastres de
origen natural o antropico
de la poblacion local

EJE 4
Lin. 4.4

Atencion frente a emergencias y

EJE 4

Subgerencia de Gestion

AEI.11.03 | desastres oportuna a la poblacion Lin. 4.4 de Riesgos de Desastres
damnificada y afectada en la localidad - (SGRD)
Asistencia técnica en gestion de EJE 4 Subgerencia de Gestién
AEI.11.01 | riesgos de desastres permanentes - de Riesgos de Desastres
- Lin. 4.4
para la poblacién local (SGRD)
Informacién de emergencias, peligros EJE 4 Subgerencia de Gestion
AEI.11.02 | y desastres oportuna para los Lin. 4.4 de Riesgos de Desastres
tomadores de decisiones del sistema. C (SGRD)
Instrumentos de estimacion del riesgo Subaerencia de Gestion
de desastres implementados para la EJE 4 9
AEI.11.05 . . - de Riesgos de Desastres
proteccion de la poblacion y el Lin. 44
=8t (SGRD)
territorio local
Rehabilitaciéon de servicios publicos Subaerencia de Gestion
basicos, infraestructura y medios de EJE 4 9
AEI.11.04 | ", 7 - de Riesgos de Desastres
vida oportuna en beneficio de la Lin. 4.4
i (SGRD)
poblacion local
Sistema de alerta temprana EJE 4 Subgerencia de Gestion
AEI.11.06 | implementado en beneficio de la Lin 4.4 de Riesgos de Desastres

poblacién local

(SGRD)
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VII. Anexo B-1: Matriz de articulacion de planes, articulado al Plan de desarrollo Regional Concertado aprobado con Ordenanza Regional N.° 526-2025-G.R.P./CR

Objetivo Estratégico Regional

Codigo

Enunciado

Nombre del
Indicador

Caédigo

Enunciado

Accion Estratégica Regional

Nombre del
Indicador

Objetivo Estratégico Institucional

Nombre del
Indicador

Porcentaje de la
poblacion local que

El Objetivo Estratégico

Explicacion de
Relacion Causal con
OER o AER con el OEI
del PEI

Institucional contribuye al
logro del Objetivo
Estratégico Regional
porque, mediante la
promocion del
ordenamiento territorial,
se orienta el uso

. . . Promover el reside en zonas
Mejorar la Numero de . . Porcentaje de la ; adecuado del sueloy la
e Mejorar la red vial ) ordenamiento que cumplen con R
conectividad corredores AER red vial Y . localizacion eficiente de
OER 7 h— en el OEI.01 territorial en los instrumentos | .
en el econdémico 07.01 departamental . P infraestructuras y centros
) departamento . beneficio de técnicos
departamento regional pavimentada - . poblados, generando
poblacion local sustentatorios para o
) condiciones favorables
el ordenamiento PR
o para la planificacion y
territorial - ) ;
ejecucion de la red vial,
lo cual incide
directamente en una
mayor conectividad
territorial del
departamento.
_Porcentaje de El Objetivo Estratégico
nifos menores de Institucional contribuye al
indices de 36 meses de edad Porcentaie de logro del Objetivo
afos con prevalencia de . Estratégico Regional
; Fortalecer el personas -
saludables anema acceso a la satisfechas con la porque, mediante el
Mejorar la perdidos en el AER Mejorar la salud Porcentaje de atencion brimaria atencion en fortalecimiento del
OER 3 salud de la | futuro (AVISA) en la primera nifios menores de | OEI.02 P . o acceso a la atencion
o 03.01 . . = de salud preventiva | establecimientos . . .
poblacion dela infancia 5 afios con i - . primaria preventiva, se
e i de la poblacion médicos bajo .
poblacion x desnutricion local responsabilidad generan mejoras en la
1000 cronica infantil rF;\unici al deteccion temprana,
habitantes Porcentaje de IRA P control y prevencion de

en menores de 5
anos de edad

enfermedades,
especialmente en la
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Objetivo Estratégico Regional

Codigo

Enunciado

Nombre del
Indicador

Nombre del
Indicador

Porcentaje de
personas con EDA

Accion Estratégica Regional

Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

Objetivo Estratégico Institucional

Nombre del
Indicador

Explicacion de
Relacion Causal con
OER o AER con el OEI
del PEI
primera infancia, lo cual
incide directamente en el
mejoramiento de los
niveles de salud de la

Ampliar la Porcentaje de oblacién del
AER capacidad de establecimientos dpepartamento.
03.02 atencion de los | de salud de primer
servicios de salud nivel adecuado
Fortalecer los ,
. Numero de
sistemas de
AER atencion de personas con
03.03 i L enfermedades no
atencion primaria L
transmisibles
de salud
Tasa de la
mortalidad Porcentaje de
neonatal x 100 personas
Garantizar la Porcentaje de satisfechas con la
AER atencion integral mortalld?golnfantll atepmon ecr;
03.04 ala salud x 120 campanas medicas
reproductiva Porcentaje de bajo
nifas y responsabilidad
adolescentes de municipal
15 a 19 afios
embarazadas
Porcentaje de
personas
detectadas con
Garantizar la trastornos
AER ;
salud mental en afectivos y de
03.05 o .
el territorio ansiedad que
tienen diagnostico
e inician
tratamiento
Porcentaje de . Promover el Porcentaje de El Objetivo Estratégico
Impulsar la ; . Porcentaje de - L I .
- estudiantes de Garantizar el . acceso a servicios participantes Institucional contribuye al
educacioén en o AER estudiantes . h C
OER 2 2°de acceso a la . OEIL03 educativos, satisfechos con los logro del Objetivo
el . 02.01 " matriculados en . E “qico Reaional
departamento secundarla educacion educacion basica depqrtlvos y programas stratégico egiona
con nivel recreacionales con educativos porque, mediante la
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Objetivo Estratégico Regional

Codigo

Enunciado

Nombre del
Indicador
satisfactorio
en
comprension
lectora

Accion Estratégica Regional

Nombre del
Indicador

Incrementar el

Porcentaje de
matriculados en
educacion superior
no universitaria

Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

Objetivo Estratégico Institucional

enfoque
intercultural e

inclusivo para la
poblacion local

organizados por la

Nombre del
Indicador

municipalidad

Explicacion de
Relacién Causal con
OER o AER con el OEI
del PEI
promocion del acceso a
servicios educativos
complementados con
actividades deportivas y
recreacionales con
enfoque intercultural e
inclusivo, se amplian las

han reducido

(')AZE(?Z aecdcl:acsgc%:f Rgrcentaje de oportuniqadgs de
superior jovenes que aprendlzgje y
lograron transitar a permanencia en el
Porcentaje de la educacién sistema educativo, lo
estudiantes de superior cual incide directamente
4° de primaria Porcentaje de en el acceso equitativo a
con nivel locales educativos la educacion en el ambito
satiasfactorio . . publicos en buen departamental.
en Mejorar la calidad estado
comprensién AER de .Ios. Porcentaje de
lectora 02.03 | establecimientos instituciones
educativos )
educativas
publicas con
acceso a internet
AER Reducir la Porcentaje de
04.01 deforestacion de bosques El Objetivo Estratégico
’ bosques deforestados Institucional contribuye al
Restaurar la . logro del Objetivo
AER superficie PorcenI’E?Jg de Porcentaje de Estratégico Regional
04.02 degradada de FZ;JOFI)'ZS’I[ZI(?&\ piudadanos porque, mgqiante la
Porcentaje de ecosistemas Prompver sahsfe_chos con _eI _promocién Qe
Promover la PTAP que Porcentaje de condpones servicio de recojo condiciones amblen.tales
OER 4 calidad cumple con Fomentar |a ecosistemas OEL04 ambientales de residuos sélidos | saludables y sost’enllbles,
ambiental parametros de AER conservacion de fragiles Salqdables y se fortalecen Rractlcas
calidad 04.03 o8 oeosistemas conservados en sostenlbl_gs para la de conservacién y uso
areas naturales poblacion local responsable de los
protegidas recursos naturales,
. generando una reduccion
AER Mejorar la gestiéon Porcentaje de Porcentijelde de la presioén sobre los
04.04 de residuos superficie de areas Iocazli(zir:jsdoidae e bosques, lo cual incide
’ solidos degradas por directamente en la

disminucion de la
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Objetivo Estratégico Regional

Codigo

Enunciado

Nombre del
Indicador

Accion Estratégica Regional

Nombre del
Indicador
residuos solidos
municipales

Porcentaje de
establecimientos
de salud con
disposiciéon
adecuada de
residuos
hospitalarios

Porcentaje de

Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

Objetivo Estratégico Institucional

Cédigo Enunciado

Nombre del
Indicador

puntos criticos de

contaminacion

Explicacion de
Relacion Causal con
OER o AER con el OEI
del PEI
deforestacion a nivel
departamental.

capacitadas en
gestion de riesgo y
desastres

Promover la pasivos
AER . .
gestion de los ambientales
04.06 : ; .
residuos mineros mineros
remediados
Porcentaje de El Objetivo Estratégico
Mejorar gobiernos Institucional contribuye al
capacidades regionales y logro del Objetivo
AER L -~ .
institiucionales locales que han Estratégico Regional
08.01 . . o
ante el riesgo de realizado porque, mediante
desastres capacitaciones en acciones orientadas a
gestion reactiva . Porcentaje de reducir la exposicion de
. ~ Reducir la = .
. Porcentaje de Numero de L . zonas de la la poblacion a riesgos
Reducir la o) - exposicion al riesgo . s
. poblacion estudios localidad con naturales o antrépicos,
vulnerabilidad . de desastres de :
OER 8 - afectada por relacionado a OELI.05 . factores de riesgo se fortalecen las
de riesgo de . - origen natural o )
riesgos de condiciones de L de desastres capacidades
desastres ) antrépico de la e s
desastres Fortalecer la riesgo - eliminados o institucionales de
L poblacion local o S
AER prevencion ante minimizados prevencion y respuesta,
08.02 riesgos y Numero de lo cual incide
desastres personas directamente en la

disminucion de la
vulnerabilidad frente a
desastres en el
departamento.




Objetivo Estratégico Regional

Codigo

Enunciado

Nombre del
Indicador

Promover
mecanismos de

Accion Estratégica Regional

Nombre del
Indicador

Porcentaje de

Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

Objetivo Estratégico Institucional

Nombre del
Indicador

Explicacion de
Relacion Causal con
OER o AER con el OEI
del PEI

El Objetivo Estratégico

Institucional contribuye al

AER | proteccion de los | pueblos indigenas logro del Objetivo
09.06 pueblos u originarias Estratégico Regional
indigenas u reconocidos porque, mediante el
originarios Mejorar el acceso a mejoramiento del acceso
Porcentaje de servicios de Porcentaje de la | a servicios de proteccion
Porcentaje de personas que proteccién social y poblacion en social y defensa de
Fortalecer la ejecucion del cuentan con el defensa de situacion de derechos, se fortalecen
OER9 | gobernanza gasto de carnet de OEI.06 derechos de la vulnerabilidad los mecanismos de
territorial inversion Garantizar la discapacidad poblacién en atendida por atencion a poblaciones
presupuestal AER atencion a la situacion de programas sociales | vulnerables y pueblos
09.07 oblacién vulnerabilidad de la municipales indigenas, generando
) \E)ulnerable Porcentaje de localidad mayor inclusion y
personas adultas legitimidad institucional,
beneficiadas en lo cual incide
algun programa directamente en el
fortalecimiento de la
gobernanza territorial.
Porcentaje de | Elt.?bjletw? Est;gtt’eglco |
poblacion victima ns |I u0|onda lcgglnt_ uye a
de algun hecho ogro del Objetivo
- Estratégico Regional
delictivo '
i porque, mediante el
. Porcentaje de Fortalecer la . fortalecimiento de
Porcentaje de d ; iy Porcentaje de . -
- e Fortalecer los enuncias por prevencién y acciones de prevencion y
Fortalecerla | ejecucion del e delito de trata d . ol . zonas con alta - o ;
AER servicios de €ellto de trata de disuasion del delito | .~ . L disuasion del delito, se
OER 9 | gobernanza gasto de . OEIL.07 . ) incidencia delictiva X
Y ; o 09.05 seguridad de la personas y violencia en s generan entornos mas
territorial inversion . . con servicio de
poblacién beneficio de la N seguros para la
presupuestal patrullaje integrado

Porcentaje de
denuncias por
violencia familiar

poblacion local

poblacién, lo cual incide
directamente en el
fortalecimiento de los
servicios de seguridad y
la gobernanza territorial
del departamento.
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Objetivo Estratégico Regional

Codigo

Enunciado

Nombre del
Indicador

Accion Estratégica Regional

Nombre del
Indicador

Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

Objetivo Estratégico Institucional

Nombre del
Indicador

Explicacion de
Relacion Causal con
OER o AER con el OEI
del PEI

Porcentaje de Porcentaje de El Objetivo Estratégico
Promover la PTAP que AER Mejorar la gestion plantas de Institucional contribuye al
OER 4 calidad cumple con del recurso tratamiento de logro del Objetivo
. . 04.05 P : - .
ambiental parametros de hidrico aguas residuales Estratégico Regional
calidad en uso porque, mediante la
Porcentaje de Garantizar la provision adecuada de
AER Asegurar el viviendas con provision de los Porcentaje de servicios de agua potable
Porcentaje de | 01.01 acceso al agua acceso a agua servicios de agua viv[epdas con y sapeamientoz se
viviendas ’ potable potable porred | OEL08 potable y servicio de agua mejora la gestion
Garantizar la con acceso a publica saneamiento en potable y sostenible del recurso
OER 1 habitabilidad paquete beneficio de la alcantarillado hidrico y se reducen
en el completo de Incrementar el Porcentaje de poblacion local fuentes de
departamento o viviendas con contaminacién, lo cual
servicios AER acceso a los - L .
basicos 01.02 servicios de acceso al servicio mmdg dlrectamentg enla
lcantarillad de desague por mejora de la calidad
alcantariiiado red publica ambiental del
departamento.
Porceptfaje dg El Objetivo Estratégico
superficie bajo Institucional contribuye al
rego logro del Objetivo
Impulsar la Numero de cites Estratégico Regional
Porcentaje del | AER innovacion (Centros de porque, mediante el
Valor 05.01 tecnoldgica innovacion impulso a la actividad
Incrementar la agredado agraria productiva y _ empresarial y a las
OER 5 | produccion bruto de la transfer'erjcua Impulsar el Porcentaje de MYPES, se promueve la
agraria agrlcultlu’ra, tecnoldgica) crecimiento de la micro y pequefas adopcion de
ganaderia, conformadas actividad empresas que innovaciones
cazay Porcentaje de OEIL.09 | empresarial, de operan con tecnoldgicas en el sector
sivicultura Fomentar la productores con emprendimientos y licencias agrario, generando
AER produccién certificacion MYPES en la municipales mayores niveles de
05.02 | agropecuaria de acorde a las localidad adecuadas productividad, lo cual
exportacion regulaciones incide directamente en el
internacionales incremento de la
Tasa de Porcentaje de produccion agraria del
Promover la | variaciéndel | ,co Mejorar las desempleo en la departamento. El
OER 6 | competitividad valor 06.01 | condiciones del poblacion Objetivo Estratégico
econdmica agredado : mercado laboral Porcentaje de Institucional contribuye al
bruto empleo formal logro del Objetivo
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Objetivo Estratégico Regional

Codigo

Enunciado

Nombre del
Indicador

Accion Estratégica Regional

Nombre del
Indicador

Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

Objetivo Estratégico Institucional

Nombre del
Indicador

Explicacion de
Relacion Causal con
OER o AER con el OEI
del PEI

AER Fomentar la Porcentaje de Estratégico Regional
06.02 formalizacion de empresas porque, mediante el
’ las empresas formalizadas fortalecimiento de la
PEA Ocupada en actividad empresarial y
establecimientos de los emprendimientos
de hospedaje locales, se generan
AER Promover el Numero de mayores oportunidades
06.03 desarrollo visitantes de empleo formal y
' turistico nacionales y d'?amgfas Froduclzt.lva%
extranjeros que sostenibles, lo cual incide
arribaron a la dlrectgmente enla
reqion mejora de las
NG 9 condiciones del mercado
AER Incentivar la al:trgsegzc?se laboral y la
06.04 | formalizacion de istrad | competitividad
. los artesanos registrados en e econémica del
RNA departamento.
El Objetivo Estratégico
Institucional contribuye al
logro del Objetivo
Estratégico Regional
porque, mediante la
mejora del sistema de
. . . Mejorar el servicio Porcentaje de transporte y
Mejorar la Numero de . . Porcentaje de la o o
L Mejorar la red vial . de transporte y puntos criticos de transitabilidad, se
conectividad corredores AER red vial o L ) -
OER 7 P en el OEL10 | transitabilidad en transito en vias optimiza el
enel econdémico 07.01 departamental e . -
. departamento . beneficio de la locales atendidos y desplazamiento de
departamento regional pavimentada - " ;
poblacion local mitigados personas y mercancias,
generando mayor
integracion territorial, lo
cual incide directamente
en el fortalecimiento de
la conectividad vial del
departamento.
Fortalecer la | Porcentaje de Fortalecer la N“”.“em. de Modernizar la Po_rcentaje de El _Obj_etlvo Estra!teglco
- . AER N organizaciones . ciudadanos Institucional contribuye al
OER9 | gobernanza ejecucion del participacion ; OEIL11 Gestion . C
o 09.01 . sociales A satisfechos con la logro del Objetivo
territorial gasto de ciudadana . Institucional ” . .
acreditadas gestion Estratégico Regional
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Objetivo Estratégico Regional

Nombre del

Coédigo Enunciado Indicador

inversion
presupuestal

Caédigo

Enunciado

Accion Estratégica Regional

Nombre del
Indicador

Porcentaje de
agentes
participantes en
los presupuestos

participativos

Porcentaje de

AER c:orll:\:JedcliJg:1r lea:1 el casos de
09.02 peion & corrupcion en
sector publico s
tramite
Porcentaje de
Acelerar la gobierno regional
AER transformacion y locales que
09.03 digital en el brindan servicios
departamento digitales a los
ciudadanos
Numero de
conflictos sociales
Reducir los activados en la
AER conflictos region
09.04 . -
sociales Porcentaje de

limites territoriales
no saneados

Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

Objetivo Estratégico Institucional

Nombre del
Indicador

institucional de la

municipalidad

Explicacion de
Relacion Causal con
OER o AER con el OEI
del PEI
porque, mediante la

modernizacién de la
gestion institucional, se
fortalecen los procesos
de transparencia,
participacion ciudadana y
eficiencia administrativa,
lo cual incide
directamente en el
fortalecimiento de la
gobernanza territorial del
departamento.
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VIIl. Anexo B-2 : Matriz de articulacion de politicas nacionales y PEI

Nombre de la

Objetivo Priorizado

‘ Lineamiento

Servicio

Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

Accion Estratégico Institucional

POIIFlca Codigo Enunciado ‘ Codigo Enunciado ‘ Codigo ‘ Enunciado Nombre del Codigo  Enunciado Nombre del
Nacional . .
indicador indicador
Politica Mejorar el Garantizar la Fortalecimiento de Porcentaje de Programa Numero de
Nacional del Comportamiento integracion del capacidades institucionales a | gobiernos Municipal de actividades
Ambiente al Ambiental de la enfoque los gobiernos subnacionales, locales que Educacion, Cultura | realizadas para la
2030 Ciudadania ambiental enla para laincorporacién reportan la y Ciudadania promocion de la
educacién formal del enfoque ambiental en la implementacién Ambiental conciencia
y comunitaria educacion de su Programa EDUCCA ambiental del
oP9 Lo s1 comunitaria MuniciP'aI de AELOL01 implern.entado en | programa EDUCCA
Educacion, beneficio de la
Culturay poblacién local
Ciudadania
Ambiental
(Programa
Municipal
EDUCCAI
Politica Mejorar las Garantizar el Fortalecimiento de Porcentaje Areas verdes de Porcentaje de dreas
Nacional de condiciones de acceso equitativo capacidades para la ejecucion | de expedientes uso publico en verdes en espacios
Vivienday habitabilidad de equipamiento e de expedientes técnicos técnicos condiciones publicos municipales
Urbanismo al externa en las infraestructura de de adecuadas para el | en condiciones
2030. ciudades y urbana en las proyectos de equipamiento | proyectos disfrute de la adecuadas
centros ciudades y centros e infraestructura urbanay de poblacion local
poblados del poblados del pais. espacio publico infraestructura
pais. y equipamiento
OoP4 L4.2 S.4.2.31 urbano en AEI.01.02
la etapa
de
“admisibilidad”
con
conformidad
técnica antes de
los 12 meses de
ingresado.
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Nombre de la Objetivo Priorizado ‘ Lineamiento ‘ Servicio Accion Estratégico Institucional
Politica T : T : T : T :

) Cddigo | Enunciado Cddigo Enunciado Cddigo Enunciado Nombre del Cddigo  Enunciado Nombre del

Nacional . .
indicador indicador
Promover la Crear capacidades Asistencia Gestion de los
sostenibilidad e técnica en gestion de puesta en residuos sélidos de
ambiental en la instrumentos para valor de recursos naturales manera integral en
Politica operacién de la gestion de la para funcionarios publicos beneficio de la

. actividades puesta en valor de de gobiernos regionales y , poblacion local Promedio de dias
Nacional de econdmicas los recursos obiernos Ndmero or semana del
Competitividad | OP 9 ' LP.9.2 S$9.2 & de funcionarios | AEI.01.03 P . .

naturales y los locales. . servicio de recojo de
y . capacitados. . .
- servicios residuos sélidos
Productividad. o
ecosistémicos;
para la promocion
de nuevos
mercados.
Politica OoP1 Mejorar la|L13 Garantizar el [SO04 Fortalecimiento Ndmero AEI.01.04 | Acciones NUmero de acciones
Nacional  del conservacion de aprovechamiento de capacidades en de personas municipales para municipales para la
Ambiente  al las especies y la sostenible de las materia de recursos forestales | capacitadas la proteccion de
2030. diversidad especies y los y de fauna silvestre, de en temas protecciony fuentes de agua en
genética. recursos genéticos manera accesible, en beneficio | de recursos conservacion la localidad
por las de las comunidades forestales y sostenible de
poblaciones y otros actores. fauna fuentes de agua en
locales. silvestre. beneficio de la
poblacion local
Promover la Generar Numero de Fiscalizacion de
sostenibilidad soluciones entidades que emisién de humos,
ambiental en la sostenibles y mas implementan gases, ruido y
operacién de limpias para el buenas otros
actividades desarrollo practicas en contaminantes de
Politica econdmicas. productivo en gestion de la atmosferay el ,

. L o . . . Numero de
Nacional de sectores de alto Promocién de buenas practicas | residuos sélidos ambiente, de fiscalizaciones
Competitividad | OP 9 LP.9.3 |impacto de la [S9.3 de gestion de residuos en no municipales. | AEI.01.05 | manera oportuna ambientales en |a
y economia empresas privadas. a personas )

. . localidad
Productividad. nacional. naturalesy
juridicas que
desarrollan
actividades
generadoras de
emisiones
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contaminantes en
la localidad
Politica OP. 03 | Reducir la L. 02.07 | Fortalecer S. 26 Sistemas de seguridad con Porcentaje AEIL.02.01 | Sistema de video | Porcentaje de
Nacional victimizacion por elcontrol video vigilanciaintegrados de principales vigilancia camaras de video
Multisectorial los delitos ypersecucion entre la Policia Nacional del ciudades operativo parala | vigilancia
de Seguridad derobo y hurto deldelito a través Peru y los gobiernos regionales | conmayor proteccion y operativasen la
Ciudadana al en espacios de instrumentos ylocales con amplia incidencia de seguridad de la localidad
2030 publicos tecnoldgicos y de cobertura para la poblacién de | victimizacién poblacion local
telecomunicacion zonas urbanas con con cobertura
es en beneficio de mayorincidencia delictiva. por el C4.
la poblacién.
Politica Reducir la Fortalecer el Patrullaje integrado a nivel Porcentaje Patrullaje Promedio semanal
Nacional victimizacion por patrullaje policial, nacional en beneficio de | de sectores municipal efectivo | de jornadas de
Multisectorial oP. 03 los delitos de L3 rnunicipal e S.30 la poblacidn. pat.rullado§ AEL02.02 en ben.elficio de la | patrullaje integrado
de Seguridad robo y hurto en integrado en a nivel nacional. poblacion local por zona en la
Ciudadana al espacios espacios publicos. localidad
2030 publicos.
Politica Reducir la Fortalecer el Patrullaje integrado a nivel Porcentaje Seguridad Porcentaje de
Nacional victimizacion por patrullaje policial, nacional en beneficio de | de sectores ciudadana rondas ciudadanas
Multisectorial los delitos de municipal e la poblacidn. patrullados comunitaria de seguridad con
de Seguridad OP.03 | roboyhurtoen |[L.3.1 integrado en S. 30 a nivel nacional. | AEI.02.03 | operativa para la equipamiento
Ciudadana al espacios espacios publicos. proteccion de la adecuado
2030 publicos. poblacion de la
poblacién local
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Politica Garantizar la Desincentivar la Mecanismos que aseguren la Porcentaje de Servicio de agua Promedio diario de
Nacional de sostenibilidad de ocupacion articulacion entre la coincidencia potable de calidad | horas de servicio de
Vivienda y las dindmicas de informal y planificacién urbanay entre areas con para la poblacién | agua potable en la
Urbanismo al ocupacioén del especulativa del territorial y los proyectos del zonificacién y local localidad
2030 OP.2 | suelodelas L2.3 suelo en las S.2.3 sector saneamiento en redes de AEI.03.01
ciudadesy ciudades y centros metroépolis. desagle
centros poblados del pais. instaladas o
poblados del planificadas.
pais.
Politica Garantizar la Desincentivar la Mecanismos que aseguren la Porcentaje de Servicio de Porcentaje de
Nacional de sostenibilidad de ocupacién articulacion entre la coincidencia alcantarillado estaciones de
Vivienday las dindmicas de informal y planificacién urbanay entre areas con sanitario y bombeo en
Urbanismo al ocupacion del especulativa del territorial y los proyectos del zonificacién y tratamiento de condiciones
2030 OP.2 suelo de las L.2.3 suelo en las S.2.3 sector saneamiento en redes de AEI.03.02 | aguas residuales operativas
ciudadesy ciudades y centros metrépolis. desaglie eficiente para la adecuadas
centros poblados del pais. instaladas o poblacion local
poblados del planificadas.
pais.
Asegurar el Organizar equipos Servicio de Porcentaje de Campanias de Porcentaje de
acceso a multidisciplinarios Atencion de poblacién con medicina campafias médicas
servicios para el cuidado calidad y especializada, | problema de preventiva, municipales
Politica integrales de integral de salud certificada, de acuerdo con | salud crénico primeros auxilios, | ejecutadasen la
Naci<?na| . oP. 02 salud de calidad L23 por curso de vida 23 el marc.o’ legal normativo de que acc.efien a AELO4.01 edu.cac.ién localidad
Multisectorial y oportunos a a la poblacién. formaciény la atencidn sanitaria y
de Salud la poblacidn. practica laboral. de salud. profilaxis
ejecutados en
beneficio de la
poblacion local
Politica Asegurar el Adecuar la Construccion; Porcentaje de
Nacional acceso a infraestructura y equipamientoy establecimientos
Multisectorial servicios equipamiento de mantenimiento de | médicos bajo
de Salud integrales de acuerdo con el los responsabilidad
OP. 02 | salud de calidad |L2.2 perfil de cargade |- - - AEI.04.02 | establecimiento municipal en
y oportunos a enfermedad de salud condiciones
la poblacién. atendida por las adecuados en operativas y de
RIS. beneficio de la infraestructura
adecuadas
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salud de la
poblacion local
Mejorar las Mejorar las Campafias de Porcentaje de
condiciones de condiciones para control de campanias
vida de Ia la seguridad epidemias y municipales de
politica poblacion  que ciudardana' y szf\nidad animal coptrol .de '
Nacional generan convivencia ejecutadas epidemias y sanidad
. . OP. 03 | vulnerabilidad y |L.3.3 pacifica de la |- - - AEI.04.03 | dirigidas a animal ejecutadas
Multisectorial . .
riesgos en la poblacidon productores
de Salud h
salud pecuarios y
comunidades
rurales de la
localidad
Contar con Desarrollar Fiscalizacion eficiente de los | Numero Sistema de Porcentaje de vias
sistemas de servicios de servicios de transporte de operadores sefializacion de locales con
transporte transporte urbano publico. del transporte transito con sefializacién
Politica urbano publico urbano publico urbano mantenimiento adecuada
Nacional de opP. 01 eficaces pa.ra el L 14 eficientes, <143 forma?liz?dosen AEL05.01 adecu.ac.io en
Transporte desplazamiento eficaces, seguros, las principales beneficio de la
Urbano. de las personas. confiables, ciudades poblacion de la
inclusivos, delpais. localidad
accesibles y
decalidad.
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Politica Contar con Desarrollar S.1.2.1 | Servicios de transporte Porcentaje de Capacitacion en Numero de eventos
Nacional de sistemas de sistemas urbano integrados fisica, poblacion de materia de educativos
Transporte transporte integrados de tecnoldgica y tarifariamente. las educacion vial realizados para la
Urbano. urbano transporte ciudades oportuna dirigida a | promocidn de la
publico eficaces urbano, social que utilizan la poblacién local | educacién vial
para el y sistemas de
OP. 01 | desplazamiento |L.1.2 ambientalmente transporte AEI.05.02
de las personas. sostenibles, bajo integrado.
el concepto de
multimodalidad
de los
desplazamientos,
en las ciudades.
Contar con Desarrollar Fiscalizacidn eficiente de los | Numero Supervision y Numero de
sistemas de servicios de servicios de transporte de operadores control del fiscalizaciones a
transporte transporte urbano publico. del transporte transporte publico | empresas
Politica urbano publico urbano publico urbano con eficienciay prestadoras del
Nacional de oP. 01 eficaces pa.ra el L 1.4 eficientes, S.143 formalizados AEL05.03 cumplimiento servicio de .
Transporte desplazamiento eficaces, seguros, en las normativo a los transporte publico
Urbano. de las personas. confiables, principales operadores de en la localidad
inclusivos, ciudades transporte local
accesibles y de del
calidad. pais.
Desarrollar Mantener en Servicios de transporte Kildmetros de Mantenimiento de
servicios de condiciones urbano con vias urbanas en caminos vecinales
Transporte adecuadas la infraestructura adecuada. buen estado y de herradura
Politica urbano con infraestructura ulizadas en la permanente en Porcentaje de
Nacional de OP. 03 Adecuada L 3.2 para el transporte $3.2.1 pres.tafcién del AELO5.04 benefic.i’o de la caminos. \{ecinales
Transporte Infraestructura, urbano y servicio de poblacion local en condiciones de
Urbano. para Los/as desarrollar transporte transitabilidad
usuarios/as. infraestructura urbano.
para transporte no
motorizado.
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Politica Garantizar el Fomentar Catastro urbano multifinalitario | Porcentaje de Catastro
Nacional de crecimiento vy mecanismos de de los gobiernos locales. coincidencia actualizado en
Vivienda y desarrollo implementacién entre beneficio de la
Urbanismo al sostenible de las en temas de crecimiento poblacién local
2030. ciudades y planificacién urbanoy areas Porcentaje de
OP1 centros L.1.2. urbanay S.4 de expansion AEI.06.01 unidades catastrales
poblados del territorial en los planificadas. actualizadas
pais a través de gobiernos locales.
la planificacion
urbanay
territorial.
Politica Garantizar el Fomentar Fortalecimiento de Porcentaje de Instrumentos de Numero de
Nacional de crecimiento y mecanismos de capacidades para la coincidencia planificacién instrumentos de
Vivienda y desarrollo implementacién planificacion  y gestion entre territorial planificacién
Urbanismo al sostenible de las en temas de urbana y territorial de las areas | crecimiento implementados en | territorial
2030. ciudades y planificaciény metropolitanas mediante urbanoy areas beneficio de la implementados en
OP1 centros L.01.01. | gestidn urbanay S.2 entes especializados de expansién AEI.06.02 | poblacién local la localidad
poblados del territorial en los descentralizados. planificadas.
pais a través de gobiernos locales
una planificacién
urbana y
territorial.
Politica Garantizar la Fortalecer las Promocion  de proyectos indice regional Espacios publicos
Nacional de sostenibilidad de medidas de de regeneraciéon vy de ocupacidn, en condiciones
Vivienda 'y las dindmicas de optimizacion de renovacion urbana para la uso operativas
Urbanismo al ocupacién del uso de suelo en generacién de viviendas ordenadoy adecuadas en
2030. suelo de las las ciudades y de seguro de los beneficio de la Porcentaje de
oP 2 ciudadesy 122 centro,s poblados <8 interés so,ciaTI u otros fines de 'Eerritorios.y el AELO6.03 poblacion local espa;igs publicos en
centros del pais. interés publico. Indice regional condiciones
poblados del de reduccidn adecuadas
pais. del
riesgo de
desastres en los
territorios.

34




Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

Nombre de la Objetivo Priorizado ‘ Lineamiento ‘ Servicio Accion Estratégico Institucional
Politica T : T : T : T :
) Cddigo | Enunciado Cddigo Enunciado Cddigo Enunciado Nombre del Cddigo  Enunciado Nombre del
Nacional . .
indicador indicador
Politica Garantizar el Fomentar Fortalecimiento de Porcentaje de Saneamientofisico- | Porcentaje de
Nacional de crecimiento y mecanismos de capacidades para la coincidencia legal efectivo para | predios de la
Vivienda y desarrollo implementacién planificacién  y gestion entre la poblacién en localidad con
Urbanismo  al sostenible de las en temas de urbana y territorial de las crecimiento situacion de saneamiento fisico -
2030. ciudades v planificacién y areas metropolitanas mediante | urbanoy areas informalidad o sin | legal
OP1 centrospoblados | L.1.1. gestion urbanay S.2 entes de expansion AEI.06.04 | titulo de
del pais a través territorial en los especializadosdescentralizados. | planificadas. propiedad en la
de una gobiernos locales localidad
planificacién
urbana y
territorial.
Politica Mejorar las Garantizar la Porcentaje de Talleres de la
Nacional condiciones de atenciény gestantes que lectura, escritura,
Multisectorial vida saludables tratamiento en el ultimo ciencias y arte
para las Nifias, de las nifias, integral en salud, nacimiento en implementados en Nimero de
Nifios y nifos y por curso de vida, los espacios L
o . actividades
Adolescentes al adolescentes. para las gestantes, Servicio de atencién 5 afos antes de educativos y culturales baio
2030 OP.01 L.1.1 nifias, nifos y S.1.1.1 la AEI.07.01 | culturales en . !
prenatal. - responsabilidad
adolescentes y encuesta beneficio de la -
- L . municipal
sus familias, con recibieron 6 poblacion local .
. . . ejecutadas
énfasis en 0 mas
disminuir el controles.
embarazo en
adolescentes.
Politica Mejorar las Propiciar el Servicio de Porcentaje Programa
Nacional de condiciones de desarrollo de tutoria para de instituciones deportivo y
Actividad vida saludables saberes, promover el y programas recreacional
Fisica, de las nifias, conocimientos y bienestar y educativos municipal
Recreacidn, nifos y practicas de fortalecer las competencias | de educacion accesible para la Porcentaie de
Deporte Y adolescentes. autocuidado de la socioafectivas y cognitivas de | basica regulary nifez, juventud y sesiones Jdel
Educacion OP.01 L.1.4 salud fisica, |S.1.4.1 |lasy los estudiantes especial que AEI.07.02 | vecindario en .
. . ) programa deportivo
Fisica emocional y implementan general de la municioal realizadas
- PARDEF menta acciones de localidad P
tutoria
y orientacién
educativa
de acuerdo
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con el
Protocolo.
Formular y Servicios publicos con Tiempo de Construccion, Porcentaje de
evaluar, o aprobar enfoque territorial, cobertura accesibilidad de equipamiento y inversiones en
politica ] y - ejecutar y calidad para la poblacion. una'localidad mantenimiento de infra?structura
Nacional  de Potar al pais de gflClethemente las hacia puntos los Iocayles culmlnadas para I'—f‘,
Competitividad | OP. 1 mfrae’str.uctura L13 m)/ersmnes s13 focal.e.slde AELO7.03 educativos, mejora/con.str.ucaon
econdémica y publicas. provisién adecuados en de establecimientos
y - social de calidad. de servicios beneficio la educativos
Productividad. L L
publicos. poblacion
estudiantil de la
localidad
Fortalecimiento Porcentaje Capacitacién para
de capacidades en materias de funcionarios, el desarrollo de
prioritarias para el desarrollo | directivos competencias o
del servicio civil oportuno | y servidores conocimientos
y con pertinencia territorial civiles de las ejecutadas en
dirigido a los entidades beneficio del
Politica Mejorar la Fortalecer las funcionarios, directivos y | publicas personal de la Porcentaje de
Nacional  de gestion interna capacidades de servidores civiles de las que municipalidad. acciones de
Modernizacion |OP 02 |en las L.2.8 los funcionarios, S.2.8.1 | entidades publicas de los fortalecieron AEIL.08.01 capacitacion
de la Gestidon entidades directivos y tres niveles de sus capacidades ejecutadas en el
Publica al 2030 publicas. servidores civiles. gobierno en materias marco del PDP
prioritarias
para el

desarrollo del
servicio civil en
el

plazo oportuno.
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Politica Mejorar la Asegurar la Sistema de informacion Porcentaje Instrumentos de
Nacional de gestion interna calidad del gasto digital interoperable vy de entidades gestion
Modernizacion en las publico en las accesible de los sistemas publicas de implementados en
de la Gestidn entidades entidades administrativos los tres niveles la municipalidad
Pdblica al 2030 publicas. publicas. de Planeamiento Estratégico, | de gobierno Porcentaje de
OP 02 L.2.1 S.2.1.2 | Presupuesto Publico, que utilizan el | AEI.08.02 instrumentos de
Abastecimiento y sistema de gestién actualizados
Programacién Multianual y | informacién
Gestidn de Inversiones digital
paralas  entidades interoperable.
publicas.
Politica Mejorar la Asegurar la Sistema de informacién Porcentaje Servicios Porcentaje de
Nacional  de gestidn interna calidad del gasto digital interoperable vy de entidades administrativos expedientes
Modernizacion en las entidades publico en las accesible de los sistemas publicas de implementados recibidos por mesa
de la Gestion publicas. entidades administrativosde los tres niveles eficientemente en | de partes atendidos
Publica al 2030 publicas. Planeamiento Estratégico, de gobierno la municipalidad de manera oportuna
OP 02 L. 2.1 S.2.1.2 | Presupuesto Publico, que utilizan el AEIL.08.03
Abastecimientoy sistemade
Programaciéon Multianual y | informacién
Gestion de Inversiones para las | digital
entidadespublicas. interoperable.
Garantizar la Desplegar la Catalogo de componentes y Tasa de
disponibilidad estrategia de bloques digitales reutilizables incremento de
de servicios gobierno  como de manera servicios
publicos plataforma de sostenible para los integrantes | digitales
politica fjigita!es regu'la.cic')nf ' del Sistema I?l,acio'rwyl de publicos Qobierno digital Porc.e.ntaje de
Nacional de |nclu'5|v.os, servicios filgltales, Tran?fornllaaon Digital, ' y . implementado en serV|'C|.os .
Transformacién OP 03 | predictivos y | L.3.2 datos abiertos e |S.3.2.2 con énfasis en las entidades | privados AEI.08.04 | los procesos y administrativos
.. empaticos con la interoperabilidad publicas que servicios de la municipales
Digital al 2030. . , . . S L
ciudadania. entre y privadas. implementan municipalidad digitalizados
organizaciones componentes
publicas y y bloques
privadas digitales
reutilizables.
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Sistema de informacion Porcentaje Numero de
digital interoperable vy de entidades campanias
accesible de los sistemas publicas de municipales para
administrativos de los tres niveles fortalecer la
Planeamiento Estratégico, de gobierno recaudacion
Politica Mejorar la Asegurar la Presupuesto Publico, que utilizan el Recaudacion tributaria en la
Nacional (lie gestidn interna callidad del gasto Abastecimiento y sistema de tributaria efectiva | localidad
Modernizaci.o,n OP02 |en . las L.2.1 pub.Iico en las |S.2.1.2 Programacion Multianual y | informacion AEI.08.05 enla
de la Gestidon entidades entidades Gestion de Inversiones digital municipalidad
Publica al 2030 publicas. publicas. paralas  entidades interoperable.
publicas.
Politica Promover la Crear capacidades Asistencia Ndmero Asistencia técnica | Numero de
Nacional de sostenibilidad e técnica en gestidn de puesta en | de funcionarios en actividades asistencias técnicas
Competitividad ambiental en la instrumentos para valor  de recursos capacitados. economicas para el
y operacién de la gestion de la naturales  para funcionarios locales fortalecimiento
Productividad. actividades puesta en valor de publicos de gobiernos especializada empresarial a micro
oP9 econdmicas. P 9.2 los recursos .92 regionales y gobiernos AEL09.01 dirigida a los y pequeﬁgs
naturales y los locales. agentes empresarios de la
servicios economicos de la | localidad
ecosistémicos; localidad
para la promocion
de nuevos
mercados.
Politica Fortalecer el Fortalecer Acciones de promocion de la Numero Campaiias de Numero de
Nacional control de la la formalizacion de formalizacidn con amplia de campanias promocion de la campanias
Multisectorial oferta en actividades cobertura a los actores realizadas formalizacién de implementadas para
de Lucha oP.2 mercados . L2.7 econodmicas. <25 feconc')mi.cos en situacion de en materia AEL09.02 micro y pequefias | la .formalizaciéy de
Contra el ilegales a nivel informalidad. de empresas micro y pequefias
Crimen nacional formalizacidn accesibles parala | empresas
Organizado y transnacional. social y poblacién local
2019 - 2030 econdmica
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Politica Fortalecer el Incrementar Acciones de control y Numero Fiscalizacidon y Numero de
Nacional control de |la la efectividad de fiscalizacion eficaces en | de operativos control del fiscalizaciones de
Multisectorial oferta en las acciones beneficio de los agentes de control cumplimiento licencias de
de Lucha mercados de supervision econdémicos. y fiscalizacién normativo funcionamiento
Contra el ilegales a nivel e intervenciéon de de las permanente a los | realizadas de
Crimen OP.2 nacional L.2.2 las actividades S.2.2 actividades AEI.09.03 | agentes manera efectiva a
Organizado y transnacional. econdmicas econdmicas econdémicos de la | micro y pequefias
2019 - 2030 vinculadas al vinculadas localidad empresas
crimen al Crimen
organizado. Organizado
realizados.
Politica Promover la Generar Promocién de buenas practicas | Nimerode Eventos de Numero de eventos
Nacional de sostenibilidad soluciones de gestion de residuos en entidades que articulacion para la promocion
Competitividad ambiental en la sostenibles y mas empresas privadas. implementan comercial y dela
yProductividad operacién  de limpias para el buenas consumo de comercializacion y
2019 - 2030 actividades desarrollo prdcticas en productos locales | consumo de
OP.9 | econdmicas. L.9.3 productivo S.9.3 gestion  de AEI.09.04 | organizados con productos locales
empresarial residuos enfoque organizados por la
ensectores de alto sélidosno sostenible para municipalidad
impacto de la municipales. agentes
economianacional. comerciales en
lalocalidad
Promover la Crear capacidades Asistencia Eventos turisticos
sostenibilidad e técnica en gestidn de puesta en vinculados al
ambiental en la instrumentos para valor de recursos naturales patrimonio
operacidn de la gestion de la para funcionarios publicos cultural y natural
Politica actividades puesta en valor de de gobiernos regionales y con enfoque ,

. e p . . Numero de eventos
Nacional  de econdmicas. los recursos gobiernos Numero sostenible, de promocion
Competitividad | OP 9 LP9.2 |naturales y los |S.9.2 locales. de funcionarios | AEI.09.05 | dirigidos a . .

y servicios capacitados. emprendedores, turistica re?I!zad.os
L . - por la municipalidad
Productividad. ecosistémicos; asociaciones y
para la promocion otros actores del
de nuevos turismoy la
mercados. cultura
de la localidad
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Politica Incrementar las Subvencidn monetaria Porcentaje Empadronamiento | NiUmero de registros
Nacional de capacidades accesible para personas de personas socioecondmico actualizados en el
Desarrollo e para la inclusion con discapacidad severa que con oportuno de Sistema de
Inclusion Social econdmica de viven en situacidon de pobreza. | discapacidad hogares en Focalizacién de
al 2030. jovenesy severa (PCDS) situacion de Hogares (SISFOH)
adultos para de 60 afios a pobreza o
asegurar su mas que vulnerabilidad en
inclusidn social. Mejorar las accedenala la localidad
oP.03 L3.q |condicionesde g 4, ¢ pensién no AEI.10.01
salud de jévenesy contributiva
adultos. respecto de
la poblacién de
ese grupo
etario que
cuenta
con certificado
de discapacidad
severa.
Politica Mejorar las Incrementar el Servicio de generacién Porcentaje Programas de Numero de
Nacional de condiciones del acceso de la de capacidades financieras de poblacidn apoyo social atenciones en los
Desarrollo e entorno de la poblacién a accesibles  en vulnerable ejecutados en programas
Inclusion Social poblacion para servicios basicos poblacion en que accede beneficio de la municipales de
al 2030. asegurar su e infraestructura. situacion de a poblacion apoyo social en la
inclusion social. pobreza o intervenciones vulnerable en la localidad
OP. 05 L.5.1 S.5.1.7 | vulnerabilidad. de educacion AEI.10.02 | localidad

financiera
registradas en
el Sistema
Nacional de
Educacion
Financiera.
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Nombre de la Objetivo Priorizado ‘ Lineamiento ‘ Servicio Accion Estratégico Institucional
POIIFlca Codigo Enunciado ‘ Codigo Enunciado ‘ Codigo ‘ Enunciado Nombre del Cédigo  Enunciado Nombre del
Nacional . .
indicador indicador
Mejorar la Servicio de Defensa Publica de | NUumero de Servicio de Numero de casos
calidad de vida Victimas, Asistencia Legaly patrocinios a defensay atendidos por el
de las personas Defensa Penal accesible para | favor de promocion de servicio social
adultas mayores las personas adultas mayores personas derechos de municipal para la
para asegurar su adultas manera defensay
Politica inclusion social. mayores que permanente en promocion de
. Incrementar la L
Nacional de . . acceden a los beneficio de la derechos
Desarrolloe | OP. 04 L4z |3utonomiasocial ¢, 5 servicios de AEI.10.03 | poblacién
Inclusidn Social de las personas Asistencia vulnerable de la
al 2030. adultas mayores. Legal, Defensa localidad
de Victimas y
Defensa
Penal Publica
de la
Defensa Publica
Politica OP.3 | Garantizar el L.3.2 Garantizar el S.3.2.1 Servicio de registro oportuno Porcentaje de Servicios de Porcentaje de
Nacional ejercicio de los derecho ala de nacimientos y otros hechos | nacimientos registro civil atenciones de
Multisectorial derechos civiles, identidad y al vitales. inscritos oportunos parala | registro civil
de Derechos politicos, registro oportuno oportunamente poblacion local oportunas en la
Humanos econdmicos, de los hechos en el Registro AEI.10.04 localidad
sociales, vitales. Civil.
culturalesy
ambientales, sin
discriminacion.
Politica Asegurar la Mejorar la Porcentaje de Asistencia técnica | NUmero de
Nacional de atencidn de la capacidad de entidades en gestion de asistencia técnicas
Gestion del poblacién ante respuesta en los publicas con riesgos de en GRD realizadas
Riesgo de la ocurrencia de tres niveles de . . capacidad desastres en zonas
Desastres al OP.5 | emergenciasy L.5.1 gobierno, con S.5.1 Capacidadinstalada para la instalada para | AEI.11.01 | permanentes para | vulnerables en la
. ; . respuesta. L, L .
2050 desastres. caracter inclusivo la atencidn de la poblacidn local | localidad
y enfoque de emergencias y
género desastres.
eintercultural.
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‘ Lineamiento
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Accion Estratégico Institucional
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POIIFlca Codigo Enunciado ‘ Codigo Enunciado ‘ Codigo ‘ Enunciado Nombre del Cédigo  Enunciado Nombre del
Nacional . .
indicador indicador
Politica Mejorar la Implementar Porcentaje de Informacion de Numero de
Nacional de implementacion medidas para la entidades del emergencias, herramientas de
Gestion del articuladas dela optimizacion de la Estado que peligros y comunicacién
Riesgo de gestion del gestion del riesgo implementan desastres efectivamente
Desastres al riesgo de de desastres en Programa su Plan de oportuna para los | entregadas a los
2050 OoP3 desastres en el L3.1 los tres niveles de | S.3.3 - . Continuidad AEI.11.02 | tomadores de tomadores de
L . de continuidad operativa. . . .
territorio. gobierno. Operativa. decisiones del decisiones y
sistema. ciudadania sobre
peligros,
emergencias
y desastres
Politica Mejorar la Implementar Programa Porcentaje de Atencidén frentea | NUmero de
Nacional de implementacion medidas para la de continuidad operativa. entidades del emergencias y atenciones
Gestion del articuladas de la optimizacion de la Estado que desastres integrales a
Riesgo de oP3 gestic’)n del L31 gestion del riesgo <33 implementan AEL11.03 oportu.n’a ala damnificac.ios de
Desastres al riesgo de de desastres en su Plan de poblaciéon emergencias y
2050 desastres en el los tres niveles de Continuidad damnificada y desastres
territorio. gobierno. Operativa. afectada enla
localidad
Politica Mejorar la Mejorar la Programa de rehabilitacion de | Porcentaje de Rehabilitacién de | Porcentaje de
Nacional de recuperacion de capacidad para la servicios publicos basicos, servicios servicios publicos | servicios publicos
Gestion del la poblacién y rehabilitacién de infraestructura y medios de rehabilitados basicos, municipales
Riesgo de sus medios de la poblacién y sus vida, por tipo de evento dentro de los 6 infraestructura y interrumpidos por
Desastres al oP6 vida afectadc?s L6 medios Ide vida, S61 mese.s de AEL11.04 medios de vida emergencias y
2050. por emergencias con caracter ocurrido el oportuna en desastres
y desastres inclusivo y evento beneficio de la restaurados de
enfoque de poblacion local manera oportuna
género e

intercultural.
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Nombre de la Objetivo Priorizado ‘ Lineamiento ‘ Servicio Accion Estratégico Institucional
Politica T : T : o : o :
) Cddigo | Enunciado Cddigo Enunciado Cddigo Enunciado Nombre del Cddigo  Enunciado Nombre del
Nacional . .
indicador indicador
Implementar Numero de
intervenciones en zonas criticas
GRD, con caracter ante lluvias
inclusivo y intensas y
enfoque de peligros
. género e asociados, con Instrumentos de
- Mejorar las . . . ., ,
Politica L intercultural, medidas estimacion del Numero de
. condiciones de o : .
Nacional de L priorizando la ., estructurales y riesgo de instrumentos para la
L. ocupacién y uso L Programa de proteccién en . .
Gestion del . prevencion > . no estructurales desastres estimacion del
. OP.2 considerando el |L.2.3 - S.2.9 gestion de riesgos de desastres | . AEI.11.05 | . .
Riesgo de . y reduccién del . ejecutadas. implementados riesgo de desastre
riesgo de . en el manejo de cuencas. L .
Desastres al riesgo con para la proteccion | implementados en
desastres en el . L .
2050 . enfoque integral de la poblaciény la localidad
territorio. o —
en los territorios, el territorio local
considerando
el contexto de
cambio climatico
en cuanto
corresponda.
Politica Asegurar la Mejorar la Numero de Sistema de alerta | NUmero de
Nacional de atencidén de la capacidad de Sistema de temprana mecanismos de
Gestion del poblacién ante respuesta en los Alerta implementado en | vigilancia operativos
Riesgo de la ocurrencia de tres niveles de . Temprana beneficio de la para la
. . Sistemas  de Alerta . - L
Desastres al OP5 emergencias y L5.1 gobierno, con S.5.3 . implementados. | AEI.11.06 | poblacién local comunicacion de
. . . Temprana implementados.
2050. desastres. caracter inclusivo alertas tempranas
y enfoque de en la localidad
género e
intercultural.

43



Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

IX. ANEXO B-3: MATRIZ DEL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL - PEI

Sector:

Pliego:

Periodo:

Misidn Institucional:

Gobierno local - Municipalidad Provincial de Pasco

301501 Municipalidad Provincial de Pasco

2026 -2030

"Garantizar la prestacion de servicios publicos locales de calidad y promover el desarrollo humano y
territorial sostenible al servicio de todos los ciudadanos de la provincia de Pasco, a través de una
gestidn transparente, inclusiva y participativa.”

OEI/AEI

OEI/AEI

‘ Nombre del indicador

Caodigo Descripcioon Nombre del indicador

‘ Linea Base

Ano

‘ Logros Esperados

Valor

2026

2028

|
2029

2030

Promover condiciones Porcentaje de ciudadanos
OEL01 ambler)tales saludables y » satlsfec_hos con 9I servicio 2024 30% 30% 33% 36% 39% 429
sostenibles para la poblacion de recojo de residuos
local solidos
Acciones Estratégicas Institucionales del OEI.O1
Programa Municipal de Numero de actividades
Educacién, Cultura y Ciudadania | realizadas para la
AEI.01.01 | Ambiental EDUCCA promocién de la conciencia 2024 30 30 35 35 35 40
implementado en beneficio de la | ambiental del programa
poblacién local EDUCCA
A - Porcentaje de areas verdes
Areas verdes de uso publico en en espacios publicos
AEI.01.02 | condiciones adecuadas para el SP P - 2024 68% 68% 82% 82% 95% 95%
: S municipales en condiciones
disfrute de la poblacién local
adecuadas
Gestion de los residuos solidos | Promedio de dias por
AEI.01.03 | de manera integral en beneficio | semana del servicio de 2024 156/52=2 156/52=3 260/52=4 | 260/52=4 | 260/52=4 | 260/52=4
de la poblacién local recojo de residuos solidos
Acciones municipales para la Numero de acciones de
AEI.01.04 protecc_:lon y conservacion conservacion ambiental 2024 5 5 5 6 6 6
sostenible de fuentes de agua en | ejecutadas por la
beneficio de la poblacién local municipalidad
AEI.01.05 Fiscalizacién de
emision de humos, gases, ruido Ndmero de fiscalizaciones
AEI.01.05 | y otros contaminantes de la . . 2024 105 110 115 120 125 130
. . ambientales en la localidad
atmosfera y el ambiente, de
manera oportuna a personas
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naturales y juridicas que
desarrollan actividades
generadoras de emisiones
contaminantes en la localidad
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Fortalecer la prevencion y

Porcentaje de zonas con
alta incidencia delictiva con

OEI.02 disuasion del delito y violencia > . 2024 50% 40% 40% 40% 50% 50%
_ = servicio de patrullaje
en beneficio de la poblacién local | :
integrado
Acciones Estratégicas Institucionales del OEI.02
Promedio semanal de
AEI.02.01 Patrulla;e municipal efgctwo en J_ornadas de patrullaje 2024 50% 50% 50% 50% 50% 50%
beneficio de la poblacion local integrado por zona en la
localidad
comuniaria operatva parala | Porcentaje de rondas
AEI.02.02 Iy P pa ciudadanas de seguridad 2024 15% 50% 100% 100% 100% 100%
proteccién de la poblacién de la . .
” con equipamiento adecuado
poblacion local
Sistema de video vigilancia Porcentaje de camaras de
AEI.02.03 | operativo para la proteccién y video vigilancia operativas 2024 100% 100% 100% 100% 100% 100%
seguridad de la poblacion local en la localidad
Garantizar la provision de los P ie de viviend
servicios de agua potable y orc:_eptaje € viviendas con
OEI.03 - - servicio de agua potable y 2024 88% 90% 92% 94% 96% 98%
saneamiento en beneficio de la .
L alcantarillado
poblacién local
Acciones Estratégicas Institucionales del OEI.03
Servicio de agua potable de Promgdio diario de horas de
AEL03.01| “o. i para Ia poblacion local servicio de agua potable en 2024 3=90/30, 3=90/30 6=180/30 | 6=180/30 | 9=270/30| 9=270/30
la localidad
Servicio de alcantarillado , .
sanitario y tratamiento de aguas Numero de conexiones
AEI.03.02 . L nuevas de alcantarillado 2024 40 40 40 50 50 50
residuales eficiente para la . -
- instaladas en la localidad
poblacién local
Porcentaje de personas
satisfechas con las
FeliElEEEr Ol EEEaeD £ 2] campanas y actividades de
OEI.04 atencion primaria de salud P y 2024 93% 100% 100% 89% 91% 94%

preventiva de la poblacion local

promocién de salud
realizadas por la

municipalidad

45



Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

Acciones Estratégicas Institucionales del OEI.04

Campanfas de medicina
preventiva, primeros auxilios,

Porcentaje de campanias

AEI.04.01 | educacion sanitaria y profilaxis médicas municipales 2024 80% 90% 100% 80% 86% 93%
ejecutados en beneficio de la ejecutadas en la localidad
poblacion local
Construccion; equipamiento y Potrcslnta}je.det di
mantenimiento de los gs.a ecimien S?c:nz 1c0s
AEI.04.03 | establecimiento de salud ajo responsabiidac 2024 0% 0% 100% 100% 100% 100%
adecuados en beneficio de la Lnuer:’:tli;\)glsenggndlmones
salud de la poblacion local op y
infraestructura adecuadas
Campafas de control de
epidemias y sanidad animal Porcentaje de campanas
ejecutadas dirigidas a municipales de control de o o o o o o
AEI.04.02 productores pecuarios y epidemias y sanidad animal 2024 60% 60% 60% 60% 100% 100%
comunidades rurales de la ejecutadas
localidad
Mejorar el sistema de transporte Er?trigﬁgtgf t?:ﬂgﬁgtgz vias
OEI.05 y transitabilidad en beneficio de locales atendid 2024 50% 60% 70% 80% 90% 100%
la poblacién local O(.f[.a ez atendidos y
mitigados
Acciones Estratégicas Institucionales del OEI.05
Sistema de sefalizacién de
transito con mantenimiento Porcentaje de vias locales o o o o o o
AEL.05.01 adecuado en beneficio de la con sefializacion adecuada 2024 40% 50% 60% 70% 80% 90%
poblacion de la localidad
Capacitacion en materia de 2‘;&2{%3: ;Vae"rzltao;os para
AEI.05.02 gdlgcaocgcl)anc;gil lggg:’tuna dirigida la promocién de Ia 2024 12 16 20 24 28 32
P educacion vial
Supervision y control del Numero de fiscalizaciones a
transporte publico con eficiencia | empresas prestadoras del
AEI.05.03 y cumplimiento normativo a los servicio de transporte 2024 50 65 80 95 110 125
operadores de transporte local publico en la localidad
Mantenimiento de caminos Porcentaie de caminos
AEI.05.04 vecinales y de herradura ) ) S o o o o o o
.05. vecinales en condiciones de 2024 40% 50% 60% 70% 80% 90%

permanente en beneficio de la
poblacién local

transitabilidad
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Promover el ordenamiento

Porcentaje de la poblacion
local que reside en zonas
que cumplen con los
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1 1 Ta'l 0, o) 0, 0, 0, 0,
OEI.06 terrltorl'&fl en beneficio de instrumentos tacnicos 2024 84.0% 85.9% 87.9% 89.8% 91.8% 84.0%
poblacion local .
sustentatorios para el
ordenamiento territorial
Acciones Estratégicas Institucionales del OEI.06
Catastro actualizado en Porcentaje de unidades o o o o o o
AEI.06.01 beneficio de la poblacién local catastrales actualizadas 2024 3% 9% 16% 22% 28% 34%
e Numero de instrumentos de
Instrumentos de planificacién planificacion territorial
AEI.06.02 terrltorlgl |mplementans en implementados en Ia 2024 2 2 4 4 4 4
beneficio de la poblacién local X
localidad
e et | Porcntaeda spacis
1hli ici 0, 0, 0, 0, 0, 0,
AEI.06.03 adecuadas en beneficio de Ia publicos en condiciones 2024 52% 58% 61% 65% 70% 75%
i adecuadas
poblacion local
o S o | Porcrtae d precios ce o o o | |
AEI.06.04 informalidad o sin titulo de Iggalldad con saneamiento 2024 38% 40% 42% 44% 46% 48%
. . fisico - legal
propiedad en la localidad
Promover el acceso a servicios | Porcentaje de participantes
educativos, deportivos y satisfechos con los
OEL.07 recreacionales con enfoque programas educativos 2024 55% 58% 60% 62% 63% 65%
intercultural e inclusivo para la organizados por la
poblacién local municipalidad
Acciones Estratégicas Institucionales del OEI.07
T_alleres dela Ie_ctura, escritura, Nimero de actividades
ciencias y arte implementados culturales baio
AEI.07.01 | en espacios educativos y 08 - 2024 9 10 12 12 14 14
o responsabilidad municipal
culturales en beneficio de la ;
- ejecutadas
poblacion local
Programa deportivo y
recreacional municipal accesible | Porcentaje de sesiones del
AEI.07.02 | para la nifiez, juventud y programa deportivo 2024 50% 100% 80% 80% 75% 75%
vecindario en general de la municipal realizadas
localidad
Construccion, equipamiento y Porcentaje de inversiones
AEI.07.03 | mantenimiento de los locales en infraestructura 2024 33% 33% 50% 50% 50% 50%

educativos, adecuados en

culminadas para la
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beneficio la poblacién estudiantil
de la localidad

mejora/construccion de
establecimientos educativos
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Modernizar la Gestién

Porcentaje de ciudadanos
satisfechos con la gestion

OEI.08 L RSP 2024 0% 25% 31% 38% 44% 50%
Institucional institucional de la
municipalidad
Acciones Estratégicas Institucionales del OEI.08
Capacitacion para el desarrollo
de competencias o Porcentaje de acciones de
AEI.08.01 | conocimientos ejecutadas en capacitacion ejecutadas en 2024 40% 60% 70% 80% 90% 100%
beneficio del personal de la el marco del PDP
municipalidad.
Instrumentos de gestion Porcentaje de instrumentos
AEI.08.02 | implementados en la al . 2024 60% 70% 90% 90% 100% 100%
S de gestion actualizados
municipalidad
- . . Porcentaje de expedientes
Servicios administrativos recibidos por mesa de
i a1 0, 0, o, 0, 0, 0,
AEI.08.03 |mplemen’ga'dos. eficientemente partes atendidos de manera 2024 37% 37% 50% 63% 75% 87%
en la municipalidad
oportuna
Numero de campafias
AE1.08.04 Recaudaqqn trllbutarla efectiva mun|C|paIes. para forta!ecer 2024 2 3 3 3 4 4
en la municipalidad la recaudacion tributaria en
la localidad
Gobierno digital implementado Porcentaje de servicios
AEI.08.05 | en los procesos y servicios de la | administrativos municipales 2024 20% 35% 50% 65% 80% 100%
municipalidad digitalizados
Impulsar el crecimiento de la Porcentaje de micro y
actividad empresarial, de pequefas empresas que @ @ @ @ @ o
CELo emprendimientos y MYPES en la operan con licencias AV 84% 87% 83% 92% 94% 96%
localidad municipales adecuadas
Acciones Estratégicas Institucionales del OEI.09
Asistencia técnica en actividades | Numero de asistencias
econdmicas locales técnicas para el
AEI.09.01 | especializada dirigida a los fortalecimiento empresarial 2024 20 30 40 40 50 60

agentes econdmicos de la
localidad

a micro y pequefos

empresarios de la localidad
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Campafas de promocién de la
formalizacion de micro y

Numero de campanias
implementadas para la
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AEI.09.02 pequefas empresas accesibles | formalizacién de micro y 2024 8 8 8 10 10 10
para la poblacién local pequefias empresas
. . Numero de fiscalizaciones
Fiscalizacién y control del . :
AE.09.03 | SUmPlimiento normativo ?uenlcl?:nn:rl:isegt?) realizadas 2024 750 750 800 850 900 950
T permanente a los agentes . )
o . de manera efectiva a micro
econdmicos de la localidad ~
y pequefias empresas
Eventos de articulacion Numero de eventos para la
comercial y consumo de promocién de la
productos locales organizados comercializacion y consumo
AEL.09.04 con enfoque sostenible para de productos locales 2024 106 106 106 106 106 106
agentes comerciales en la organizados por la
localidad municipalidad
Eventos turisticos vinculados al
patrimonio cultural y natural con | Numero de eventos de
enfoque sostenible, dirigidos a promocién turistica
AEI.09.05 emprendedores, asociaciones y | realizados por la 2024 4 6 6 8 8 10
otros actores del turismo y la municipalidad
cultura de la localidad
Mejorar el acceso a servicios de Porcentaje de la poblacion
proteccion social y defensa de en situacion de
OEL10 derechos de la poblacién en vulnerabilidad atendida por 2024 71% 90% 90% 90% 78% 78%
situacion de vulnerabilidad de la programas sociales
localidad municipales
Acciones Estratégicas Institucionales del OEI.10
Empadronamiento Numero de registros
AEI.10.01 | SOcioeconomico o.portuno de actuallza.dosltlen el Sistema 2024 4787 4900 4950 5000 5100 5200
hogares en situacion de pobreza | de Focalizacién de Hogares
o vulnerabilidad en la localidad (SISFOH)
Programas de apoyo social Numero de atenciones en
AEI10.02 ejecutgqos en beneficio de la los programas municipales 2024 4200 4200 4200 4200 4500 4500
poblacion vulnerable en la de apoyo social en la
localidad localidad
Servicio de defensa y promocion Nimero de casos atendidos
de derechos de manera or el servicio social
AEL.10.03 | permanente en beneficio de la P 2024 200 250 300 350 400 450

poblaciéon vulnerable de la
localidad

municipal para la defensa y
promocion de derechos
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Servicios de registro civil

Porcentaje de atenciones de
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AEI.10.04 oportunos para la poblacion local :’egiT.t(;o;ivil oportunas en la 2024 50% 50% 56% 51% 54% 57%
ocalida
Reducir la exposicion al riesgo ::)zg%r:gjgoief;gg arstgela
OELI.11 de desastres de origen naturalo | 2024 0% 27% 27% 27% 27% 27%
antrépico de la poblacion local MEEED CIE CEE2BlEs
eliminados 0 minimizados
Acciones Estratégicas Institucionales del OEI.11
Asistencia técnica en gestion de | Numero de asistencia
AEL11.01 | €sgos de desastres N técnicas en GRD realizadas 2024 0 25 25 25 25 25
permanentes para la poblacion en zonas vulnerables en la
local localidad
Numero de herramientas de
Informacién de emergencias, comunicacién efectivamente
AEI 11.02 peligros y desastres oportuna entregadas a los tomadores 2024 0 4 10 12 12 12
T para los tomadores de de decisiones y ciudadania
decisiones del sistema. sobre peligros, emergencias
y desastres
Atencion frente a emergencias y Nimero de atenciones
AEL.11.03 gng‘:ggﬁ ggﬁ:rt]‘i‘fri‘c""aigay integrales a damnificados de | 2024 110 105 100 95 9 85
afectada en la localidad emergencias y desastres
Porcentaje de servicios
Rehabilitacion de servicios publicos municipales
AEl 11.04 publlcgs baanos, infraestructura mterrumpl.dos por 2024 30% 50% 60% 70% 80% 90%
y medios de vida oportuna en emergencias y desastres
beneficio de la poblacién local restaurados de manera
oportuna
Instrumentos de estimacion del , .
riesgo de desastres Numero dg |nst_rgmento.s
AEI.11.05 | implementados para la para la estimacion del riesgo | 554 0 2 2 2 3 3
proteccion de la poblacién y el gﬁ ﬁfﬁ) isé‘tlriz;rgplementados
territorio local
Sistema de alerta temprana \':liuirr;i'gadg rg?;?vnézm:?ad;
AEI.11.06 | implementado en beneficio de la | V'S P P 2024 0 3 3 3 5 5

poblacion local

comunicacion de alertas
tempranas en la localidad
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X. Fichas técnicas del indicador de objetivos y acciones
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Objetivo/Accion:

Nombre de

indicador :

Justificacion:
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OEL.01 Promover condiciones ambientales saludables y sostenibles para la
poblacién local

Porcentaje de ciudadanos satisfechos con el servicio de recojo de residuos sélidos

Este indicador es clave para conocer el impacto de la gestién municipal en el bienestar
ciudadano, al reflejar el nivel de satisfaccion de la poblacion respecto al servicio de recojo
de residuos solidos. Su relevancia radica en que permite evaluar si las intervenciones
municipales vinculadas a la limpieza publica, el control de residuos y la fiscalizacion
ambiental estdn generando condiciones saludables y sostenibles en el entorno urbano.
Esta alineado con lo establecido en la Ley Organica de Municipalidades, articulos 80 y
85, que otorgan a los gobiernos locales competencias en proteccién ambiental, salud
publica, limpieza y control de residuos.

Asimismo, el indicador cumple con el criterio de medida accesible, ya que su

estimacion es factible mediante encuestas de percepcion ciudadana y registros

administrativos disponibles de forma periddica. Finalmente, su especificidad es

adecuada, ya que se enfoca directamente en un aspecto concreto y prioritario de la

gestion ambiental local, sin perder conexion con los objetivos mas amplios del desarrollo

sostenible y la mejora de la calidad de vida de los ciudadanos.

Responsables:

Responsable de la medicién, integracion de datos e informacién: Subgerencia de
Medio Ambiente (SMA)
Responsable del OEI: Subgerencia de Medio Ambiente (SMA)

Limitaciones
para la medicion
del indicador:

El uso de encuestas puede generar sesgos por percepcion subjetiva y por
factores externos como el clima o la presencia ocasional de residuos en
determinadas zonas al momento de la encuesta.

Foérmula:
(S/T)*100
Método del Especificaciones técnicas:
calculo: S: Total de ciudadanos encuestados que se declaran estar satisfechos con
el servicio de limpieza publica.
T: Total de ciudadanos encuestados que reciben la provision del servicio
publico.
La satisfaccion se define conforme a parametros establecidos en el instrumento de
encuesta, considerando niveles aceptables de limpieza, frecuencia del servicio y
disposicion de residuos.
Sentido Ascendente
esperado  del | Jpescendente
indicador: O No definido
Proceso de 1. La SGRSyAV disefia y valida el instrumento de encuesta.
recoleccion 2. La SGRSyAV coordina la aplicacién de encuestas en zonas representativas de Ia
y analisis: provincia.

3. La SGRSyAV consolida y analiza los datos obtenidos.
4. La SGRSyYAV reporta los resultados mediante informes técnicos.

Fuente y bases

Fuente: Subgerencia de Medio Ambiente (SMA)

de datos: Base de Datos: Encuesta de Satisfaccién Ciudadana sobre Limpieza Publica

Linea de Logros esperados

Base
Aio : 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en 30% 30% 33% 36% 39% 42%
relativo:
Valor en
absoluto: 500/1661 500/1661 550/1661 600/1661 650/1661 700/1661
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Objetivo/Accion:

Nombre del

indicador :

Justificacion:

Este indicador permite evaluar la implementacion del Programa EDUCCA por parte del
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AEL.01.01 Programa Municipal de Educacién, Cultura y Ciudadania Ambiental
EDUCCA implementado en beneficio de la poblacion local

Numero de actividades realizadas para la promocion de la conciencia ambiental del
programa EDUCCA

gobierno local, a través de actividades de educacion, cultura y ciudadania ambiental.
Las acciones desarrolladas generan conciencia, fortalecen capacidades comunitarias y
promueven comportamientos sostenibles en la poblacion. Esta alineado con el articulo
80 de la Ley Organica de Municipalidades y con las directrices del Ministerio del
Ambiente que promueven el enfoque educativo en la gestion ambiental. La medicion es
accesible mediante los registros de actividades del programa EDUCCA vy resulta
especifico, ya que permite observar directamente las acciones de sensibilizacion y
formacion en cultura ambiental promovidas por la gestion local.

Responsables:

Responsable de la medicién, integracion de datos e informacién: Subgerencia de
Medio Ambiente (SMA)
Responsable del AEIl: Subgerencia de Medio Ambiente (SMA)

Limitaciones para
la medicion del

Sistematizacion inadecuada de las actividades realizadas, especialmente si no se

indicador: establecen formatos estandarizados para el registro o si existe subregistro de eventos

espontaneos o descentralizados.

Formula:

A

Especificaciones técnicas:

A: Numero total de actividades implementadas en el marco del Programa Municipal
Método de | EDUCCA. Incluye talleres, charlas, campafias, concursos y actividades comunitarias
calculo: orientadas a fortalecer la cultura y conciencia ambiental de la poblacion local.

Sentido esperado
del indicador:

Ascendente
[0 Descendente
[0 No definido

Proceso de
recoleccion y
analisis:

1. La SMA planifica actividades anuales del programa EDUCCA en base a ejes tematicos
y publicos objetivos.

2. La SMA ejecuta las actividades en coordinacion con sectores educativos,
comunidades y aliados ambientales.

3. La SGM documenta cada actividad con fichas, evidencias y reportes.

4. La SGM consolida y reporta el total de actividades desarrolladas anualmente.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Subgerencia de Medio Ambiente (SMA)
Base de Datos: Registro de Actividades EDUCCA y Fichas de Promocion Ambiental
Local

Linea de Base Logros esperados

IAfo :

2024 2026 2027 2028 2029 2030

\Valor en absoluto:

30 30 35 35 35 40
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Objetivo/Accion:

Nombre del

indicador:

Justificacion:

Este indicador mide la proporcion de areas verdes publicas que se encuentran en
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AEL01.02 Areas verdes de uso publico en condiciones adecuadas para el disfrute
de la poblacion local

Porcentaje de areas verdes en espacios publicos municipales en condiciones
adecuadas

condiciones adecuadas para su uso, lo cual incide directamente en la salud, recreacion
y bienestar de la poblacion. La calidad de los parques, jardines y alamedas refleja el
compromiso municipal con el ambiente urbano y el derecho ciudadano a espacios
publicos dignos. Esta respaldado por el articulo 80, inciso 8 de la Ley Organica de
Municipalidades, que establece como funcion municipal el mantenimiento de areas
verdes de uso publico. La mediciéon es accesible mediante inspecciones técnicas y
registros administrativos, y es especifico al reflejar el estado fisico y funcional de las
areas verdes urbanas.

Responsables:

Responsable de la medicion, integracion de datos e informaciéon: Subgerencia de|
Medio Ambiente (SMA)
Responsable del AEIl: Subgerencia de Medio Ambiente (SMA)

Limitaciones

para la Factores climaticos, vandalismo o uso intensivo pueden alterar las condiciones entre|
medicion  del | o\ 5yaciones.
indicador:
Férmula:
AT
Especificaciones técnicas:
A: Numero de areas verdes municipales (parques, alamedas, jardines publicos)
Método de | que cumplen con criterios de mantenimiento adecuado (riego, limpieza,
calculo: mobiliario en buen estado, seguridad).
T: Numero total de areas verdes publicas identificadas en el catastro municipal.
Las condiciones adecuadas deben estar definidas en una ficha técnica de evaluacion.
Ascendente
Sentido O Descendente
esperado  del | No definido
indicador:
1. La SMA, identifica y clasifica las areas verdes de uso publico.
Proceso de

recoleccion 'y
analisis:

2. La SMA, aplica una ficha de evaluacion para verificar condiciones de cada area.
3. La SMA consolida la informacién de mantenimiento y uso adecuado.
4. La SMA, calcula el porcentaje de areas verdes adecuadas y lo reporta anualmente.

Fuente y bases

Fuente: Subgerencia de Medio Ambiente (SMA)

de datos: Base de Datos: Inventario de Areas Verdes, informes

Linea de Logros

Base esperados
Ao : 2023 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en 68% 68% 82% 82% 95% 95%
relativo:
Valor en
absoluto: 15/22 15/22 18/22 18/22 21/22 21/22
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Objetivo/Accion:

Nombre del

indicador:

Justificacion:
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AEL.01.03 Gestion de los residuos sélidos de manera integral en beneficio de la
poblacion local

Promedio de dias por semana del servicio de recojo de residuos solidos

Este indicador es relevante porque permite evaluar la frecuencia operativa del
servicio de recoleccion de residuos solidos, aspecto esencial para garantizar
condiciones adecuadas de salubridad, higiene y orden en el entorno urbano. Una
prestacion insuficiente del servicio puede derivar en acumulacion de residuos,
contaminacién ambiental y afectacion a la salud publica. Su medicién contribuye a
identificar brechas y orientar mejoras en la planificacion y cobertura del servicio, en
concordancia con las competencias municipales establecidas en la Ley Organica de
Municipalidades — articulos 80 y 85, y el marco de la gestion integral de residuos
solidos regulado por normativa nacional.

Ademas, se trata de una medida accesible, ya que su calculo puede realizarse faciimente
a partir de los registros operativos internos del municipio. Finalmente, el indicador presental
un grado de especificidad adecuado, ya que se enfoca directamente en la frecuencia del
servicio, un componente clave y concreto dentro de la politica local de limpieza publica y|
saneamiento ambiental, el promedio del servicio de recojo de residuos sélidos en la ciudad
de Pasco es de 2 dias por semana.

Responsables:

Responsable de la medicion, integracion de datos e informacion: Gerencia
de Gestion Ambiental (GGA)
Responsable del AEI: Gerencia de Gestion Ambiental (GGA)

Limitaciones
para la medicion
del indicador:

Pueden existir limitaciones relacionadas con la falta de sistematizacion diaria del servicio
y la variabilidad de rutas o sectores no formalizados, lo que afecta la precision del
promedio.

Foérmula:
D/S
Especificaciones técnicas:

D: Total de dias de servicio de recoleccion

Método del domiciliaria registrados en el afio.
calculo: S: Total de semanas del afio (52 semanas).
Para efectos de calculo del indicador de servicio de recoleccion, se considera un total fijo
de 52 semanas por afo.
Ascendente
Sentido O Descendente
esperado  del 7 No definido
indicador:
1. La GGA identifica las zonas geograficas de la provincia para la medicion.
Proceso del 2-La GGA revisa los cronogramas oficiales del servicio de recoleccion en cada zona.

recoleccion y
analisis:

3. La GGA verifica mediante inspeccion o reporte vecinal la frecuencia real del servicio.
4. La GGA suma los promedios semanales de los dias de servicio por zona y calcula el
promedio semanal de todo el afio.

Fuente y bases|

Fuente: Subgerencia de Medio Ambiente (SMA)

de datos: Base de Datos: Cronogramas del servicio de recoleccion y reportes zonales
Linea de| Logros esperados
Base
Aio: 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en
absoluto: 156/52=2 156/52=3 260/52=4 260/52=4 260/52=4 260/52=4
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Objetivo/Accion:

Nombre
del indicador:

Justificacion:

El indicador permite cuantificar la capacidad de la municipalidad para intervenir
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AEL.01.04 Acciones de conservacion de recursos forestales y de fauna
silvestre ejecutadas, dirigidas a comunidades, productores u organizaciones
locales

Numero de acciones de conservacion ambiental ejecutadas por la municipalidad

activamente en la conservacion de los ecosistemas locales, a través de medidas
tangibles. Refleja el compromiso institucional con la proteccion del ambiente y la
sostenibilidad de los recursos forestales y la fauna. Su pertinencia esta respaldada
por la normativa vigente como la Ley Organica de Municipalidades (Art. 80, inciso 5)
y el Plan Nacional Forestal y de Fauna Silvestre, lo cual garantiza su alineamiento
con marcos legales y estratégicos. Ademas, su medicion es accesible, ya que se
basa en registros administrativos sobre las actividades ejecutadas. La especificidad
del indicador radica en que mide directamente las acciones ambientales impulsadas
desde el gobierno local.

Responsables:

Responsable de la medicion, integracion de datos e informacion: Subgerencia
de Medio Ambiente (SMA)
Responsable del AEIl: Subgerencia de Medio Ambiente (SMA)

Limitaciones para
la medicion del
indicador:

Podrian presentarse dificultades en la estandarizacion de las acciones registradas,
debido a la diversidad de enfoques o criterios empleados por diferentes areas u
oficinas. Asimismo, en zonas rurales, el acceso limitado a tecnologias puede dificultar
la sistematizacién oportuna.

Método de calculo:

Férmula:

A
Especificaciones técnicas:

A: Total de acciones de conservacién ambiental ejecutadas por la
municipalidad en un afio calendario. Incluye actividades como
reforestacion, patrullaje ambiental, campafas de sensibilizacién y otras que
estén debidamente registradas y cuenten con evidencia técnica.

Sentido esperado
del indicador:

Ascendente
[ Descendente
[0 No definido

Proceso de
recoleccion y
analisis:

1. La SRN identifica y planifica las acciones de conservacion a ejecutar.

2. La SRN coordina la ejecucion de las actividades con las areas correspondientes |
aliados locales.

3. La SRN registra las acciones ejecutadas en el sistema de seguimiento.

4. La SRN consolida y valida la informacién para su analisis y reporte.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Subgerencia de Medio Ambiente (SMA)

Base de Datos: Informes de trabajo de campo de forestacion.

Linea de Logros esperados

Base
Aio : 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en
absoluto: S S S 6 6 6
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Objetivo/Accion:

Nombre del
indicador :

Justificacion:
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AEI.01.05 Fiscalizacion de emisién de humos, gases, ruido y otros contaminantes
de la atmdsfera y el ambiente, de manera oportuna a personas naturales y
juridicas que desarrollan actividades generadoras de emisiones contaminantes en

la localidad

Numero de fiscalizaciones ambientales en la localidad

Este indicador mide el nimero de fiscalizaciones ambientales realizadas por el gobierno
local, enfocadas en emisiones contaminantes como humos, gases y ruidos. Refleja el
esfuerzo municipal por ejercer control ambiental sobre actividades con potencial
impacto negativo en la salud y el ambiente urbano. Esta respaldado por el articulo 80,
inciso 3 de la Ley Organica de Municipalidades, que otorga a los gobiernos locales la
competencia de fiscalizar y sancionar actividades contaminantes. La medicion es
accesible mediante los reportes de inspeccién y sancion y es especifico al reflejar una
accion concreta y prioritaria de vigilancia ambiental municipal. En el afio 2024 se
realizaron 150 fiscalizaciones en marco al PLANEFA, en la provincia de Pasco, los tipos
realizados fueron: ruido, emisiones gaseosas (humos), efluentes liquidos y residuos
solidos (RRSS), etc.

Responsables:

Responsable de la medicién, integracion de datos e informaciéon: Subgerencia de
Medio Ambiente (SMA)
Responsable de la AEl: Subgerencia de Medio Ambiente (SMA)

Limitaciones

para.le?' No se identificaron limitaciones
medicién del
indicador:
Férmula:
F
Especificaciones técnicas:
Método de F: Numero de fiscalizaciones ambientales efectuadas en la localidad por la
calculo: municipalidad durante el periodo anual. Incluye inspecciones a fuentes moviles

(vehiculos), establecimientos comerciales, industrias u obras que generen
emisiones atmosféricas o ruidos molestos.

Sentido esperado
del indicador:

Ascendente
[ Descendente
[0 No definido

Proceso de
recolecciony
analisis:

1. La SMA identifica zonas o actividades con potencial riesgo ambiental.

2. La SMA programa y ejecuta fiscalizaciones mediante visitas técnicas y monitoreo.
3. La SMA registra los resultados de la intervencién con actas, fotos y notificaciones.
4. La SMA consolida el numero de fiscalizaciones realizadas y lo reporta en informes
ambientales.

Fuente y bases

Fuente: Subgerencia de Medio Ambiente (SMA)

Base de Datos: Registro Municipal de Fiscalizacion Ambiental y Actas de Inspeccion

de datos:
Linea de Logros esperados
Base
Ao (*): 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en
absoluto(*): 105 110 115 120 125 130

57



Objetivo/Accion:

Nombre del

indicador :

Justificacion:
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OEI.02 Fortalecer la prevencion y disuasion del delito y violencia en beneficio de la
poblacién local

Porcentaje de zonas con alta incidencia delictiva con servicio de patrullaje integrado

Este indicador permite monitorear la cobertura del patrullaje integrado en zonas con
mayor inseguridad, reforzando el enfoque preventivo de la seguridad ciudadana. Esta
alineado con las funciones asignadas a los gobiernos locales por la Ley Organica de
Municipalidades (Art. 82 y 83) y la Ley del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana.
Su medicion es accesible mediante los registros de patrullaje y mapas de riesgo, y es
especifico al enfocarse exclusivamente en zonas de alta incidencia delictiva. La
divisién de la ciudad de Chaupimarca - Pasco, en 4 cuadrantes responde a criterios
de planificacion territorial y control operativo, en la cual se resalta la clasificacion de 2
cuadrantes como de alta delictividad.

Responsables:

Responsable de la medicion, integracion de datos e informaciéon: Subgerencia de
Seguridad Ciudadana (SSC)
Responsable del OEI: Subgerencia de Seguridad Ciudadana (SSC).

Limitaciones
para la medicién
del indicador:

La principal limitacion es la disponibilidad de informacién georreferenciada
actualizada sobre incidencia delictiva y el registro sistematico de patrullaje conjunto.

Método
calculo:

de|

Férmula:

(ZP/ZA)*100

Especificaciones técnicas:

ZP: Numero de zonas con alta incidencia delictiva que cuentan con servicio de patrullaje
integrado (PNP y serenazgo).

ZA: Total de zonas con alta incidencia delictiva identificadas en la jurisdiccion.

El servicio de patrullaje integrado debe estar formalizado mediante convenio
entre la municipalidad y la PNP, y contar con programacion y operatividad
conjunta.

Sentido esperado
del indicador:

Ascendente
[ Descendente
[0 No definido

Proceso de
recoleccion y
analisis:

1. La GSC identifica zonas de alta incidencia delictiva mediante andlisis de reportes|
policiales y municipales.

2. La GSC verifica existencia de patrullaje integrado en dichas zonas.

3. La GSC consolida la informacioén y calcula el porcentaje de cobertura.

4. La GSC presenta los resultados en el informe del COPROSEC.

Fuente y bases

Fuente: Subgerencia de Seguridad Ciudadana (SSC)

de datos: Base de Datos: Mapas de riesgo delictivo y registros de patrullaje integrado
Linea de Base Logros esperados
Ano: 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en relativo:
50% 40% 40% 40% 50% 50%
Valor en
absoluto: 2/4 2/4 8/20 8/20 10/20 10/20
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Objetivo/Accion:

Nombre
indicador:

Justificacion:

del
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AE|.02.01 Patrullaje municipal efectivo en beneficio de la poblacién local

Promedio semanal de jornadas de patrullaje integrado por zona en la localidad

Este indicador permite medir la frecuencia y cobertura del patrullaje preventivo
realizado por el personal de serenazgo en coordinacion con la Policia Nacional del
Pert (PNP). Es un componente clave de la estrategia de seguridad ciudadana, ya que
el patrullaje disuade la comision de delitos y brinda tranquilidad a la poblacién. Esta
respaldado por el Articulo 85 de la Ley Organica de Municipalidades y el Art. 8 de la
Ley N.° 27933 — Ley del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana. La medicién es
accesible mediante los registros de patrullaje operativo y tiene alta especificidad, pues
relaciona el esfuerzo de patrullaje con la cobertura territorial semanal. En la ciudad de
Pasco — Chaupimarca, se ha priorizado el patrullaje integrado minimo de 2 veces por
semana en los cuadrantes con alta delictividad.

Responsables:

Responsable de la medicion, integracion de datos e informacion: Subgerencia de|
Seguridad Ciudadana (SSC)
Responsable del AEIl: Subgerencia de Seguridad Ciudadana (SSC)

Limitaciones
para la medicion
del indicador:

Puede haber dificultades en el registro sistematico de las jornadas por zona,
superposicion de zonas, limitaciones en el niumero de unidades maviles o turnos, y
falta de interoperabilidad con sistemas de la PNP.

Método de calculo:

Férmula:
JP/Z

Especificaciones técnicas:

JP: Total de jornadas de patrullaje integrado realizadas semanalmente por
zona, considerando recorridos con participacion de serenazgo y la PNP.

Z: Total de zonas en la localidad planificadas para patrullaje.

El valor representa un promedio semanal, con base en registros operativos.

Sentido
esperado
indicador:

del

Ascendente
[0 Descendente
[0 No definido

Proceso de
recoleccién
y analisis:

1. La Subgerencia de Seguridad Ciudadana (SSC) define las zonas para el patrullaje
integrado.

2. Se coordinan los turnos y equipos operativos de patrullaje.

3. Se ejecutan y registran las jornadas semanales con bitacoras y reportes diarios.

4. Se calcula el promedio de jornadas por zona y se reporta semanalmente.

Fuente y bases
de datos:

Fuente: Subgerencia de Seguridad Ciudadana (SSC)
Base de Datos: Bitacora de Patrullaje, Mapas de Zonas Patrulladas y Registros de
Coordinaciéon con PNP

Linea de Logros esperados

Base
Afio: 2023 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en
relativo: 50% 50% 50% 50% 50% 50%
Valor en
absoluto: 2/4 2/4 2/4 2/4 2/4 2/4
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Objetivo/Accioén:

Nombre del

indicador :

Justificacion:

El indicador refleja la capacidad operativa y organizativa de la seguridad comunitaria, clave
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AEI.02.02 Seguridad ciudadana comunitaria operativa para la proteccion de la poblacion de
la poblacion local

Porcentaje de rondas ciudadanas de seguridad con equipamiento adecuado

para la prevencion y disuasion del delito. Su relevancia estd respaldada por la Ley
Organica de Municipalidades (Art. 85, inc. 6) y la Ley del Sistema Nacional de Seguridad
Ciudadana (Ley N.° 27933), que establecen la responsabilidad municipal de liderar y
fortalecer mecanismos de seguridad participativa. Su medicién es accesible mediante los
registros de entrega de equipamiento, y su formulacion es especifica al enfocarse en
rondas activas y formalmente constituidas. Al 2024 se contaba con 20 Juntas vecinales
de seguridad ciudadana (rondas ciudadanas) formalizadas.

Responsables:

Responsable de la medicion, integracion de datos e informacién: S Subgerencia de|
Seguridad Ciudadana (SSC)
Responsable del AEI Subgerencia de Seguridad Ciudadana (SSC)

Limitaciones
para la mediciéon
del indicador:

Una limitacién potencial es la actualizacién irregular del padrén de rondas ciudadanas
y la falta de registro formal del equipamiento entregado.

Férmula:
(RE/RT)*100
:Illetodo Especificaciones técnicas:
e
célculo: RE: Numero de rondas ciudadanas de seguridad que cuentan con equipamiento
adecuado (chalecos, linternas, silbatos, radios u otros materiales).
RT: Total de rondas ciudadanas de seguridad constituidas formalmente en la localidad.
El equipamiento adecuado debe estar registrado y entregado oficialmente por la
municipalidad o instituciones aliadas.
Sentido Ascendente
esperado  del | O Descendente
indicador: 0 No definido
1. La SCS actualiza el padron de rondas ciudadanas activas en la localidad.
Proceso de 2. La SCS verifica el equipamiento entregado a cada ronda mediante actas de entrega.
recoleccion 3. La SCS consolida los datos y calcula el porcentaje de rondas con equipamiento)
y andlisis: adecuado.

4. La SCS reporta resultados al COPROSEC trimestralmente.

Fuente y bases

Fuente: Subgerencia de Seguridad Ciudadana (SSC)

de datos: Base de Datos: Registro municipal de rondas ciudadanas y actas de entrega de
equipamiento
Linea de Logros esperados
Base
Ao : 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en relativo:
15% 50% 100% 100% 100% 100%
Valor en
absoluto: 03/20 10/20 20/20 20/20 20/20 20/20
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Objetivo/
Accion:

Nombre del

indicador:

Justificacion:

Este indicador mide la capacidad tecnoldgica activa del sistema de seguridad ciudadana
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AEI.02.03 Sistema de video vigilancia operativo para la proteccion y seguridad de la
poblacién local

Porcentaje de camaras de video vigilancia operativas en la localidad

local. Tiene alta relevancia porque permite evaluar la eficiencia del patrullaje virtual y la
capacidad de respuesta municipal ante hechos delictivos. Esta alineado con la Ley
Organica de Municipalidades (Art. 85, inc. 6) y la Ley del Sistema Nacional de Seguridad
Ciudadana (Ley N.° 27933), que asignan a los gobiernos locales funciones preventivas
y tecnolégicas. Es especifico porque se centra en el funcionamiento de equipos
estratégicos y es accesible de medir mediante reportes del centro de monitoreo.
Actualmente en la ciudad de Chaupimarca — Pasco, se cuenta con 51 camaras de video
vigilancia, en puntos estratégicos, teniendo una mayor demanda de ampliar espacios
de vigilancia.

Responsables:

Responsable de la medicion, integracion de datos e informacién: Subgerencia de
Seguridad Ciudadana (SSC)
Responsable del AEI: Subgerencia de Seguridad Ciudadana (SSC)

Limitaciones

Las principales limitaciones estan asociadas a fallas técnicas recurrentes, cortes de

para la | energia, y falta de mantenimiento correctivo preventivo.

medicion  del

indicador:
Férmula:

Método de| (CO/CT)*100

calculo: Especificaciones técnicas:
CO: Numero de camaras de video vigilancia operativas (funcionando y con capacidad
de grabacion/monitoreo en tiempo real).
CT: Total de camaras de video vigilancia instaladas en la localidad.
Una camara operativa es aquella que cuenta con conexion eléctrica, imagen
funcional y monitoreo activo desde la central de vigilancia.

Sentido Ascendente

esperado del | Jpescendente

indicador: O No definido

Proceso de | 1. La SCS actualiza el inventario de camaras de vigilancia instaladas.

recoleccion y
analisis:

2. La SCS realiza pruebas de funcionamiento peridédico de cada camara.
3. La SCS consolida el nimero de camaras operativas verificadas.
4. La SCS informa el porcentaje de operatividad al COPROSEC mensualmente.

Fuente y bases

Fuente: Subgerencia de Seguridad Ciudadana (SSC)

de datos: Base de Datos: Registro técnico del sistema de video vigilancia municipal

Linea de Base Logros esperados
Ao : 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en
relativo: 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Valor en
absoluto: 51/51 51/51 65/65 65/65 65/65 70/70
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Objetivo/Accion:

Nombre del

indicador:

Justificacion:

Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

OEI.03 Garantizar la provisiéon de los servicios de agua potable y saneamiento en
beneficio de la poblacion local

Porcentaje de viviendas con servicio de agua potable y alcantarillado

Este indicador permite monitorear la cobertura de los servicios basicos esenciales
de agua potable y alcantarillado, claves para la salud publica y el bienestar. Esta
alineado con la Ley Organica de Municipalidades (Art. 80), que reconoce la
competencia municipal en salubridad y promocién del acceso a servicios basicos.
La medicioén es

accesible mediante padrones o registros administrativos de operadores o juntas de
administracion, y su especificidad es clara, pues considera exclusivamente
viviendas con ambos servicios.

Responsables:

Responsable de la medicion, integracion de datos e informacion: Subgerencia
de Servicios Sociales y Participacion Ciudadana (SSSPC) — EMAPA.
Responsable del OEIl: Subgerencia de Servicios Sociales y Participacion
Ciudadana (SSSPC) — EMAPA.

Limitaciones

Existen limitaciones cuando el gobierno local no administra directamente el servicio y|

ara la
:1edici6n del | depende de terceros (EPS o JASS), lo que puede afectar la disponibilidad vy
| indicador: actualizacién de datos.
Férmula:
(VA/V)*100
Especificaciones técnicas:
M,ét°d° del \vA: Numero de viviendas que cuentan con acceso simultaneo a agua potable
calculo: y servicio de alcantarillado, segun registros administrativos de operadores
municipales o EPS.
V: Total de viviendas registradas en la localidad segun la base catastral o censo mas|
actualizado.
Se considera como servicio funcional aquel que se brinda de forma regular, con
cobertura activa y sin suspensién prolongada.
Ascendente
Sentido O Descendente
esperado del | No definido
indicador:
1. La SSC solicita informacion actualizada a la unidad operadora de servicios (EPS,
Proceso de | JASS o municipalidad).
recoleccion y| 2. La SSC cruza los datos con el catastro de viviendas de la localidad.
analisis: 3. La SSC calcula el porcentaje de viviendas con acceso simultaneo a agua Vyj|
alcantarillado.
Fuente y | Fuente: Subgerencia de Servicios Sociales y Participacion Ciudadana (SSSPC) —
bases de | EMAPA.
datos:
Linea de Base Logros esperados
Ao : 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en relativo 88% 90% 92% 94% 96% 98%
Valor en
absoluto: 9216/10473 | 9425/10473|9635/10473| 9844/10473| 10054/10473|10263/10473
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Objetivo/Accion:

Nombre del

indicador:

Justificacion:

Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

AEI.03.01 Servicio de agua potable de calidad para la poblacion local

Promedio diario de horas de servicio de agua potable en la localidad

Este indicador permite evaluar la continuidad del servicio de agua potable ofrecido por la
municipalidad. Su relevancia se sustenta en el derecho al acceso universal al agua y en la
obligacion municipal de asegurar un servicio de calidad, segun lo establecido en la Ley
Organica de Municipalidades (Art. 80) y la Ley Marco de la Gestiéon y Prestacion de los
Servicios de Saneamiento (Ley N.° 1280). Es especifico al centrarse en el tiempo efectivo de
provisidn del servicio y es medible mediante registros operativos del sistema. En la ciudad de
Pasco Chaupimarca el promedio de servicio de agua potable en los domicilios es de 3 horas
al dia.

Responsables:

Responsable de la medicion, integracion de datos e informacién: Subgerencia de
Servicios Sociales y Participacion Ciudadana (SSSPC) — EMAPA.PASCO

Responsable del AEIl: Subgerencia de Servicios Sociales y Participacion Ciudadana
(SSSPC) — EMAPA.

Limitaciones para
la medicion del

Limitaciones posibles incluyen la falta de registros horarios automaticos y la variabilidad del
servicio entre sectores que puede requerir estimaciones.

indicador:

Formula:

HS/D

Especificaciones técnicas:

HS: Sumatoria total de horas en que el servicio de agua potable estuvo disponible diariamente

durante el periodo evaluado.

D: Numero total de dias con servicio registrado durante el mismo periodo.

Se considera unicamente el tiempo efectivo en el que el agua estuvo disponible en las
Método delconexiones domiciliarias, excluyendo cortes no programados o interrupciones prolongadas
calculo: por mantenimiento. El estudio se basa en un periodo de 30 dias (D).

Sentido esperado
del indicador:

Ascendente
1 Descendente
1 No definido

Proceso de
recoleccion y|
analisis:

1. La SSC recopila los reportes diarios del sistema de distribucion de agua potable.

2. La SSC suma el total de horas efectivas de servicio registradas.

3. La SSC divide el total de horas por el nimero de dias del periodo para obtener el promedio
diario.

4. La SSC documenta y presenta los resultados en el informe mensual de operaciones.

Fuente y bases de|
datos:

Fuente: Subgerencia de Servicios Sociales y Participacion Ciudadana (SSSPC) — EMAPA,
Base de Datos: Registros operacionales del sistema municipal de agua potable, reporte
SUNASS

Linea de Base [Logros esperados

IAho:

2024 2026 2027 2028 2029 2030

\Valor
absoluto:

en

3=90/30, 3=90/30 6=180/30 | 6=180/30 | 9=270/30 | 9=270/30
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Objetivo/Accion:

Nombre del
indicador:

Justificacion:

Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

AEL03.02 Servicio de alcantarillado sanitario y tratamiento de aguas
residuales eficiente para la poblacion local

Numero de conexiones nuevas de alcantarillado instaladas en la localidad

El indicador permite conocer la cantidad de nuevas conexiones en alcantarillado dentro
de la localidad. Es relevante porque refleja el aumento en la cobertura del servicio
municipal de alcantarillado, conforme a la Ley Organica de Municipalidades (Art. 80) y
la Ley Marco de la Gestion y Prestacion de Servicios de Saneamiento (Ley N.° 1280).

Responsables:

Responsable de la medicion, integracion de datos e informacion: Subgerencia de|
Servicios Sociales y Participacion Ciudadana (SSSPC) - EMAPA PASCO
Responsable de la AEl: Subgerencia de Servicios Sociales y Participacion
Ciudadana (SSSPC) — EMAPA.

Limitaciones para
la medicion del

IAusencia de inspecciones periédicas que corroboren que las conexiones
reportadas han sido efectivamente ejecutadas y estan operativas, esto

indicador: podria generar una sobreestimacion.
Formula:

Método de | N

calculo: Especificaciones técnicas:
N: Numero de conexiones nuevas de alcantarillado instaladas en la localidad
Se considera como conexién nueva Unicamente a aquellas instalaciones de
alcantarillado que: i) hayan sido implementadas dentro del afio de medicion, vy ii)
se encuentren en condiciones operativas al momento del registro

Sentido Ascendente

esperado del [0 Descendente

indicador: [ No definido

Proceso de
recoleccion y
analisis:

1. La SSC identifica y registra el nimero total de nuevas conexiones realizadas
durante el periodo de analisis.

2. La SSC inspecciona el funcionamiento de cada conexion y revisa

los reportes de conexion implementada.

3. La SSC clasifica cuales estan en condiciones operativas adecuadas.

4. La SSC consolida la informacién y presenta los resultados con su
respectivo analisis a la unidad organica de Planeamiento de la municipalidad
para su registro y sistematizacion.

Fuente y bases

Fuente: Subgerencia de Servicios Sociales y Participacion Ciudadana (SSSPC) —

de datos: EMAPA.
Base de Datos: Reporte de nuevas instalaciones de alcantarillado en la municipalidad
provincial.
Linea de Base Logros esperados
Ao : 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en absoluto:
40 40 40 50 50 50
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Objetivo/Accion:

Nombre del
indicador :

Justificacion:

Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

OEI.04 Fortalecer el acceso a la atencion primaria de salud preventiva de la poblacion local

Porcentaje de personas satisfechas con las campanas y actividades de promocién de salud realizadas
por la municipalidad

Este indicador permite evaluar la calidad percibida de la atenciéon en salud preventiva ofrecida
durante las campanias y actividades promovidas por la municipalidad, lo cual es fundamental para
garantizar el acceso efectivo a servicios basicos de salud. Esta alineado con los articulos 80 y 84 de
la Ley Organica de Municipalidades, que otorgan a los gobiernos locales funciones de promocion y
coordinacién en salud. La medicion es accesible mediante encuestas de satisfaccion aplicadas a
usuarios atendidos, y es especifico al centrarse en la atencion de salud primaria, que es competencia
directa de las municipalidades cuando cuentan con establecimientos de salud en su jurisdiccion.
Campafias médicas como: campafia de salud ocular, adulto mayor, vacunacion, personas con
discapacidad, vaso de leche, nutricién saludable, etc. en coordinacion con la Microred de salud
Pasco.

Responsables:

Responsable de la medicién, integracion de datos e informacion: Subgerencia de Servicios
Sociales y Participaciéon Ciudadana (SSSPC)
Responsable del OEI: Subgerencia de Servicios Sociales y Participacion Ciudadana (SSSPC)

Limitaciones
para la medicion
del indicador:

La aplicaciéon de encuestas puede verse afectada por sesgos de percepcidon o tiempos de
espera. Ademas, la disponibilidad del indicador depende de que la municipalidad tenga
efectivamente un protocolo de recojo de informacion.

recoleccion y
analisis:

Férmula:
(S/T)*100
Método de Especificaciones técnicas:
calculo:
S: Numero de personas atendidas que manifiestan estar satisfechas con las campafas y
actividades de promocioén de Salud de la municipalidad.
T: Numero total de personas atendidas en dichas campafias y/o actividades durante el periodo de|
andlisis.
La satisfaccion se mide a través de una escala de likert que establece criterios que vas desde:
. Muy Satisfecho, Satisfecho, Ni satisfecho ni insatisfecho, Poco satisfecho, Nada satisfecho
Para estimar el porcentaje y calcular el numerados, se considera satisfecho tomando en cuenta las dos|
primeras opciones (Muy Satisfecho y Satisfecho).
Sentido Ascendente
esperado del | O Descendente
indicador: O No definido
1. La GSSPC aplica encuestas de satisfaccion a usuarios durante las campafas y actividades de
Proceso de promocioén de salud promovidas por la municipal.

2. La GSSPC consolida y procesa los resultados de forma mensual.
3. La GSSPC compara los datos contra el total de atenciones registradas.
4. La GSSPC calcula el indicador y lo reporta en los informes de gestion.

Fuente y bases

Fuente: Subgerencia de Servicios Sociales y Participacion Ciudadana (GSSPC)

de datos: Base de Datos: Registros de Encuestas de Satisfaccion de la Gerencia de Desarrollo Social y Salud

de la municipalidad

Linea de Logros

Base esperados
Ao (*): 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en relativo:

93% 100% 100% 89% 91% 94%

Valor en absoluto:

2800/3000 2900/3000 3000/3000 3100/3500 3200/3500 3300/3500
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Objetivo/Accion:

Nombre del

indicador :

Justificacion:

Este indicador permite evaluar el cumplimiento de las metas municipales en la ejecucién

Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

AEI.04.01 Campanhas de medicina preventiva, primeros auxilios, educacion
sanitaria y profilaxis ejecutados en beneficio de la poblacion local

Porcentaje de campafas médicas municipales ejecutadas en la localidad

de campanfas de salud preventiva, educacion sanitaria y atencion basica. Las campanas
son instrumentos claves para la promocion de la salud en comunidades vulnerables y
refuerzan el rol del gobierno local en la prevencion de enfermedades. Esta respaldado
por el Art. 80 de la Ley Organica de Municipalidades, que faculta a las municipalidades
a realizar acciones de salud preventiva. Su medicion es accesible a través del registro
de actividades programadas y ejecutadas, y es especifico en cuanto a su enfoque en
campafias organizadas por la propia municipalidad.

Responsables:

Responsable de la medicion, integracion de datos e informacién:
Subgerencia de Servicios Sociales y Participacion Ciudadana (SSSPC)
Responsable del AEIl: Subgerencia de Servicios Sociales y Participacion
Ciudadana (SSSPC)

Limitaciones
para la medicién
del indicador:

Diferencias en criterios de ejecuciéon entre lo programado y lo realizado, afectando la
consistencia del registro.

Férmula:

(C/P)*100

Especificaciones técnicas:

C: Numero de campafas médicas ejecutadas en el afio, incluyendo acciones de
medicina preventiva, primeros auxilios y educacién sanitaria.

Método del P: Numero total de campafias médicas programadas en el plan operativo anual.

calculo: Las campafias deben estar registradas oficialmente y contar con evidencias de
ejecucion (fichas, informes, actas de actividad).

Sentido Ascendente

esperado  del | pescendente

indicador: 0 No definido

Proceso de 1. La GDSS consolida el plan anual de campaifias de salud.

recoleccion y| 2. La GDSS coordina y ejecuta las campafias programadas segun calendario operativo.

analisis: 3. La GDSS registra cada campafia ejecutada mediante fichas técnicas e informes.

4. La GDSS compara las campafas ejecutadas con las programadas y calcula el
indicador.

Fuente y bases

Fuente: Subgerencia de Servicios Sociales y Participacion Ciudadana (SSSPC)
Base de Datos: Plan Operativo Anual de Campafas y Registro de Actividades de Salud

de datos: Preventiva
Linea de Logros
Base esperados

Ano: 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en

relativo: 80% 90% 100% 80% 86% 93%
Valor en

absoluto: 8/10 9/10 10/10 12/15 13/15 14/15
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Objetivo/Accio
e
del

N.ombre
indicador :

Justificacion:

Este indicador permite conocer la proporcion de establecimientos de salud municipales que

Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

AE|.04.02 Construccion; equipamiento y mantenimiento de los establecimientos de salud
adecuados en beneficio de la salud de la poblacién local

Porcentaje de establecimientos médicos bajo responsabilidad municipal en
condiciones operativas y de infraestructura adecuadas

cumplen con condiciones minimas de infraestructura y operatividad para la atencion
primaria. Una infraestructura adecuada garantiza la prestacion de servicios basicos en salud
preventiva, mejora la experiencia del usuario y refuerza el rol de la municipalidad como ente
promotor de salud. Esta respaldado por el Art. 80 de la Ley Organica de Municipalidades,
que autoriza a los gobiernos locales a construir y equipar postas y botiquines. La medicién
es accesible mediante fichas técnicas y supervisiones, y su especificidad es clara, ya que
aborda la capacidad instalada en salud bajo responsabilidad local.

Responsables:

Responsable de la medicion, integracion de datos e informacién: Subgerencia de
Servicios Sociales y Participacion Ciudadana (SSSPC)

Responsable del AEIl: Subgerencia de Servicios Sociales y Participacion Ciudadana
(SSSPC)

Limitaciones

Pueden existir criterios subjetivos en la evaluacion de la infraestructura, ademas de

para la | limitaciones logisticas para inspecciones regulares, especialmente en zonas rurales o de
medicion del | dificil acceso. La cobertura del indicador se restringe a establecimientos gestionados
indicador: directamente por la municipalidad.
Férmula:
(E/T)*100
Especificaciones técnicas:
E: Numero de establecimientos médicos bajo responsabilidad municipal que cuentan con
Método de| infraestructura adecuada, servicios basicos, mobiliario minimo y equipamiento funcional.
calculo: T: Total de establecimientos médicos bajo responsabilidad de la municipalidad.
La evaluacién se realiza segun parametros definidos en una ficha técnica estandar de
infraestructura y operatividad.
Sentido Ascendente
esperado del | ] Descendente
indicador: 0 No definido
Proceso de| 1. La SSSPC identifica el universo de establecimientos médicos bajo responsabilidad

recoleccion 'y
analisis:

municipal.

2. La SSSPC realiza inspecciones técnicas con ficha de evaluacién de condiciones.

3. La SSSPC consolida la informacioén en el sistema de gestion de salud.

4. La SSSPC, calcula el porcentaje y reporta el estado de los establecimientos anualmente.

Fuente y Fuente: Subgerencia de Servicios Sociales y Participacion Ciudadana (SSSPC)
bases de | Base de Datos: Ficha Técnica de Evaluacion de Establecimientos y Registro Municipal de|
datos: Salud
Line Logro
a de| S
Ao : 202 2026 2027 2028 2029 2030
A
Valor en
relativo: 0% 0% 100% 100% 50% 50%
Valor en
absoluto: 0/0 0/0 11 1/1 1/2 1/2
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Objetivo/Accion:

Nombre del

indicador :

Justificacion:

Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

AE|.04.03 Campafias de control de epidemias y sanidad animal ejecutadas
dirigidas a productores pecuarios y comunidades rurales de la localidad

Porcentaje de campafas municipales de control de epidemias y sanidad animal ejecutadas

Este indicador permite evaluar la ejecucién de campafias municipales orientadas al
control de epidemias y sanidad animal, especialmente relevantes en comunidades
rurales y productoras pecuarias. Estas acciones reducen riesgos sanitarios para
humanos y animales, contribuyendo a la salud publica y seguridad alimentaria. Esta
respaldado por el Art. 80, inciso 3 de la Ley Organica de Municipalidades. La medicién
es accesible a partir del registro oficial de campafias ejecutadas y programadas, y es
especifico al abordar acciones preventivas zoonéticas y de salud animal ejecutadas
localmente.

Responsables:

Responsable de la medicion, integracion de datos e informacion: Gerencia de
Desarrollo Econémico — Subgerencia de Comercializacion (SC)

Responsable del AEI: Gerencia de Desarrollo Econdmico — Subgerencia de
Comercializacion (SC)

Limitaciones

para la Diferencias en criterios de ejecucion entre lo programado y lo realizado, afectando Ia|
medicion  del | ;ngistencia del registro.
indicador:

Férmula:

(C/P)*100

Especificaciones técnicas:

C: Numero de campafias de control de epidemias y sanidad animal

ejecutadas efectivamente en el afio.
M,ét°d° del p: Numero total de campafias programadas en el plan anual municipal.
calculo: Las campafas incluyen desparasitacion, vacunacion, vigilancia epidemiolégica y

orientacion sanitaria a productores pecuarios y poblacion rural.
Sentido Ascendente
esperado del | Jpescendente
indicador: O No definido
Proceso del 1. La SC, planifica las campafas anualmente segun criterios sanitarios y demanda
recoleccion | territorial.
analisis: 2. La SC, coordina con entidades competentes y ejecuta las campafias en campo.

3. La SC, registra cada intervencion con evidencias (fichas, actas, reportes).

4. La SC, calcula el indicador comparando las campafas ejecutadas con las programadas.
Fuente y | Fuente: Gerencia de Desarrollo Econémico — Subgerencia de Comercializacién (SC)
bases de Base de Datos: Plan de Campafas de Sanidad Animal y Registro Municipal de|
datos: Intervenciones Rurales

Linea de Base Logros

esperados

Ano: 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en
relativo: 60% 60% 60% 60% 100% 100%
Valor en
absoluto: 2/4 2/4 2/4 2/4 4/6 4/6
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Objetivo/Accion:

Nombre del

indicador:

Justificacion:

Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

OEIL.05 Mejorar el servicio de transporte y transitabilidad en beneficio de la
poblacion local

Porcentaje de puntos criticos de transito en vias locales atendidos y
mitigados

Este indicador permite evaluar la eficacia de las acciones municipales para mejorar
la transitabilidad urbana. Esta alineado con la funcion establecida en la Ley Organica
de Municipalidades (Art. 81), que asigna a los gobiernos locales competencias sobre
transporte y transito urbano. El indicador es relevante porque visibiliza las mejoras
directas en la movilidad local y su medicién es accesible a partir de reportes técnicos
de mitigacion de puntos criticos. Ademas, es especifico, ya que se enfoca en un
subconjunto concreto y prioritario de problemas de transito.

Responsables:

Responsable de la medicién, integraciéon de datos e informacion: Subgerencia
de Transporte y Vialidad (STV)
responsable del OEl: Subgerencia de Transporte y Vialidad (STV)

Limitaciones para la
medicion del
indicador:

La medicion puede verse afectada por la falta de un criterio homogéneo para definir
el grado de mitigaciéon de cada punto critico, asi como por registros incompletos de
seguimiento post intervencion.

Método de calculo:

Formula:
(PM/PT)*100
Especificaciones técnicas:

PM: Numero de puntos criticos de transito en vias locales que han

sido atendidos y mitigados mediante intervenciones municipales

(mantenimiento, sefializacion, control).

PT: Total de puntos criticos de transito identificados en la localidad.
Se considera mitigado un punto critico cuando las acciones implementadas reducen
significativamente el riesgo o congestion detectada inicialmente, segun criterios
técnicos y registros municipales.

Sentido  esperado
del indicador:

Ascendente
[0 Descendente
O No definido

Proceso de
recoleccion y
analisis:

1. La SGTTSYV identifica y georreferencia los puntos criticos de transito mediante
estudios técnicos.

2.La STV ejecuta intervenciones segun plan de mejora vial y control del transito.
3. La STV verifica y registra los puntos mitigados con criterios técnicos de
evaluacion.

4.La STV consolida y reporta semestralmente el avance del indicador.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Subgerencia de Transporte y Vialidad (STV)
Base de Datos: Cuaderno de registro internamiento de vehiculo en garaje,

Linea de Base | Logros esperados

Ano : 2024 2026 2027 2028 2029 2030
50% 60% 70% 80% 90% 100%
Valor en relativo:
10/20 12 /20 14 /20 16 /20 18 / 20 20/20
Valor en absoluto:
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Objetivo/Accion:

Nombre del

indicador :

Justificacion:

Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

AEL05.01 Sistema de seinalizaciéon de transito con mantenimiento adecuado en
beneficio de la poblacion de la localidad

Porcentaje de vias locales con sefnalizacion adecuada

Este indicador mide el nivel de cobertura y calidad del sistema de sefializacion vial
implementado por la municipalidad. Esta respaldado por la Ley Organica de
Municipalidades (Art. 81, inc. 3) y el Reglamento Nacional de Transito, que asignan a
los gobiernos locales la responsabilidad de organizar y mantener la sefializacién de
transito. Su mediciéon es accesible mediante inspecciones viales sistematicas, y es
especifico, ya que evalla unicamente la presencia y estado de la sefializacion vial en
vias locales.

Responsables:

Responsable de la medicion, integracion de datos e informacién: Subgerencia de
Transportes y Vialidad (STV)
Responsable del AEI: Subgerencia de Transportes y Vialidad (STV)

Limitaciones para
la mediciéon del
indicador:

La medicién puede verse afectada por variabilidad en los criterios técnicos para definir
adecuacion de la sefializacion, y por registros no georreferenciados que dificulten la
verificacion completa.

Método de calculo:

Férmula:
(VS/VL)*100
Especificaciones técnicas:

VS: Numero de vias locales que cuentan con sefalizacion vial adecuada (vertical y
horizontal), en buen estado y conforme a lo establecido en el Reglamento Nacional de
Transito.

VL: Total de vias locales existentes en la jurisdiccién.
Se considera sefializacion adecuada aquella que esta correctamente instalada,
visible, sin deterioro y conforme a normativa técnica vigente.

Sentido esperado
del indicador:

Ascendente
O Descendente
[0 No definido

Proceso de
recoleccion y
analisis:

1. La STV realiza un inventario de las vias locales existentes.

2. La STV ejecuta inspecciones perioddicas para evaluar el estado de sefalizacion
vertical y horizontal.

3. La STV registra las vias que cumplen con los criterios de sefializacion adecuada.
4. La STV consolida la informacién y reporta el porcentaje de cobertura cada
semestre.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Subgerencia de Transportes y Vialidad

Base de Datos: Inventario vial local y registros técnicos de sefializacion, ordena,
unidad de transporte registra las vias total

Linea de | Logros esperados

Base
Ao : 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en relativo: 40% 50% 60% 70% 80% 90%
Valor en absoluto: 120/300 150/300 180/300 210/300 240/300 270/300
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Objetivo/Accion:

del

Nombre

indicador :

Justificacion:
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AEI.05.02 Capacitacion en materia de educacion vial oportuna dirigida a la
poblacioén local

Numero de eventos educativos realizados para la promocion de la educacion
vial

El indicador permite monitorear el esfuerzo municipal en la promocién de una cultura
de respeto por las normas de transito, elemento clave para la prevencion de
accidentes. Esta respaldado por la Ley Organica de Municipalidades (Art. 81, incisos
3 y 6), que asigna competencias educativas en materia de transito. La medicion es
accesible mediante el conteo de eventos educativos ejecutados, y es especifico ya
que se enfoca Unicamente en actividades formativas sobre educacion vial.

Responsables:

Responsable de la medicidn, integracion de datos e informaciéon: Subgerencia
de Transportes y Vialidad (STV)
Responsable del AEl: Subgerencia de Transportes y Vialidad (STV)

Limitaciones para la
mediciéon del
indicador:

La medicién puede verse limitada por la ausencia de criterios estandarizados para
definir qué constituye un evento educativo, lo que podria generar variabilidad en el
registro entre distintos afos o zonas.

Método de calculo:

Foérmula:

E

Especificaciones técnicas:

E: Total de eventos educativos organizados por la municipalidad con enfoque en
educacioén vial.
Incluye charlas, talleres, campafias escolares, simulacros y actividades comunitarias

orientadas a promover el respeto por las normas de transito. Cada evento debe estar
documentado con informes, actas, materiales educativos o registros de asistencia.

Sentido  esperado
del indicador:

Ascendente
[0 Descendente
O No definido

Proceso de
recoleccion y
analisis:

1. La STV planifica anualmente las campafas y eventos de educacién vial.
2. La STV ejecuta los eventos educativos en instituciones, espacios publicos o
virtuales.

3. La STV registra los eventos con documentacion de respaldo (informes, asistencia,
fotos).

4. La STV consolida los datos y elabora informes de avance semestral.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Subgerencia de Transportes y Vialidad

Base de Datos: Registros administrativos de eventos educativos en seguridad vial,
listas de asistencia, informes, fotos

Linea de Base Logros esperados

Ao :

2024 2026 2027 2028 2029 2030

Valor en absoluto:

12 16 20 24 28 32
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Objetivo/Accion:

Nombre del

indicador :

Justificacion:

Este indicador permite medir el nivel de control ejercido por la municipalidad sobre
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AEL.05.03 Supervision y control del transporte publico con eficiencia y
cumplimiento normativo a los operadores de transporte local

Numero de fiscalizaciones a empresas prestadoras del servicio de transporte
publico en la localidad

los operadores del transporte publico local, con el fin de garantizar la seguridad vial
y el cumplimiento normativo. Se fundamenta en lo dispuesto por la Ley Organica de
Municipalidades (Art. 81, inc. 3), que otorga competencias para organizar,
reglamentar y fiscalizar el transporte urbano y rural local. Es especifico porque se
refiere Unicamente a acciones de fiscalizacion, y su medicion es accesible mediante
registros formales de operativos realizados.

Responsables:

Responsable de la medicion, integraciéon de datos e informacion: Subgerencia
de Transportes y Vialidad (STV)
Responsable del AEl: Subgerencia de Transportes y Vialidad (STV)

Limitaciones para la
medicion del
indicador:

La precision del indicador puede verse afectada por la ausencia de un sistema digital
que evite el doble conteo de fiscalizaciones o por registros incompletos de operativos
no formales.

Método de calculo:

Férmula:
F
Especificaciones técnicas:

F: Total de fiscalizaciones realizadas a empresas prestadoras del servicio de
transporte publico en la localidad.
Incluye operativos en ruta, inspecciones técnicas, verificacion documental o
controles de condiciones operativas, con registros debidamente sustentados.

Sentido  esperado
del indicador:

Ascendente
[0 Descendente
O No definido

Proceso de
recoleccion y
analisis:

1. La STV programa las fiscalizaciones mensuales a empresas de transporte publico.
2. La STV ejecuta operativos e inspecciones en campo y en oficinas administrativas.
3. La STV registra cada fiscalizacién con actas, fichas técnicas o reportes digitales.
4. La STV consolida la informacion y reporta resultados trimestralmente.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Subgerencia de Transportes y Vialidad

Base de Datos: Sistema de registro de fiscalizaciones de transporte municipal,
Operativos, actas area de inspectoria

Linea de Base Logros esperados

Ao :

2024 2026 2027 2028 2029 2030

Valor en absoluto:

50 65 80 95 110 125
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Objetivo/Accion:

Nombre del
indicador :

Justificacion:
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AEI.05.04 Mantenimiento de caminos vecinales y de herradura permanente en
beneficio de la poblacion local

Porcentaje de caminos vecinales en condiciones de transitabilidad (IVP)

Este indicador permite monitorear la cobertura del mantenimiento vial rural, clave para
la conectividad y acceso a servicios basicos de la poblacién local. Esta alineado con
la Ley Organica de Municipalidades (Art. 81, inc. 3), que asigna competencias sobre
vialidad local. La medicion es accesible a través de reportes técnicos de conservacion
vial, y es especifico al centrarse en la transitabilidad de vias no pavimentadas.

Responsables:

Responsable de la medicion, integracion de datos e informacion: Instituto Vial
Provincial Pasco - IVP

Responsable del AEI: Instituto Vial Provincial Pasco - IVP

Limitaciones para
la medicion del
indicador:

Pueden existir limitaciones por falta de registros actualizados sobre el total de caminos
existentes y subjetividad en la evaluacion de la condicion de transitabilidad,
especialmente en zonas remotas.

Método de calculo:

Férmula:
(CT/CE)*100
Especificaciones técnicas:

CT: Longitud (en km) de caminos vecinales que se encuentran en condiciones de
transitabilidad segun estandares técnicos.
CE: Longitud total (en km) de caminos vecinales existentes en la jurisdiccion
municipal.

Se consideran transitables aquellos caminos con superficie nivelada, sin
interrupciones mayores ni deterioros que impidan el transito vehicular o peatonal
basico.

Ascendente

Sen.tldc.) esperado [0 Descendente
del indicador:
O No definido
1. La IVP actualiza el inventario georreferenciado de caminos vecinales.
Proceso de . ) . " o
L. 2. La IVP ejecuta inspecciones periddicas para verificar el estado de transitabilidad.
recolecciéon y ) . L
analisis: 3. La IVP calcula el porcentaje de caminos en condiciones adecuadas.

4. La IVP consolida los resultados y los reporta trimestralmente.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Instituto Vial Provincial Pasco - IVP

Base de Datos: Inventario vial rural y reportes técnicos de mantenimiento, PVDP,
PVPP

Linea de | Logros esperados

Base
Ao : 2017 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en relativo: 40% 50% 60% 70% 80% 90%
Valor en absoluto: | 80/200 100/200 120/200 140/200 160/200 180/200
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Objetivo/Accié OEI.06 Promover el ordenamiento territorial en beneficio de poblacién local
n:

Nombre del Porcentaje de la poblacion local que reside en zonas que cumplen con los instrumentos
indicador: técnicos sustentatorios para el ordenamiento territorial

Este indicador es clave para evaluar el impacto del ordenamiento territorial en la calidad
de vida de la poblacion, pues refleja cuantas personas residen en zonas formalmente
reconocidas bajo parametros técnicos sustentatorios. Su relevancia radica en que
permite medir el grado de planificacion urbana implementada por el gobierno local, en
Justificacion: concordancia con lo estipulado en los articulos 73, 79 y 81 de la Ley Organica de
Municipalidades. La medicion es accesible a través de bases de datos poblacionales y
mapeos georreferenciados que identifican zonas con instrumentos de planificacion
aprobados, como el PDU, PAT, y el reglamento de zonificacién. Posee un grado
adecuado de especificidad, ya que se enfoca exclusivamente en la relacion entre el
numero de habitantes y la cobertura territorial de los instrumentos técnicos de
planificacion urbana y rural.

A la fecha se cuenta con el PDU del conglomerado de la ciudad de pasco 2023 — 2033,
aprobado con Ordenanza Municipal, 0.17-2024-CM/HMPP.

Responsable de la medicién, integracion de datos e informacion: Gerencia de
Responsables: | Desarrollo Territorial e Infraestructura (GDTI).
Responsable del OEIl: Gerencia de Desarrollo Territorial e Infraestructura (GDTI).

Limitaciones Disponibilidad y actualizacién de los instrumentos de planificacion urbana, asi como la
para la | precisién del mapeo de zonas y registros poblacionales georreferenciados. Puede
medicion del | haber dificultades para determinar con exactitud las zonas con cobertura normativa
indicador: vigente.

Foérmula:
Método de (P/z)*100
calculo: Especificaciones técnicas:
P: Total de la poblaciéon local que reside en zonas que cumplen con los instrumentos
técnicos sustentatorios para el ordenamiento territorial.
Z: Total de la poblacion local.
Los instrumentos incluyen el Plan de Acondicionamiento Territorial (PAT), Plan de
Desarrollo Urbano (PDU), y reglamentos vigentes de zonificaciéon, todos
reconocidos oficialmente.
Sentido Ascendente
esperado del | Jpescendente
indicador: [ No definido
1. La GDIT recopila y actualiza la informacién cartografica y normativa de las zonas
Proceso de | con cobertura de instrumentos técnicos.
recolecciéon  y 2. La GDIT cruza I? informacion con datos pob_lamonales y georreferenciados.
anilisis: 3. La GDIT consolida los datos y calcula el indicador.

4. La GDIT reporta los resultados mediante informes de planificacion y ordenamiento

urbano
Fuente: Gerencia de Desarrollo Territorial e Infraestructura (GDTI).

Fuente y bases

de datos: Base de Datos: Base cartografica de zonificacion urbana y padrén poblacional
georreferenciado

Linea de Logros esperados

Base
Ano: 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en
relativo: 84.0% 85.9% 87.9% 89.8% 91.8% 84.0%
Valor €N | 21120/2560 | 21500/2560 | 22000/2560 | 22500/2560 | 23000/2560 | 23500/2560
absoluto: 0 0 0 0 0 0
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Objetivo/Accion:

Nombre del

indicador :

Justificacion:
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AEI.06.01 Catastro actualizado en beneficio de la poblacién local

Porcentaje de unidades catastrales actualizadas

El catastro actualizado es una herramienta esencial para la planificacion urbana, la
gestion tributaria y la implementacion de politicas publicas. Este indicador permite
conocer el nivel de actualizacion de las unidades catastrales, lo cual es crucial para
asegurar la eficacia de las decisiones municipales. Esta alineado con la Ley Organica
de Municipalidades (Art. 79 y 80), que asigna competencias sobre planificaciony control
urbano a los gobiernos locales. La medicion es accesible mediante sistemas de
informacion catastral digitalizados y registros administrativos, siendo ademas un
indicador especifico y directamente asociado a la funcion técnica municipal.

Responsables:

Responsable de la medicion, integracion de datos e informacion: Subgerencia de
Desarrollo Territorial (SDT)
Responsable del AEI: Subgerencia de Desarrollo Territorial (SDT)

Limitaciones
para la medicion
del indicador:

Posibilidad de inconsistencias entre registros fisicos y digitales.
Actualmente, la municipalidad no cuenta con un catastro implementado, lo que limita
la existencia de una linea base real.

Férmula:

(U/T)*100
Especificaciones técnicas:

U: Numero de unidades catastrales actualizadas, considerando informacion vigente
sobre titularidad, uso, area, ubicacién y servicios.

Método del T Numero total de unidades catastrales identificadas en la localidad.
calculo: La actualizacién debe cumplir criterios técnicos establecidos por normativas
nacionales de catastro urbano-rural.
Ascendente
Sentido O Descendente
esperado del | [ONo definido
indicador:
1. La SDT identifica el universo de unidades catastrales mediante levantamiento y registros|
Proceso de previos.
recoleccién 2. La SDT aplica procedimientos técnicos para verificar y actualizar informacion catastral.
y analisis: 3. La SDT consolida los datos actualizados en el sistema de catastro municipal.

4. La SDT calcula el porcentaje de unidades actualizadas y reporta anualmente el
indicador.

Fuente y bases

Fuente: Subgerencia de Desarrollo Territorial (SDT)

de datos: Base de Datos: Sistema de Informacion Catastral Municipal y registros de campo
Linea de Base Logros esperados

Aio: 2024 2026 2027 2028 2029 2030

Valor en

relativo: 3% 9% 16% 22% 28% 34%

Valor en 3300/957

absoluto: 300/9576 900/9576 1500/9576 2100/9576 | 2700/9576 6
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Objetivo/
Accion:

Nombre del

indicador :

Justificacion:

Este indicador permite medir el grado de implementacion efectiva de instrumentos de
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AE|.06.02 Instrumentos de planificacion territorial implementados en beneficio de la
poblacion local

Numero de instrumentos de planificacion territorial implementados en la localidad

planificacion territorial, como el Plan de Acondicionamiento Territorial (PAT), el Plan de
Desarrollo Urbano (PDU) y otros documentos normativos. Su importancia radica en que
estos instrumentos son herramientas clave para regular el uso del suelo, ordenar el
crecimiento urbano y garantizar un desarrollo sostenible, conforme a la Ley 27972 y la
Politica Nacional de Vivienda y Urbanismo. La medicién es accesible mediante la
verificacion documental de los instrumentos aprobados y vigentes. y su especificidad
radica en enfocarse en productos concretos de la gestién municipal. Finalmente, el
indicador presenta un grado de especificidad adecuado, ya que se concentra
exclusivamente en productos normativos y técnicos concretos derivados de la gestiéon
municipal. No mide intenciones de planificacion ni planes en elaboracion, sino resultados
efectivos con respaldo normativo y aplicacion verificable.

Responsables:

Responsable de la medicién, integracion de datos e informacién: Gerencia de
Desarrollo Territorial e Infraestructura (GDTI).
Responsable del AEl: Subgerencia de Desarrollo Territorial (SDT)

Limitaciones
para la medicién
del indicador:

Las principales limitaciones se relacionan con la demora en la aprobacion formal de los
instrumentos, la falta de articulacion con instancias regionales y nacionales, y la posible
desactualizacion de los documentos técnicos utilizados.

Formula:
|
Método de . o
calculo: Especificaciones técnicas:
I: Numero total de instrumentos de planificacion territorial implementados por el gobierno
local.
Los instrumentos de planificacion Incluyen al PAT, PDU, reglamentos de
zonificacion u otros reconocidos oficialmente y aprobados mediante ordenanza
o resolucion.
Sentido Ascendente
esperado del [0 Descendente
indicador: [0 No definido
Proceso de | 1.La SDT, identifica los instrumentos aprobados y vigentes mediante revisién normativa.

recoleccion vy
analisis:

2. La SDT, verifica la implementacion mediante actas, informes técnicos y resoluciones.
3. La SDT, registra el numero de instrumentos en una base sistematizada.
4. La SDT, reporta la cifra consolidada anualmente en el informe de gestion.

Fuente y bases

Fuente: Subgerencia de Desarrollo Territorial (SDT)

Base de Datos: Ordenanzas municipales, resoluciones, informes técnicos de|

de datos: . -
implementacién
Linea de Base Logros esperados
Aio: 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en
absoluto: 2 2 4 4 4 4
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Objetivo/Accion:

Nombre

Justificacion:
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AEI.06.03 Espacios publicos en condiciones operativas adecuadas en beneficio de la poblacién
local

Porcentaje de espacios publicos en condiciones adecuadas

Este indicador permite evaluar la capacidad del gobierno local para gestionar adecuadamente los
espacios publicos, asegurando condiciones fisicas, funcionales y de seguridad 6ptimas para el
uso ciudadano. La recuperacién, mantenimiento y puesta en valor de espacios como parques,
plazas y alamedas tiene un impacto directo en la salud, cohesion social y calidad de vida urbana.
Esta alineado con el Articulo 56 de la Ley N°27972 y el Reglamento de la Ley N° 31199, que
establecen obligaciones municipales en la gestion de espacios publicos. Su medicion es accesible
mediante inspecciones técnicas y registros de mantenimiento. Finalmente, el indicador presenta
un alto grado de especificidad, ya que no evalla la existencia genérica de espacios publicos, sino

el estado real y funcional de los mismos, producto de acciones concretas de gestion municipal.

Responsables:

Responsable de la medicién, integracion de datos e informacién: Subgerencia de Medio
Ambiente (SMA)
Responsable del AEIl: Subgerencia de Medio Ambiente (SMA)

Limitaciones para
la medicion del
indicador:

Las condiciones pueden variar estacionalmente, y el concepto de ‘adecuado’ puede estar
sujeto a criterios subjetivos. Asimismo, puede haber limitaciones logisticas para evaluar
periodicamente todos los espacios publicos del distrito.

Método de calculo:

Formula:
(E/M)*100
Especificaciones técnicas:

E: Numero de espacios publicos (plazas, parques, alamedas, etc.) que cumplen con criterios
definidos como condiciones adecuadas, como limpieza, mobiliario en buen estado,
iluminacién, accesibilidad y seguridad.

T: Numero total de espacios publicos identificados en el ambito

de la municipalidad. Las condiciones se definen mediante una

ficha técnica de evaluacion municipal.

Ascendente

Sentido
indicador: O No definido
1. La SMA identifica el universo de espacios publicos del distrito.
Proceso de 2. La SMA aplica una ficha técnica de evaluacion para verificar condiciones adecuadas.
recoleccié 3. La SMA registra los resultados en una base estructurada.
ny 4. La SMA consolida la informacion y reporta el indicador anualmente.
Fuente: Subgerencia de Medio Ambiente (SMA)
Fuente y bases
de datos: Base de Datos: Ficha Técnica de Evaluacion de Espacios Publicos y Registro Municipal de
Espacios Publicos
Linea de Logros esperados
Base
Aiio (): 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en relativo(*):| 529, 58% 61% 65% 70% 75%
Valor en
absoluto( 52/100 58/100 61/100 65/100 70/100 75/100
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Objetivo/Accion:

Nombre del
indicador :

Justificacion:

Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

AE|.06.04 Saneamiento fisico-legal efectivo para la poblacién en situacion de
informalidad o sin titulo de propiedad en la localidad

Porcentaje de predios de la localidad con saneamiento fisico - legal

El indicador permite evaluar el avance de los procesos de formalizacion predial en la localidad,
reflejando el porcentaje de predios que han sido saneados fisica y legaimente. Su relevancia
radica en que la seguridad juridica sobre la propiedad es una condicion fundamental para el
desarrollo urbano ordenado, la inversién privada y el acceso a servicios basicos. Esta respaldado
por la Ley 27972 y la Ley N° 31560, que otorgan funciones compartidas a los gobiernos locales
para estos fines. La medicién es accesible mediante el registro documental de predios
regularizados. Finalmente, el indicador presenta un nivel de especificidad alto, dado que se centra
exclusivamente en predios que han culminado el proceso formal de saneamiento fisico-legal,
dejando de lado los procesos en tramite o los predios con documentacién incompleta. Esto permite
una evaluacion concreta y verificable de los resultados de la gestion municipal en este ambito.

Responsables:

Responsable de la medicién, integracion de datos e informacién: Gerencia de Desarrollo
Urbano (GDU) Responsable del AEI: Gerencia de Desarrollo Urbano (GDU)

Limitaciones para
la medicion del
indicador:

Entre las principales limitaciones se encuentran la falta de actualizacién de catastros y la
superposicidén de competencias entre niveles de gobierno.

Método de calculo:

Férmula:
(S/T)*100
Especificaciones técnicas:

S: Numero de predios con saneamiento fisico-legal culminado, acreditado mediante
titulo, constancia o resolucién legal.

T: Numero total de predios existentes en la localidad, segun catastro municipal.

El proceso de saneamiento incluye levantamiento fisico, revisién documental, verificacion
legal y emisién del documento de formalizacién.

Ascendente

Sentido
esperado del 1 Descendente
indicador: O No definido
1. La GDU identifica los predios sin formalizacion a través del catastro.
Proceso de 2. La GDU ejecuta el procedimiento técnico legal de saneamiento conforme a las normativas
recoleccion y vigentes.
analisis: 3. La GDU consolida los predios saneados en registros oficiales.

4. La GDU calcula y reporta el porcentaje de predios saneados.

Fuente y bases

Fuente: Gerencia de Desarrollo Urbano
Base de Datos: Registro Municipal de Predios Saneados y Catastro Municipal

de datos:
Linea de Logros
Base esperados
Ao (*): 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en relativo(*):| 38% 40% 42% 44% 46% 48%
Valor en
absoluto( 36286/957 380%/957 4000/9576 4200/9576 4400/9576 4600/9576
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Objetivo/Accion:

Nombre del

indicador:

Justificacion:
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OEI.07 Promover el acceso a servicios educativos, deportivos y recreacionales con
enfoque intercultural e inclusivo para la poblacion local

Porcentaje de participantes satisfechos con los programas educativos organizados por la
municipalidad

Este indicador mide el nivel de satisfaccion de los participantes en los programas
educativos impulsados por la municipalidad, lo que permite evaluar la pertinencia, calidad
y aceptacion de las actividades implementadas en el ambito local. Esta respaldado por
los articulos 82 y 83 de la Ley Organica de Municipalidades, que asignan funciones de
promocién educativa, cultural y recreacional a los gobiernos locales. La medicion es
accesible mediante encuestas de percepcion aplicadas a los asistentes y registros de
participacion, y su especificidad es alta al referirse a programas organizados
directamente por la municipalidad.

Responsables:

Responsable de la medicion, integracion de datos e informaciéon: Subgerencia de
Educacién, Cultura, Deporte y Juventud (SECDJ)
Responsable del OEI: Subgerencia de Educacion, Cultura, Deporte y Juventud

Limitaciones
para la medicion
del indicador:

La satisfaccion puede verse influenciada por factores externos como el entorno fisico,
horarios o0 expectativas de los participantes. También puede haber sesgo de respuesta
en las encuestas o dificultades para aplicarlas de forma sistematica.

Método de|

Formula:
(S/T)*100
Especificaciones técnicas:

S: Numero de participantes que manifiestan satisfaccién con los programas
educativos (talleres, cursos, reforzamientos escolares, etc.) organizados

calculo: por la municipalidad.
T: Total de participantes en dichos programas durante el periodo de evaluacion.
La satisfaccion se mide mediante encuestas simples con criterios como
calidad del contenido, metodologia, accesibilidad y trato del facilitador.
Ascendente
Sentido O Descendente
esperado  del | mNg definido
indicador:
1. La GECD registra la participacion en los distintos programas educativos municipales.
Proceso de 2. La GECD aplica encuestas de satisfaccion a una muestra representativa de|
recoleccion participantes.
y analisis: 3. La GECD procesa los resultados y consolida los datos.

4. La GECD calcula el porcentaje de satisfaccion y lo reporta anualmente.

Fuente y bases

Fuente: Subgerencia de Educacion, Cultura, Deporte y Juventud (SECDJ)

de datos: Base de Datos: Registro de Participacion Educativa Municipal y Encuestas de
Satisfaccion Educativa
Linea de Logros esperados
Base

Ano : 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en

relativo: 55% 58% 60% 62% 63% 65%
Valor en

absoluto: 320/580 340/580 350/580 360/580 370/580 380/580
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Objetivo/Accion:

Nombre del

indicador :

Justificacion:

Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

AEI.07.01 Talleres de la lectura, escritura, ciencias y arte implementados en
espacios educativos y culturales en beneficio de la poblacion local

Numero de actividades culturales bajo responsabilidad municipal ejecutadas

Este indicador permite conocer el nivel de implementacion de actividades culturales
y educativas impulsadas por la municipalidad, como talleres de lectura, escritura, arte
o ciencia, principalmente dirigidos a nifios, adolescentes y jévenes. Estas actividades
fortalecen el desarrollo cognitivo, emocional y creativo de la poblacién y promueven
la inclusién social. El indicador se encuentra respaldado por los articulos 82 (incisos
4 y 6) de la Ley Organica de Municipalidades. Su medicién es accesible mediante
registros de ejecucion y tiene alta especificidad al centrarse en actividades propias
del gobierno local. El indicador presenta un alto nivel de especificidad, ya que se
enfoca exclusivamente en actividades culturales y educativas efectivamente
ejecutadas por la municipalidad, es decir, aquellas que han sido organizadas,
desarrolladas y concluidas bajo su responsabilidad directa.

Responsables:

Responsable de la medicion, integracion de datos e informacion: Subgerencia de
Educacién, Cultura, Deporte y Juventud (SECDJ)
Responsable del AEI: Subgerencia de Educacion, Cultura, Deporte y Juventud

Limitaciones
para la medicion
del indicador:

No se identificaron limitaciones.

Férmula:

A
Especificaciones técnicas:

A: Numero total de talleres o actividades culturales y educativas ejecutadas bajo

Método de . o ~ - .

calculo: responsabilidad municipal durante el afio. Incluye actividades de lectura, escritura,
ciencia, arte y alfabetizacion realizadas en espacios comunales o culturales, dirigidas
a distintos grupos etarios.
Ascendente

Sentido O Descendente

esperado  del | Ng definido

indicador:

Proceso de
recoleccién
y andlisis:

1. La SECDJ planifica talleres culturales y educativos en coordinacion con comunidades|
y sectores educativos.

2. La SECDJ ejecuta las actividades segun calendario y recursos disponibles.

3. La SECDJ documenta las actividades con registros, fichas y reportes.

4. La SECDJ consolida la informacién y reporta anualmente el total ejecutado.

Fuente y bases

Fuente: Subgerencia de Educacion, Cultura, Deporte y Juventud (SECDJ)

de datos: Base de Datos: Registro Municipal de Actividades Educativas y Culturales
Linea de Logros esperados
Base
Ao : 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en
absoluto: 9 10 12 12 14 14
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Objetivo/Accion:

Nombre del

indicador :

Justificacion:

Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

AEI.07.02 Programa deportivo y recreacional municipal accesible para la nifiez,
juventud y vecindario en general de la localidad

Porcentaje de sesiones del programa deportivo municipal realizadas

Este indicador mide el cumplimiento de la programacion de sesiones deportivas y

recreativas organizadas por la municipalidad, lo que permite conocer la efectividad de
la implementacion de actividades fisicas, ludicas y de integracion social. Estas
acciones son fundamentales para promover la salud, la cohesion comunitaria y el uso
positivo del tiempo libre. El indicador se respalda en los articulos 82, incisos 7 y 8 de
la Ley Organica de Municipalidades, relacionados con el fomento del deporte y la
recreacion. Su medicion es accesible a través de registros programaticos y reportes
de ejecucion, y se considera especifico al referirse directamente a la implementacion
de programas recreativos municipales., se realizaron en el primer trimestre la
academia deporteiva municipal de enero a marzo, maraton de pasco,

Responsables:

Responsable de la medicién, integracion de datos e informacién: Subgerencia de
Educacién, Cultura, Deporte y Juventud (SECDJ)

Responsable del AEl: Subgerencia de Educacién, Cultura, Deporte y Juventud
(SECDJ)

Limitaciones
para la medicién
del indicador:

No se identificaron limitaciones.

Método de calculo:

Férmula:

(S/P)*100
Especificaciones técnicas:

S: Numero total de sesiones del programa deportivo municipal efectivamente
realizadas durante el periodo evaluado.

P: Numero total de sesiones programadas para ese mismo periodo.

Incluye escuelas deportivas, torneos barriales, clases recreativas, juegos
comunitarios u otros eventos organizados directamente por la municipalidad.

Sentido
esperado
indicador:

del

Ascendente
[ Descendente
O No definido

Proceso de
recoleccién
y andlisis:

1. La SECDJ consolida el calendario de sesiones deportivas programadas para el afio.
2. La SECDJ coordina la ejecucion con monitores, espacios y recursos deportivos.

3. La SECDJ documenta cada sesion realizada mediante fichas o actas.

4. La SECDJ calcula el porcentaje de ejecucion en relacién a lo programado y lo reporta
en sus informes anuales.

Fuente y bases

Fuente: Subgerencia de Educacion, Cultura, Deporte y Juventud (SECDJ)

de datos: Base de Datos: Plan de Sesiones Deportivas Municipales y Registro de Ejecucion|
Denartiva
Linea de Logros esperados
Base
Ao : 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en
relativo: 50% 100% 80% 80% 75% 75%
Valor en
absoluto: 2/4 4/4 4/5 4/5 6/8 6/8
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Objetivo/Accion:

Nombre
indicador :

Justificacion:

del

El indicador mide la ejecucion efectiva de inversiones municipales en infraestructura

Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

AE|.07.03 Construccion, equipamiento y mantenimiento de los locales
educativos, adecuados en beneficio la poblacion estudiantil de la localidad

Porcentaje de inversiones en infraestructura culminadas para la mejora/construcciéon de
establecimientos educativos

educativa, clave para mejorar las condiciones fisicas de aprendizaje de la poblacién
escolar. La culminaciéon de obras de construccidon, mejoramiento o equipamiento
educativo fortalece el acceso y la calidad educativa local. Esta respaldado por los
articulos 82, incisos

4 y 6 de la Ley Organica de Municipalidades, que facultan a las municipalidades

a construir y mantener locales educativos. La medicion se realiza a partir de
registros de inversion publica y documentacion técnica de obras concluidas, con

un enfoque especifico en el cumplimiento de la funcién educativa local.

Responsables:

Responsable de la medicion, integracion de datos e informacion: Sub Gerencia de
Infraestructura
Responsable del AEl: Subgerencia de Educacién, Cultura, Deporte y Juventud (SECDJ)

Limitaciones

para. . la | Dificultades técnicas en el registro oportuno del avance fisico-financiero.
medicion  del
indicradnr:
Férmula:
(I/T)*100
Especificaciones técnicas:
I: Numero de inversiones en infraestructura educativa culminadas, debidamente
Método del registradas y con gcta de recepcion de obra. i 5 . .
calculo: T: Total de inversiones programadas en el afio para construccién o mejoramiento de
locales educativos.
Incluye proyectos de construccién, ampliacion, rehabilitacion o equipamiento que
cuenten con expediente técnico aprobado.
Ascendente
Sentido O Descendente
esperado  del | No definido
indicador:
1. La SGI, registra las inversiones programadas en infraestructura educativa en el POl |
Proceso de p|A.
recoleccion Y| 2. La SGI, realiza seguimiento técnico y fisico a la ejecucion de los proyectos.
analisis: 3. La SGl, registra las inversiones culminadas con actas de conformidad.

4. La SGl, calcula el porcentaje de cumplimiento y lo reporta en los informes anuales de|

Fuente y bases

Fuente: Sub Gerencia De Infraestructura

de datos: Base de Datos: Sistema de Seguimiento de Inversiones MEF — SSI, PMI 2026 — 2028
Linea de| Logros
Base esperados
Ano: 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en
relativo: 33% 33% 50% 50% 50% 50%
Valor en
absoluto: 2/6 2/6 2/4 2/4 2/4 2/4
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Objetivo/Accid
n:

Nombre del
indicador:

Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

OEI.08 Modernizar la Gestion Institucional

Porcentaje de ciudadanos satisfechos con la gestion institucional de la municipalidad

Este indicador permite conocer la percepcién ciudadana sobre el desempefio
Justificacion: | institucional de la municipalidad. Es relevante porque refleja el nivel de confianza y
calidad percibida de los servicios municipales, alineado a la Politica Nacional de
Transformacion Digital y la Politica Nacional de Gestion Publica. Su medicion es factible
mediante encuestas de percepcion, y es especifico al centrarse exclusivamente en la
catiefarridn inctitiicinnal
Responsable de la medicion, integracion de datos e informacion: Oficina de
Responsables: | pianificacion y Modernizacion
Responsable del OEI: Oficina de Planificacion y Modernizacion
Limitaciones
para la | El uso de encuestas introduce riesgo de sesgo por percepcion subjetiva,
medicién del | formulacion de preguntas o representatividad de la muestra en distintas
indicador: zonas de la localidad.
Férmula:
(S/T)*100
Especificaciones técnicas:
M,ét°d° del s: Numero de ciudadanos encuestados que declaran estar satisfechos con la gestion
calculo: institucional de la municipalidad.
T: Total de ciudadanos encuestados como muestra representativa de la localidad.
La satisfaccion se evalia mediante encuestas estructuradas, considerando dimensiones|
como atencién, transparencia, eficiencia y capacidad de respuesta institucional.
Ascendente
Sentido O Descendente
esperado del | 1 No definido
indicador:
1. La OPyM disefa y valida el instrumento de encuesta de percepcion institucional en el
Proceso de| PPBR.
recoleccion y| 2. |a OPyM aplica la encuesta a una muestra representativa de ciudadanos Participantes.
analisis: 3. La OPyM sistematiza y analiza los resultados.
4. La OPyM reporta el porcentaje de ciudadanos satisfechos en el informe anual de gestion.
Fuente: Oficina de Planificacion y Modernizacién
Fuente y
bases de | Base de Datos: Encuesta de percepcion ciudadana sobre gestion municipal
Linea Logr
de 0s
Ano: 202 2026 2027 2028 2029 2030
A
Valor en 0% 25% 31% 38% 44% 50%
relativo:
Valor en
absoluto: 0/80 20/80 25/80 30/80 35/80 40/80
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Objetivo/Accid
n:

Nombre del

indicador :

Justificacion:

Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

AEI.08.01 Capacitacion para el desarrollo de competencias o conocimientos
ejecutadas en beneficio del personal de la municipalidad.

Porcentaje de acciones de capacitacion ejecutadas en el marco del PDP

Este indicador permite evaluar el cumplimiento del Plan de Desarrollo de Personas (PDP)
dentro de la municipalidad, reflejando el compromiso institucional con el fortalecimiento de
capacidades del personal. Esta alineado con la Politica Nacional de Modernizacién de la
Gestion Publica y el marco legal del PDP promovido por SERVIR. Es medible a través de
registros administrativos y especifico al centrarse exclusivamente en la ejecucion del plan
formativo interno.

Responsables:

Responsable de la medicion, integracion de datos e informacion: Oficina de Recursos|
Humanos
Responsable del AEI: Oficina de Recursos Humanos

Limitaciones

La precision del indicador puede verse afectada por modificaciones al cronograma

recoleccion y
analisis:

para la
medicion del | original del PDP o por registros incompletos sobre capacitaciones ejecutadas,
indicador: especialmente en casos de reprogramaciones no documentadas.
Férmula:
(CE/CP)*100
Especificaciones técnicas:
M,ét°d° de| CE: Numero de acciones de capacitacion ejecutadas conforme al Plan de
calculo: Desarrollo de Personas (PDP). CP: Numero total de acciones de
capacitacion programadas en el mismo periodo segun el PDP.
Se consideran ejecutadas aquellas capacitaciones realizadas con evidencia
formal (acta, lista de asistencia, constancias, informes).
Ascendente
Sentido O Descendente
esperado 0 No definido
del
1. La SGRH registra las acciones de capacitacion programadas en el PDP institucional.
Proceso de| 2. La SGRH actualiza periédicamente el registro con las capacitaciones efectivamente

ejecutadas.
3. La SGRH verifica la documentacion de respaldo (asistencia, constancias, actas).
4. La SGRH calcula el porcentaje de ejecucion y lo reporta semestralmente.

Fuente: Oficina de Recursos Humanos

Fuente y
bases de | Basede Datos: Plan de Desarrollo de Personas (PDP), Certificados de aprobacion de curso.
| datos:
Linea Log
de ros
Ao : 202 2026 2027 2028 2029 2030
A
Valor en 25
relativo: o 60% 70% 80% 90% 10%
" (4}
Valor en 4/1
absoluto: 6 6/10 71710 8/10 9/10 10/10
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Objetivo/Accion:

Nombre del

Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

AEI.08.02 Instrumentos de gestion implementados en la municipalidad

Porcentaje de Instrumentos de Gestion Actualizados

indicador :

Justificacion:

El indicador permite conocer el grado de actualizacion de los instrumentos de gestion

institucional, fundamentales para garantizar una administracion publica ordenada y
alineada a la normativa vigente. Esta alineado con la Politica Nacional de
Modernizacion de la Gestion Publica y diversas regulaciones administrativas
aplicables. Es especifico al centrarse en los documentos de gestion obligatorios, y
su medicion es accesible mediante los registros administrativos de planificacion y
organizacion interna. (detallar todos los instrumentos que corresponda deben contar
la municipalidad como: ROF, CAPP, MCC, TUSNE, TUPA, PEI, POI, PDLC, RASA
CUIS, MOF, RIS.

Responsables:

Responsable de la medicion, integracion de datos e informacion: Oficina de
Planificacion y Modernizacion

Responsable del AEl:  Oficina de Planificacion y Modernizacion

Limitaciones para la
medicion del
indicador:

La medicién puede verse limitada por la existencia de documentos desfasados sin
fecha clara de vencimiento, o por instrumentos en elaboracion sin acto formal de
aprobacion.

Método de calculo:

Formula:

(IA/IT)*100

Especificaciones técnicas:

IA: Numero de instrumentos de gestion actualizados (vigentes y alineados a
normativa actual y al periodo de gestién). ROF, CAPP, MCC, TUSNE, TUPA, RIS.)
IT: Total de instrumentos de gestion requeridos por normativa.
Se considera actualizado todo instrumento aprobado por la instancia correspondiente
y vigente conforme a su cronograma o marco normativo aplicable.

Sentido  esperado
del indicador:

Ascendente
O Descendente
O No definido

Proceso de
recoleccion y
analisis:

1. La OPP identifica el total de instrumentos normativos obligatorios de gestion
institucional.

2. La OPP verifica cuales se encuentran aprobados y actualizados segun el
cronograma vigente.
3. La OPP documenta con resoluciones, actas o publicaciones oficiales.
4. La OPP consolida la informacién y calcula semestralmente el porcentaje de
actualizacion.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Oficina de Planificacion y Modernizacion
Base de Datos: Registro oficial de instrumentos de gestion institucional, Sub
Gerencia de Racionalizacion, Estadistica e Informatica, web institucional

Linea de Base Logros esperados

Aio: 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en relativo: 60% 70% 90% 90% 100% 100%
Valor en absoluto: 6/12 7/10 9/10 9/10 10/10 10/10
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Objetivo/Accion:

Nombre del
indicador :

Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

AE|.08.03 Servicios administrativos implementados eficientemente en la municipalidad

Porcentaje de expedientes recibidos por mesa de partes atendidos de manera oportuna

Justificacion:

Este indicador permite evaluar la eficiencia en la atencién administrativa de los
expedientes ingresados a través de mesa de partes. Estd alineado con la Ley del
Procedimiento Administrativo General (Ley N.° 27444) y la Politica Nacional de
Modernizacién de la Gestion Publica, que promueven una gestion agil, predecible y
centrada en el ciudadano. La medicién es accesible mediante los registros del sistema
de tramite documentario institucional, y es especifico al centrarse exclusivamente en
los plazos de atencién administrativa.

Responsables:

Responsable de la medicion, integracion de datos e informacién: Oficina de Gestion
Documentaria y Archivo - Mesa de Partes.
Responsable del AEI: Oficina de Gestion Documentaria y Archivo - Mesa de Partes.

Limitaciones

La medicion puede verse limitada por registros incompletos o ausencia de

para la
medicién del | trazabilidad digital de los tiempos de atencion, especialmente cuando los
indicador: procedimientos no estan integrados al sistema de gestion documentaria.
Férmula:
(EO/ER)*100
Método de| Especificaciones técnicas:
calculo: EO: Numero de expedientes recibidos por mesa de partes que fueron atendidos dentro del
plazo establecido en el TUPA o normativa interna.
ER: Total de expedientes recibidos por mesa de partes en el periodo evaluado.
La oportunidad se mide en funcién de los plazos normativos oficiales definidos por la
entidad para cada procedimiento.
Sentido Ascendente
esperado del | O Dpescendente
indicador: 0 No definido
1. La OGDyA — MP, registra todos los expedientes ingresados a través de mesa de partes,
Proceso de | 2. La OGDyA — MP, clasifica los expedientes segun su tipo y plazo de atencion definido

recoleccion y
analisis:

segun corresponda.

3. La OGDyA — MP, verifica cuantos expedientes fueron atendidos dentro del plazo.

4.La OGDyA —MP, consolida los datos y reporta semestralmente el porcentaje de atencion
oportuna.

Fuente y bases

Fuente: Oficina de Gestion Documentaria y Archivo - Mesa de Partes.

de datos: Base de Datos: Sistema de gestion documentaria y registros de mesa de partes

Linea de| Logros esperados

Base
Ano: 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en
relativo: 37% 37% 50% 63% 75% 87%
Valor en
absoluto: 150/400 150 /400 200 /400 250 /400 300/ 400 350 /400
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Objetivo/Accion:

Nombre
indicador :

Justificacion:

Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

AEI.08.04 Recaudacion tributaria efectiva en la municipalidad

del

Numero de campaias municipales para fortalecer la recaudacién tributaria en la
localidad
Este indicador permite evaluar el esfuerzo institucional para fomentar el cumplimiento

de las obligaciones tributarias municipales mediante estrategias informativas y de
incentivo. Esta respaldado por la Constitucion Politica del Peru (Art. 74y 196) y la Ley
Organica de Municipalidades (Art. 69), que facultan a los gobiernos locales a
organizar su recaudacion. El indicador es especifico, pues se enfoca en campafas
ejecutadas, y es medible con base en evidencia documentaria de su implementacion.

Responsables:

Responsable de la medicion, integracion de datos e informacion: Subgerencia de
Administracion Tributaria (SAT) Subgerencia de Recaudacion (SR)
Responsable del AEl: Subgerencia de Recaudacion (SR)

Limitaciones

recoleccion y
analisis:

para i 12 | No se identificaron limitaciones.
medicién del
indicador:
Férmula:
C
Especificaciones técnicas:
Método de C: Total de campanaieje(.:utade.)s por la municipalidad con el objetivo de
caleulo: fortalecer la recaudacion tributaria local.
) Incluye acciones como ferias tributarias, jornadas de sensibilizacion, campafas de
beneficios o
condonacion, difusién por medios digitales o fisicos, siempre que cuenten con
respaldo documentario.
M Ascendente
Sentido ©
O Descendente
esperado del fini
indicador: LI No definido
1. La SR planifica y aprueba el cronograma anual de campanas tributarias.
2. La SR ejecuta las campafias mediante medios fisicos, digitales o presenciales.
Proceso de

3. La SR recopila la documentacién correspondiente (afiches, cronogramas,
reportes, evidencias).
4. La SR consolida los datos y reporta anualmente el nUmero de campafias realizadas.

Fuente y bases
de datos:

Fuente: Subgerencia de Recaudacion (SR)

Base de Datos: Registro institucional de campafas tributarias y reportes de
actividades de recaudacion

Linea de| Logros esperados

Base
Aio: 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en
absoluto: 2 3 3 3 4 4
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Objetivo/Accion:

Nombre del
indicador :

Justificacion:

Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

AE|.08.05 Gobierno digital implementado en los procesos y servicios de la
municipalidad

Porcentaje de servicios administrativos municipales digitalizados

Este indicador permite monitorear el avance del gobierno digital en el ambito
municipal, midiendo la proporcion de servicios administrativos accesibles
digitalmente. Se sustenta en el Decreto Legislativo N.° 1412 — Ley de Gobierno Digital,
y en las politicas nacionales de modernizacion y transformacion digital del Estado. Es
especifico, ya que se focaliza exclusivamente en servicios administrativos, y su
medicién es posible mediante el analisis del catalogo institucional y las plataformas
habilitadas. (TUPA, FUT, mesa de partes, SGD.)

Responsables:

Responsable de la medicidn, integracion de datos e informacion: Oficina de
Sistemas y Tecnologia de la Informacién
Responsable del AEIl: Oficina de Sistemas y Tecnologia de la Informacion

Limitaciones para
la medicion del
indicador:

La medicion puede presentar inconsistencias si no se cuenta con un catdlogo
unificado de servicios municipales o si no existe trazabilidad clara entre los servicios
digitalizados y los que aun se gestionan presencialmente.

Método de calculo:

Férmula:
(SD/ST)*100
Especificaciones técnicas:

SD: Numero de servicios administrativos municipales que se encuentran digitalizados
(a través de plataformas virtuales, formularios en linea, atencién electrénica u otros
canales digitales).
ST: Total de servicios administrativos municipales existentes en el catalogo
institucional.

Se considera digitalizado todo servicio que puede ser iniciado, consultado o concluido
parcialmente o totalmente en entorno digital.

Sentido esperado
del indicador:

Ascendente
[0 Descendente
[0 No definido

Proceso de
recoleccion y
analisis:

1. La OTl identifica el total de servicios administrativos definidos por la municipalidad.
2. La OTI verifica cuadles de estos pueden ser gestionados digitalmente.
3. La OTI documenta las funcionalidades disponibles por cada servicio (formulario,
tramite en linea, etc.).
4. La OTI consolida la informacion y calcula semestralmente el porcentaje de
digitalizacion.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Oficina de Sistemas y Tecnologia de la Informacion

Base de Datos: Catdlogo de servicios municipales y plataformas digitales
implementadas, pagina web institucional

Linea de Base Logros esperados

Ao : 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en relativo: 20% 35% 50% 65% 80% 100%
Valor en absoluto: 5/20 7120 10/20 13/20 16/ 20 20/20
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Objetivo/Accion:

Nombre del

indicador :

Justificacion:

Este indicador permite conocer el nivel de formalizacion de micro y pequefias empresas

Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

OEI.09 Impulsar el crecimiento de la actividad empresarial, de emprendimientos
y MYPES en la localidad

Porcentaje de micro y pequeiias empresas que operan con licencias municipales
adecuadas

(MYPES) en la localidad, en relacion con el cumplimiento de la normativa municipal.
Promueve una economia local ordenada, segura y con acceso a beneficios
institucionales. Esta respaldado por los articulos 83 y 84 de la Ley Organica de
Municipalidades — Ley N.° 27972, que asignan a los gobiernos locales la promocion del
desarrollo econémico, el fomento de emprendimientos y la regulacién del comercio local.
Su medicién es accesible a través de registros de licencias municipales y tiene
especificidad al referirse exclusivamente a MYPES. Para el afio 2024 se emitio 110
licencias de funcionamiento, para el afio 2025 se emitié 117 licencias, asimismo a la
fecha se cuenta con 1800 licencias de funcionamiento emitidas vigentes y activas.

Responsables:

Responsable de la medicién, integracion de datos e informacion: Gerencia de
Desarrollo Economico - Sub Gerencia de Comercializacion
Responsable del OEI: Gerencia de Desarrollo Econémico - Sub Gerencia de
Comercializacion

Limitaciones para
la medicion del

Rezagos en la actualizacion de las licencias emitidas o renovadas.

indicador:
Férmula:
(LE/MT)*100
Especificaciones técnicas:
. LE: Numero de micro y pequefias empresas (MYPES) activas en la localidad que
Método de . . . - : . C
caleulo: cuentan con licencia de funcionamiento vigente y adecuada emitida por la municipalidad.

MT: Numero total estimado de MYPES que operan en la localidad, segun catastro,
padrones, registros tributarios o] informacién de campo.
Se considera adecuada la licencia cuando ha sido emitida conforme a TUPA, con
requisitos completos y vigencia vigente.

Sentido esperado
del indicador:

Ascendente
[ Descendente
[0 No definido

Proceso de
recoleccion y
analisis:

1. La SGC identifica y actualiza el catastro local de MYPES mediante visitas, padrones
y cruces de informacion tributaria.

2. Se revisan las licencias emitidas por la municipalidad.

3. Se compara el numero de MYPES con licencia vigente con el total estimado de
MYPES activas.

4. Se calcula el porcentaje de formalizacion empresarial en la localidad.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Gerencia de Desarrollo Econdmico - Sub Gerencia de Comercializacion
Base de Datos: Catastro de MYPES, Registro padrén de licencia de funcionamiento,
formato Excel, REGISTRO DE LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTO

Linea de Logros esperados
Base
Ao : 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en relativo: 84% 87% 89% 92% 94% 96%
V:;“Ol'l . en | 1800/2130 | 1850/2130 | 1900/2130 | 1950/2130 | 2000/2130 | 2050/2130
absoluto:
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Objetivo/Accion:

Nombre del

indicador :

Justificacion:

Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

AEI09.01 Asistencia técnica en actividades econémicas locales especializada
dirigida a los agentes econémicos de la localidad

Numero de asistencias técnicas para el fortalecimiento empresarial a micro y
pequenos empresarios de la localidad

Este indicador permite conocer el esfuerzo municipal en brindar soporte técnico a
microempresarios, emprendedores y productores locales para mejorar sus capacidades
de gestion, produccién y acceso al mercado. Contribuye a dinamizar la economia local
y fomentar la formalizacion y competitividad empresarial. Esta respaldado por el Articulo
86 incisos 1 y 6 de la Ley Orgéanica de Municipalidades (LOM), que establecen como
funciones del gobierno local la promocién del desarrollo econémico local y el apoyo a
actividades productivas. La medicion es accesible a través de registros de
capacitaciones, asesorias y acompafiamientos, con alta especificidad al enfocarse en
servicios técnicos.

Responsables:

Responsable de la medicién, integracion de datos e informacion: Subgerencia de
Comercializacion - Oficina de promocidn turistica y productiva

responsable del AEl: Subgerencia de Comercializacion - Oficina de promocion
turistica y productiva

Limitaciones para
la medicion del

Falta de asignacion presupuestales.

Falta de personal.

indicador:
Férmula:
AT:
Método de | Especificaciones técnicas:
calculo: AT: Numero total de acciones de asistencia técnica realizadas por la municipalidad a

micro y pequefios empresarios de la localidad. Incluye capacitaciones, asesoramientos,
jornadas técnicas o programas de acompafamiento relacionados con gestion
empresarial, acceso a financiamiento, formalizacion, innovacién o comercializacion.

Sentido esperado
del indicador:

Ascendente
[0 Descendente
[0 No definido

Proceso de
recoleccion y
analisis:

1. La SGDE disefia un plan anual de fortalecimiento empresarial local.
2. Se identifica a los beneficiarios (MYPES, productores, emprendedores) y se ejecutan
las asistencias técnicas.
3. Se documenta cada actividad mediante listas de asistencia, informes y material
técnico.

4. Se consolida el numero total de asistencias técnicas realizadas en el afio.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Subgerencia de Comercializacion - Oficina de promocion turistica y productiva

Base de Datos: Registro Municipal de Asistencias Técnicas, Informes de Ejecucién de
Programas de Desarrollo Econémico, POI,

Linea de Logros esperados
Base
Ano : 2020 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en 20 30 40 40 50 60
absoluto:
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Objetivo/Accion:

Nombre del

indicador :

Justificacion:

Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

AEIL.09.02 Campaiias de promocion de la formalizacion de micro y pequenas
empresas accesibles para la poblacién local

Numero de campafas implementadas para la formalizacion de micro y pequefias
empresas

Este indicador permite conocer el esfuerzo del gobierno local por incentivar la
formalizacién de micro y pequefias empresas (MYPES) mediante campafas
informativas, jornadas de orientacién y acompafamiento para el cumplimiento
normativo. La formalizaciéon promueve el desarrollo econémico inclusivo, el acceso a
beneficios y la mejora en la calidad de los servicios empresariales. El marco normativo
esta respaldado por los articulos 86 incisos 1y 6 de la Ley Organica de Municipalidades
(LOM), que atribuyen a los municipios la promocion de la economia local y el apoyo a la
formalizacién. El indicador es especifico y su medicion es accesible mediante los
registros institucionales de las campanas ejecutadas. En el afio 2024 se realizaron
capacitaciones para promover la formalizacion.

Responsables:

Responsable de la medicién, integraciéon de datos e informacion: Sub Gerencia de
Comercializacion
Responsable del AEl: Sub Gerencia de Comercializaciéon

Limitaciones para
la medicion del

No se identificaron limitaciones

indicador:

Formula:

C
Método de | Especificaciones técnicas:
calculo:

C: Numero total de campafias de formalizacion empresarial ejecutadas por la
municipalidad durante el periodo anual. Incluye campafas informativas, jornadas de
formalizacién, ferias multiservicios o talleres para MYPES.

Sentido esperado
del indicador:

Ascendente
[ Descendente
[0 No definido

Proceso de
recoleccion y
analisis:

1. La SGC, elabora un plan anual de promocién de la formalizacion.
2. Se coordina con otras instituciones (SUNAT, PRODUCE, etc.) para ejecutar
campanas conjuntas.
3. Se realizan las campafas en espacios publicos o virtuales, con registro de
participantes.

4. Se consolida el total de campanas ejecutadas mediante informes y actas.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Sub Gerencia de Comercializacion

Base de Datos: Registro de Campafas Municipales, Actas de Coordinacion
Interinstitucional, Informes de Actividades

Linea de Logros esperados
Base
Ano : 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en 8 8 8 10 10 10
absoluto:
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Objetivo/Accion:

Nombre del

indicador :

Justificacion:

Este indicador permite conocer el nivel de supervision municipal sobre el cumplimiento

Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

AEI.09.03 Fiscalizacion y control del cumplimiento normativo permanente a los
agentes econémicos de la localidad

Numero de fiscalizaciones de licencias de funcionamiento realizadas de manera
efectiva a micro y pequeiias empresas

normativo por parte de las micro y pequefias empresas (MYPES), especialmente en lo
relacionado a licencias de funcionamiento. Garantiza la legalidad, seguridad y
salubridad de las actividades econdmicas. Esta respaldado por la Ley Organica de
Municipalidades — LOM (Art. 86, inc. 2 y 3), que establece como funciones municipales
la fiscalizacion del cumplimiento de las ordenanzas, normas técnicas, sanitarias, de
funcionamiento y seguridad. Su medicion es accesible mediante registros
administrativos y posee una adecuada especificidad al centrarse Unicamente en las
fiscalizaciones efectivamente realizadas sobre licencias de funcionamiento de micro y
pequefias empresas (MYPES), excluyendo otros tipos de actividades econdmicas o
fiscalizaciones generales. Ademas, considera Unicamente aquellas acciones de control
que han sido documentadas, ejecutadas con criterio técnico y conforme a los
procedimientos establecidos, dejando fuera las visitas preliminares, acciones
informativas o fiscalizaciones: en mayor porcentaje se implementan en los tipos: bares,
cantinas, hoteles, restaurantes, etc.

Responsables:

Responsable de la medicion, integracion de datos e informaciéon: Subgerencia de
Comercializacion (SC).
Responsable del AEl: Subgerencia de Comercializacion (SC).

Limitaciones para
la medicion del

Puede haber subregistro de las intervenciones si no se documentan adecuadamente las
acciones de fiscalizacion. Limitaciones por falta de inspectores capacitados, resistencia
de comerciantes o ausencia de protocolos unificados también afectan la consistencia de

indicador:

los datos.

Formula:

F

Especificaciones técnicas:
Método de | F: Numero total de fiscalizaciones realizadas por la municipalidad a micro y pequefias
calculo: empresas (MYPES), con relacion a la vigencia, autenticidad y adecuacion de su licencia

de funcionamiento.
Se considera efectiva la fiscalizacion si incluye verificacion in situ, registro oficial del acta
y generacion de informe o resolucion correspondiente.

Sentido esperado
del indicador:

Ascendente
O Descendente
0 No definido

Proceso de
recoleccion y
analisis:

1. La SGDE programa operativos de fiscalizacion a MYPES registradas o detectadas en
campo.

2. Se ejecutan las \visitas, inspecciones vy verificaciones documentarias.
3. Se elaboran actas o informes por cada intervencién y se consolidan en el registro
municipal.

4. Se contabiliza el total de fiscalizaciones efectivas realizadas en el periodo anual.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Subgerencia de Comercializacion (SC).

Base de Datos: Registro de Fiscalizaciones, Actas de Inspeccién, Plataforma Municipal
de Control de Licencias, acta de acontecimientos de vigilancia sanitaria del
establecimiento.

Linea de Logros esperados
Base
Ao : 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valoren 750 750 800 850 900 950
absoluto :
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Objetivo/Accion:

Nombre del

indicador :

Justificacion:

Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

AEI.09.04 Eventos de articulacion comercial y consumo de productos locales
organizados con enfoque sostenible para agentes comerciales en la localidad

Numero de eventos para la promociéon de la comercializacion y consumo de
productos locales organizados por la municipalidad

Este indicador permite medir el impulso municipal al comercio local sostenible,
mediante actividades que fortalecen la visibilidad, posicionamiento y consumo de
productos locales. Esta respaldado por la Ley Organica de Municipalidades (Art. 86,
incisos 6 y 8), que asigna a los gobiernos locales funciones de promocion productiva y
cultural. Su medicion es clara y accesible a través del conteo de eventos
implementados, con enfoque especifico en acciones de articulacion comercial
promovidas por la municipalidad. En la provincia de pasco —

Chaupimarca, se ha institucionalizado las ferias de fin de semana, asimismo se
promueve las

ferias mas representativas en el afio como las artesanales, agropecuarias, turismo,
gastronomicas, etc.

Responsables:

Responsable de la medicion, integracion de datos e informacién: Subgerencia de
Comercializacion - Oficina de promocién turistica y productiva.

responsable del AEI:
turistica y productiva

Subgerencia de Comercializacion - Oficina de promocion

Limitaciones para
la medicion del

No se identificaron limitaciones.

indicador:
Formula:
E:
Método de | Especificaciones técnicas:
calculo: E: Total de eventos organizados por la municipalidad para promover la comercializacion

y consumo de productos locales. Incluye ferias productivas, ruedas de negocio,
campanfas de promocién local, entre otros. Cada evento debe contar con evidencia
documentaria como programacion, actas o registro de participantes.

Sentido esperado
del indicador:

Ascendente
[ Descendente
[0 No definido

Proceso de
recoleccion y
analisis:

1. La SGC elabora un plan anual de eventos comerciales y de consumo local.
2. La SGC ejecuta cada evento programado segiun cronograma.
3. La SGC registra cada actividad con evidencias (programacion, fotos, lista de
asistentes).

4. La SGC consolida la informacion y elabora reportes anuales para seguimiento.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Subgerencia de Comercializacion - Oficina de promocion turistica y productiva

Base de Datos: Registro municipal de actividades econdmicas promocionales

Linea de Logros esperados
Base
Ao : 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en 106 106 106 106 106 106
absoluto:
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Objetivo/Accion:

Nombre del

indicador :

Justificacion:

Este indicador permite conocer el nivel de dinamizacion turistica y cultural en la localidad

Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

AEI.09.05 Eventos turisticos vinculados al patrimonio cultural y natural con
enfoque sostenible, dirigidos a emprendedores, asociaciones y otros actores del
turismo y la cultura de la localidad

Numero de eventos de promocion turistica realizados por la municipalidad

promovida por el gobierno local. Los eventos turisticos impulsan la economia local,
promueven la identidad cultural y valorizan el patrimonio. Esta respaldado por los
articulos 86 incisos 4, 6 y 8 de la Ley Organica de Municipalidades (LOM), que asignan
funciones de promocion del turismo, la cultura y la recreacion. La medicién es accesible
mediante registros de actividades oficiales y tiene alta especificidad al centrarse en
eventos organizados directamente por la municipalidad, a través de la Oficina de
Promocién Turistica y Productiva, sobre los recursos turisticos con los

que cuenta la provincia de Pasco promueve diferentes eventos como: feria de artesanos,
celebracion por el dia del pisco, promocién de la semana santa de Pasco, etc.

Responsables:

Responsable de la medicion, integracion de datos e informacion: Oficina de

Promocién Turistica y Productiva (OPTP)
Responsable del AEIl: Oficina de Promocién Turistica y Productiva (OPTP)

Limitaciones para
la medicion del

e Limitaciones presupuestales

indicador: ¢ Falta de asignacion de personal
Férmula:
) E
Método de . L
calculo: Especificaciones técnicas:

E: Numero total de eventos turisticos y culturales organizados directamente por la
municipalidad en el periodo anual. Incluye:

Sentido esperado
del indicador:

Ascendente
[ Descendente
[0 No definido

Proceso de
recoleccion y
analisis:

1. La OPTP o unidad responsable de turismo disefia un plan anual de promocién cultural
y turistica.
2. Se organizan y ejecutan los eventos previstos con participacion de actores locales.
3. Se documenta cada evento mediante actas, registros fotograficos o informes.
4. Se consolida el total de eventos realizados al cierre del afio.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Oficina de Promocién Turistica y Productiva (OPTP)

Base de Datos: Registro de Actividades Turisticas y Culturales, Informes de Eventos y
Plan de Promocion Municipal

Linea de Logros esperados
Base
Afo : 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en 4 6 6 8 8 10
absoluto :

94



Objetivo/Accion:

Nombre
indicador :

Justificacion:

del

Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

OEI.10 Mejorar el acceso a servicios de proteccion social y defensa de derechos
de la poblacién en situacion de vulnerabilidad de la localidad

Porcentaje de la poblacion en situacion de vulnerabilidad atendida por programas
sociales municipales
Este indicador permite conocer la cobertura de los programas sociales implementados

por el gobierno local para atender a la poblacién vulnerable, incluyendo a nifios, nifias
y adolescentes, personas con discapacidad, adultos mayores y mujeres en situacion
de riesgo. Refleja el compromiso de la municipalidad con la inclusién social y el acceso
equitativo a servicios basicos y de proteccion. Esta respaldado por el articulo 84 de la
Ley N.° 27972 — Ley Organica de Municipalidades, que establece como funcion la
promocién de servicios sociales y defensa de derechos humanos. Su mediciéon es
accesible mediante registros administrativos de atencion y tiene alta especificidad al
centrarse en la poblacién objetivo de programas sociales.

Responsables:

Responsable de la medicion, integracion de datos e informacién: Subgerencia de
Servicios Sociales y Participacion Ciudadana
Responsable del OEl: Subgerencia de Servicios Sociales y Participacion Ciudadana

Limitaciones

Existencia de subregistro si los programas se ejecutan sin instrumentos de seguimiento

para la | técnico adecuados.

medicion  del

indicador:
Formula:

Método de| (V/Vt)*100

calculo: Especificaciones técnicas:
V: Total de personas en condicidon vulnerable atendidas por programas sociales
municipales en el periodo anual. Vt: Total de poblaciéon en condicién vulnerable
identificada en la localidad.
Se considera atencion valida aquella registrada formalmente con ficha técnica,
constancia de servicio o reporte institucional.

Sentido Ascendente

esperado del | ODescendente

indicador: 0O No definido
1. La SSSPC, identifica y registra la poblacion vulnerable de la localidad mediante

drones y diagndsticos.

Proceso de| P8

recoleccién 2. La SSSPC, ejecuta programas sociales dirigidos a esta poblacion (alimentacion,

anélisis: y salud, vivienda, apoyo psicosocial, etc.).

3. La SSSPCS documenta y consolida las atenciones realizadas.
4. La SSSPC, calcula el porcentaje de cobertura y lo reporta como cumplimiento del OEl,

Fuente y bases

Fuente: Subgerencia de Servicios Sociales y Participacion Ciudadana (SSSPC)

de datos: Base de Datos: https://app.midis.gob.pe/infomidis/#/ Padrones Municipales de|
Poblacion Vulnerable, SISTEMA PVL www.pvl.gob.pe

Linea Logros esperados

de Base
Ano: 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en
relativo: 71% 90% 90% 90% 78% 78%
Valor en
absoluto: 630/700 630/700 630/700 630/700 700/900 700/900
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Objetivo/Accion:

Nombre del

indicador :

Justificacion:

Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

AEI.10.01 Empadronamiento socioeconémico oportuno de hogares en situacion de
pobreza o vulnerabilidad en la localidad

Numero de registros actualizados en el Sistema de Focalizacion de Hogares
(SISFOH)

Este indicador permite conocer el grado de actualizacién y cobertura del
empadronamiento socioeconémico que facilita el acceso de la poblacion vulnerable a
programas sociales nacionales como SISFOH, JUNTOS, Pensién 65, Qali Warma,
entre otros. La informacion actualizada es clave para garantizar la correcta asignacion
de beneficios sociales. El empadronamiento es responsabilidad compartida entre los
municipios y el MIDIS. Esta respaldado por la Ley Organica de Municipalidades (Art.
84) y el marco normativo del Sistema de Focalizacion de Hogares (SISFOH). Su
medicion es accesible mediante la revision de los registros de actualizacion del
Sistema. Finalmente, el indicador presenta un alto nivel de especificidad, ya que se
enfoca exclusivamente en el nimero de registros efectivamente actualizados dentro
del Sistema de Focalizacion de Hogares (SISFOH), es decir, aquellos que han sido
validados, ingresados y sincronizados en el sistema oficial tras un proceso de
empadronamiento 0 actualizacion socioecondmica. No considera registros
pendientes, observados o en tramite, ni aquellos sin validacion técnica. La Unidad
Local de empadronamiento en el afio 2024 tuvo una produccion de 4787 hogares
segun tipo de CSE.

Responsables:

Responsable de la medicidn, integracion de datos e informacion: Subgerencia
de Servicios Sociales y Participacion Ciudadana (SSSPC) - Unidad Local de
Empadronamiento (ULE)

Responsable del AEl: Subgerencia de Servicios Sociales y Participacion
Ciudadana

Limitaciones parala
medicion del
indicador:

Puede haber retrasos por falta de personal para visitas domiciliarias o por demoras
en el procesamiento centralizado del SISFOH.

Método de calculo:

Foérmula:
R
Especificaciones técnicas:

R: Numero total de registros actualizados en el Sistema de Focalizacion de Hogares
(SISFOH) por la Unidad Local de Empadronamiento en el periodo anual. Se
consideran actualizados aquellos registros que han sido ingresados, verificados y
validados por la plataforma nacional del MIDIS.

Sentido esperado
del indicador:

Ascendente
O Descendente
0 No definido

Proceso de
recoleccion y
analisis:

1. La ULE identifica solicitudes de empadronamiento de hogares vulnerables en
coordinacion con otras areas o] a demanda.
2. La ULE realiza visitas domiciliarias, recopila informacion socioeconémica y verifica
documentacion.

3. La ULE registra la informacion en el sistema SISFOH y gestiona su validacion.
4. La ULE consolida y reporta el numero de registros actualizados y validados.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Subgerencia de Servicios Sociales y Participacion Ciudadana (SSSPC) -
Unidad Local de Empadronamiento (ULE)

Base de Datos: Sistema de Focalizacién de Hogares (SISFOH) y Registro Municipal
de Solicitudes de Empadronamiento

Linea de Base Logros esperados

Ao :

2024 2026 2027 2028 2029 2030

Valor en absoluto:

4787 4900 4950 5000 5100 5200
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Objetivo/Accion:

Nombre del

indicador :

Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

AEI.10.02 Programas de apoyo social ejecutados en beneficio de la poblacion vulnerable
en la localidad

Numero de atenciones en los programas municipales de apoyo social en la localidad

Este indicador permite monitorear el alcance y cobertura de los programas de apoyo

Justificacion:

social ejecutados por la municipalidad, dirigidos a poblaciones vulnerables. Su
importancia se fundamenta en la responsabilidad establecida por la Ley Organica de
Municipalidades (Art. 84, incisos 1y 9), que faculta a los gobiernos locales a promover el
bienestar y brindar asistencia. Ademas, la medicién es accesible mediante registros
administrativos de los programas ejecutados. El indicador es especifico, ya que se enfoca
en un conjunto definido de atenciones brindadas.

Responsables:

Responsable de la medicion, integracion de datos e informacion: Subgerencia de
Servicios Sociales y Participaciéon Ciudadana (SSSPC)

Responsable del AEIl: Subgerencia de Servicios Sociales y Participacion Ciudadana
(SSSPC)

Limitaciones

Se pueden presentar inconsistencias por duplicidad de registros o falta de

para la

medicion  del | sistematizacion estandarizada entre los distintos programas sociales.

HZ9= H Aaw
Formula:
A

Método de| Especificaciones técnicas:

calculo: A: Total de atenciones brindadas en el marco de los programas municipales de apoyo|
social, como el Programa del Vaso de Leche, Comedor Popular, entrega de kits de abrigo
o alimentos, y orientacién social.
Cada atenciéon se contabiliza de acuerdo con los registros administrativos de cada
programa implementado.

Sentido Ascendente

esperado del | [JDescendente

indicador: 0 No definido
1. La SDS consolida los registros de atencion de cada programa municipal de apoyo social,

Proceso de

recoleccion y
analisis:

2. La SDS valida la informacion y depura posibles duplicidades.
3. La SDS elabora el total acumulado de atenciones brindadas.
4. La SDS reporta el avance trimestralmente mediante informe de gestion.

Fuente y bases

Fuente: Subgerencia de Servicios Sociales y Participacion Ciudadana (SSSPC)

de datos: Base de Datos: Registros administrativos de programas sociales municipales
Linea de Logros
Base esperados
Ano : 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en
absoluto: 4200 4200 4200 4200 4500 4500
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Objetivo/Accion:

Nombre (]|

indicador:

Justificacion:

Este indicador permite evaluar el acceso de la poblacién vulnerable a servicios de

Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

AE|.10.03 Servicio de defensa y promocion de derechos de manera
permanente en beneficio de la poblacién vulnerable de la localidad

Numero de casos atendidos por el servicio social municipal para la defensa y promocién
de derechos

proteccion y promocion de derechos humanos ofrecidos por la municipalidad. Estos
servicios incluyen orientacion legal, acompafiamiento a victimas de violencia,
defensorias comunitarias y educacion en derechos. Esta respaldado por el articulo
84 de la Ley Organica de Municipalidades, que establece como funcién la proteccion
de derechos y asistencia social. La medicion es accesible mediante el registro de
atenciones realizadas y tiene alta especificidad al centrarse en acciones que
garantizan el ejercicio de derechos fundamentales. Entre capacitaciones vy
asistencias personalizadas brindadas por la Subgerencia de Servicios Sociales y
Participaciéon Ciudadana (SSSPC)

Responsables:

Responsable de la medicién, integracion de datos e informaciéon: Subgerencia de
Servicios Sociales y Participacion Ciudadana (SSSPC)

Responsable del AEl: Subgerencia de Servicios Sociales y

Participacion Ciudadana (SSSPC)

Limitaciones
para la medicién
del indicador:

Pueden existir limitaciones debido a registros incompletos o falta de
estandarizacion en la tipificacion de casos atendidos por los servicios.

Método de calculo:

Férmula:

C
Especificaciones técnicas:

C: Numero de casos atendidos por el servicio social municipal relacionados con
orientacion, defensa o promocion de derechos. Incluye atencién a victimas de
violencia, asesoria legal, defensas comunitarias y campafas educativas. Cada caso
debe estar documentado mediante ficha técnica, acta o constancia de atencion.

Sentido
esperado del
indicador:

Ascendente
[ Descendente
[0 No definido

Proceso de
recoleccion
y andlisis:

1. La SSSyPC, implementa un servicio de orientacién y defensa de derechos dirigido a
poblacion vulnerable.

2. La SSSyPC, recibe y registra los casos ingresados a través de atencion directa,
campanfas o derivacion.

3. La SSSyPC, realiza el seguimiento de cada caso brindando orientacion,
acompafnamiento o solucion.

4. La SSSyPC, consolida la informacion anual de casos atendidos y los reportd
institucionalmente.

Fuente y bases

Fuente: Subgerencia de Servicios Sociales y Participacién Ciudadana (SSSPC)

de datos: Base de Datos: Registro Municipal de Casos Atendidos por Servicio de Derechos vy
Fichas de Orientacion Legal
Linea de Logros esperados
Base
Aio: 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en
absoluto: 200 250 300 350 400 450
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Objetivo/Accion:

Nombre del
indicador :
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AE|.10.04 Servicios de registro civil oportunos para la poblacién local

Porcentaje de atenciones de registro civil oportunas en la localidad

Justificacion:

El indicador permite evaluar la eficiencia del servicio de registro civil brindado por la
municipalidad. Su relevancia radica en que garantiza el ejercicio del derecho a la
identidad de los ciudadanos, alineado a la Ley Organica de Municipalidades (Art.
84), que reconoce esta funcién como especifica de los gobiernos locales. Ademas,
su medicion

es factible mediante los registros administrativos de atencion del servicio, y su
formulacion especifica se concentra en la calidad del servicio, particularmente la
oportunidad en la atencién conforme a plazos normativos.

Responsables:

Responsable de la medicion, integracion de datos e informacion: Oficina de
Registro Civil
Responsable del AEI: Oficina de Registro Civil

Limitaciones
para la medicién
del indicador:

Podrian existir limitaciones asociadas a registros manuales o errores en la
codificacién del tiempo de atencion, afectando la precision de la medicion.

Método de calculo:

Férmula:

(O/T)*100
Especificaciones técnicas:

O: Total de atenciones de registro civil brindadas dentro del plazo

definido por el TUPA municipal. T: Total de atenciones de registro

civil realizadas en la localidad.

Se considera oportuna toda atencion realizada en el tiempo establecido por el TUPA
institucional vigente.

Sentido
esperado del
indicador:

Ascendente
[ Descendente
[0 No definido

Proceso de
recoleccion
y andlisis:

1. La SRC consolida los registros de atencion de servicios de registro civil.

2. La SRC revisa y clasifica las atenciones conforme a los plazos establecidos en el
TUPA.

3. La SRC calcula el porcentaje de atenciones oportunas.

4. La SRC elabora un informe mensual con los resultados.

Fuente y bases
de datos:

Fuente: Oficina de Registro Civil
Base de Datos: Registro de Atenciones de Servicios de Registro Civil

Linea de Logros esperados
Base
Ano : 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en
Valor en
absoluto: 150/300 150/300 170/350 180/350 190/350 200/350
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Objetivo/Accion:

Nombre del

indicador:

Justificacion:

Mide el avance en la reduccion de riesgos de desastres en el territorio local tomando

Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

OEI.11 Reducir la exposicion al riesgo de desastres de origen natural o antrépico de la
poblacion local

Porcentaje de sectores, zonas de la localidad con factores de riesgo de desastres
eliminados o minimizados

medidas cuantitativas del progreso en la implementacién de acciones de prevencion y
reduccion de riesgos en areas geografica especifica, con el objetivo de disminuir la
vulnerabilidad de la poblacion, infraestructura y medios de vida ante posibles peligros o
amenazas, reflejando intervenciones municipales ante eventos naturales o antrépicos.
La gestion de riesgos es una funcion obligatoria de los gobiernos locales segun la Ley
N.° 29664 del SINAGERD. La medicién es accesible mediante registros de
intervenciones de reduccién de riesgo, mapeo georreferenciado y evidencia técnica, y
es altamente especifico al evaluar el resultado concreto de acciones preventivas o
correctivas, su relevancia radica en que ofrece una visién especializada de la exposicion
poblacional a amenazas naturales o antropicas, facilitando la priorizaciéon de acciones
preventivas, planes de mitigacion y ordenamiento territorial responsable. Segun el Plan
de Prevencién y Reduccién del Riesgo y Desastres de la Municipalidad Provincial de
Pasco se han identificado 22 puntos criticos a nivel provincial - PPRRD 2026 — 2030.

Responsables:

Responsable de la medicidn, integracion de datos e informacion: Sub Gerencia
de Gestion del Riesgo de Desastres
Responsable del OEI: Sub Gerencia de Gestion del Riesgo de Desastres

Limitaciones para
la  medicién del
indicador:

La disponibilidad y actualizacion de informacién georreferenciada sobre zonas de riesgo
y ubicacion de viviendas puede generar imprecisiones en la medicion; asi también falta
de un sistema de monitoreo y recoleccion de datos estandarizados, la dificultad para
definir y cuantificar la — eliminacion o minimizacién- de un factor de riesgo, y la
dependencia de factores externos como la inversion.

Método de calculo:

FORMULA:

(Ndmero de zonas con riesgo eliminados o minimizados/ total de zonas identificadas) *
100

ESPECIFICACIONES TECNICAS:

El indicador se calcula comparando el niumero de zonas con riesgo eliminados o
minimizados de alto riesgo (por amenazas de movimientos de masa, inundaciones u
otras) frente al total de zonas identificadas. La categorizacion de las zonas se basa en
estudios técnicos de peligros y mapas de riesgo, los datos se obtienen de fuentes
geoespaciales y diagnéstico de gestion del riesgo de desastres — Plan de Prevencion y
Reduccion del Riesgo y Desastres.

Sentido esperado
del indicador:

Ascendente
[0 Descendente
[0 No definido

Proceso de
recoleccion y
analisis:

1. La SGRD identifica y actualiza el registro de zonas con riesgo de desastres en el
territorio.

2. La SGRD ejecuta o coordina acciones de reduccion de riesgos (muro de
contencidn, canalizacion, reubicacion, campanas, etc.).

3. La SGRD verifica la mitigacion con evidencia técnica y georreferenciada.

4. La SGRD calcula el porcentaje de zonas intervenidas sobre el total de zonas en
riesgo existentes y reporta los avances.

Fuente y bases de
datos:

Fuente de Datos: Municipalidad Provincial de Pasco / Sub Gerencia de Gestion del
Riesgo de Desastres

Base de Datos: Informes técnicos de la SGGRD, Mapa de Riesgos Local y Registro de
Intervenciones de Mitigacion, reporte SINPAD, SIGRID.

Linea de Base Logros esperados

Afo : 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en relativo: 0% 27% 27% 27% 27% 27%
Valor en absoluto: 0/22 6/22 6/22 6/22 6/22 6/22
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Objetivo/Accion:

Nombre del

indicador:

Justificacion:
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AEI.11.01 Asistencia técnica en gestion de riesgos de desastres permanentes para la
poblacion local

Numero de asistencia técnicas en GRD realizadas en zonas vulnerables en la
localidad

Este indicador permite conocer el compromiso de la municipalidad con la formacion y
preparacion de su poblacion frente a riesgos de desastres. Las asistencias técnicas
incluyen capacitaciones, talleres, orientaciones o acompafiamientos brindados a
comunidades vulnerables para fortalecer su resiliencia. Se sustenta en la Ley N.°
29664 del SINAGERD, que asigna a los gobiernos locales funciones en
sensibilizacion, educacion y preparacion para la respuesta. Su medicion es accesible
mediante registros de actividades ejecutadas y tiene alta especificidad al enfocarse
en el fortalecimiento de capacidades locales frente a emergencias.

Responsables:

Responsable de la medicién, integracion de datos e informacion: Subgerencia
de Gestion del Riesgo de Desastres (SGRD)
Responsable del AEIl: Subgerencia de Gestion del Riesgo de Desastres (SGRD)

Limitaciones parala
medicion del
indicador:

La ejecucion puede verse afectada por baja participaciéon comunitaria, escasa
articulacion con entidades educativas o sociales, y limitaciones presupuestales para
realizar campafias continuas.

Método de calculo:

Férmula:
(Numero de poblacion de centros poblados, comunidades capacitadas de la provincia)
Especificaciones técnicas:

El indicador se expresa en porcentaje y se mide anualmente, considerando como
poblacién objetivo

Numero total de asistencias técnicas brindadas por la municipalidad en materia de
gestion del riesgo de desastres. Incluye capacitaciones, simulacros, talleres, charlas,
campanfas de sensibilizacion u otros espacios dirigidos a poblacién local en zonas
vulnerables. Se consideran validas aquellas acciones que estén documentadas y
vinculadas al proceso de preparacion.

Sentido esperado
del indicador:

Ascendente
[0 Descendente

[0 No definido

Proceso de
recoleccion y
analisis:

1. La SGRD identifica zonas vulnerables y necesidades de capacitacion.
2. La SGRD programa actividades formativas en coordinacion con aliados o
instituciones técnicas.
3. La SGRD ejecuta las asistencias técnicas y recopila evidencias (listas, fotos,
informes).

4. La SGRD consolida y reporta el total de asistencias realizadas durante el afio.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Subgerencia de Gestion del Riesgo de Desastres

Base de Datos: Administrador de base de datos — Sub Gerencia de Gestion de Riesgo
de Desastres

Linea de Base Logros esperados

Ano :

2024 2026 2027 2028 2029 2030

Valor en absoluto:

0 25 25 25 25 25
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Objetivo/Accion:

Nombre del

indicador:

Justificacion:
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AEIL.11.02 Informacion de emergencias, peligros y desastres oportuna para los
tomadores de decisiones del sistema.

Numero de herramientas de comunicacion efectivamente entregadas a los tomadores
de decisiones y ciudadania sobre peligros, emergencias y desastres

Este indicador permite medir la capacidad de la municipalidad para difundir
informacién técnica oportuna relacionada con peligros, emergencias y desastres,
fortaleciendo la toma de decisiones preventivas y reactivas. Es fundamental para que
las autoridades y ciudadania cuenten con alertas claras, reportes y comunicaciones
oficiales que orienten sus acciones ante situaciones de riesgo. Esta respaldado por la
Ley N.° 29664 del SINAGERD, que incluye como funcién la comunicacion de riesgos,
asi como por los lineamientos para el funcionamiento del COE local. La medicion es
accesible mediante el registro de medios y canales utilizados, y tiene especificidad al
referirse a productos técnicos de comunicacion institucional.

Responsables:

Responsable de la medicidn, integracion de datos e informacion: Subgerencia
de Gestion del Riesgo de Desastres (SGRD)
Responsable del AEI: Subgerencia de Gestion del Riesgo de Desastres (SGRD)

Limitaciones parala
medicion del
indicador:

Pueden presentarse limitaciones en cuanto a la cobertura de medios de
comunicacién, retrasos en la validacion técnica de los reportes, o deficiente
articulacion con las areas responsables de comunicaciones.

Método de calculo:

Férmula:
Numero de herramientas de comunicacion
Especificaciones técnicas:

C: Numero de herramientas de comunicacion técnica efectivamente entregadas a los
tomadores de decisiones y ciudadania sobre peligros, emergencias y desastres.
Incluye reportes técnicos, notas de prensa, boletines, avisos, alertas y otros
instrumentos difundidos a través de canales oficiales.

Sentido esperado
del indicador:

Ascendente
1 Descendente

[ No definido

Proceso de
recoleccion y
analisis:

1. La SGRD elabora productos técnicos de comunicacién sobre emergencias y
desastres.

2. La SGRD coordina la validacién y autorizacion de los informes y alertas.
3. La SGRD difunde los productos a través de medios institucionales o plataformas
oficiales.

4. La SGRD registra y consolida las herramientas emitidas y entregadas durante el
periodo anual.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Subgerencia de Gestion del Riesgo de Desastres

Base de Datos: Registro de Comunicaciones Técnicas y Plataforma de Alertas y
Reportes Municipales, reporte de llamadas.

Linea de Base Logros esperados

Ao :

2024 2026 2027 2028 2029 2030

Valor en absoluto:

0 4 10 12 12 12
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Objetivo/Accion:

Nombre del

indicador:

Justificacion:

Este indicador mide la capacidad de respuesta del gobierno local ante la ocurrencia de

Plan Estratégico Institucional 2026 - 2030

AEI.11.03 Atencion frente a emergencias y desastres oportuna a la poblacion damnificada
y afectada en la localidad

Numero de atenciones integrales a damnificados y afectados de emergencias y desastres

emergencias y desastres, evidenciando la entrega efectiva de ayuda humanitaria a
personas damnificadas. Su relevancia radica en garantizar los derechos fundamentales
de la poblacion afectada y la recuperacion oportuna. Esta respaldado por la Ley N.° 29664
del SINAGERD, que asigna a los gobiernos locales la funcion de respuesta y atencion
directa. La medicion es accesible mediante registros administrativos de atencion y tiene
especificidad al reflejar el servicio prestado durante eventos adversos.

Responsables:

Responsable de la medicién, integracion de datos e informacion: Subgerencia de
Gestion del Riesgo de Desastres (SGRD)
Responsable del AEIl: Subgerencia de Gestion del Riesgo de Desastres (SGRD)

Limitaciones
para la medicion
del indicador:

No se identificaron limitaciones

Férmula:

Numero de atenciones ante emergencias por fenédmenos naturales y/o antrépicas
Especificaciones técnicas:

Numero de atenciones integrales brindadas a personas damnificadas durante una

Método de | emergencia o] desastre.

calculo: La atencién integral implica haber proporcionado, de acuerdo con la necesidad, viveres,
alojamiento temporal, atencion médica basica u otros servicios basicos de ayuda
humanitaria.
Las atenciones deben estar registradas en fichas de emergencia y reportes técnicos
municipales.

Sentido Ascendente

esperado del | O Descendente

indicador: O No definido
1. La SGRD activa el protocolo de respuesta inmediata al conocerse una emergencia.
2. La SGRD identifica y registra a la poblacion  damnificada.

Proceso de

recoleccion y
analisis:

3. La SGRD organiza la entrega de ayuda humanitaria con sus areas o en coordinacion
con INDECI/COER.
4. La SGRD consolida la informacién de las atenciones brindadas y la reporta a través de
informes oficiales.

Fuente y bases

Fuente: Subgerencia de Gestion del Riesgo de Desastres
Base de Datos: Fichas de Atencion de Emergencias y Registros de Ayuda Humanitaria

de datos: Municipal, SINPAD, formato EDAN
Linea de Logros esperados
Base
Afo: 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en 110 105 100 95 90 85
absoluto:
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Objetivo/Accion:

Nombre del

indicador :

Este indicador permite evaluar la capacidad de respuesta de la municipalidad para
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AEIL11.04 Rehabilitacién de servicios publicos basicos, infraestructura y medios de vida
oportuna en beneficio de la poblacién local

Porcentaje de servicios publicos municipales interrumpidos por emergencias y
desastres restaurados de manera oportuna

Justificacién: restablecer de manera oportuna los servicios publicos interrumpidos a consecuencia de
una emergencia o desastre. Se enfoca en la rehabilitacion de servicios como agua,
electricidad, accesos viales y medios de vida, esenciales para la recuperacién
comunitaria. Esta respaldado por la Ley N.2 29664 del SINAGERD, que asigna a los
gobiernos locales la funciéon de rehabilitacién posdesastre. La medicidn es accesible
mediante registros técnicos de restablecimiento de servicios y tiene alta especificidad en
cuanto a resultados concretos.

Responsable de la medicion, integracion de datos e informacion:

Responsables: Subgerencia de Gestion del Riesgo de Desastres (SGRD)

Responsable del AEI: Subgerencia de Gestion del Riesgo de Desastres (SGRD)

Limitaciones

parala Puede haber dificultad para obtener informacién detallada sobre el tiempo de

medicion del interrupcién y restablecimiento de cada servicio.

indicador:

Férmula:
(SR/SD)*100

Método de Especificaciones técnicas:

calculo: SR: Nuimero de servicios publicos municipales interrumpidos por emergencias y
desastres que fueron restaurados dentro del plazo oportuno establecido.

SI: Total de servicios publicos municipales que fueron interrumpidos por emergencias y
desastres.

El plazo oportuno debe estar definido por la municipalidad segun el tipo de servicio y nivel
de afectacion.

Sentido Ascendente

esperado del 0 Descendente

indicador: O No definido
1. La SGRD identifica los servicios municipales interrumpidos tras una emergencia.

Proceso de 2. La SGRD coordina con areas responsables la activacién de trabajos de rehabilitacion.

recoleccién y 3. La SGRD verifica la restauracién funcional del servicio dentro del plazo establecido.

analisis: 4. La SGRD consolida la informacion y calcula el porcentaje de servicios recuperados

oportunamente.

Fuente y bases

Fuente: Subgerencia de Gestién del Riesgo de Desastres

de datos: Base de Datos: Registro de Servicios Interrumpidos y Restablecidos por Emergencias -
Plataforma Municipal de GRD

Linea de Logros esperados

Base
Afio (*): 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en
relativo (*): 30% 50% 60% 70% 80% 90%
Valor en
absoluto(*): 3/10 5/10 6/10 7.5/10 8.5/10 9/10
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Objetivo/Accion:

Nombre del

indicador:

Justificacion:
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AEI.11.05 Instrumentos de estimacion del riesgo de desastres implementados para la
proteccion de la poblacion y el territorio local

Numero de instrumentos para la estimacién del riesgo de desastre implementados en
la localidad.

Este indicador permite conocer el nivel de avance de los gobiernos locales en la
estimacion del riesgo de desastres, mediante la implementacion de herramientas
técnicas como mapas de peligro, escenarios de riesgo y estudios de vulnerabilidad.
Estas herramientas permiten tomar decisiones informadas en planificacion, inversion
y prevencion. El indicador esta respaldado por la Ley N.° 29664 — SINAGERD, que
asigna a los gobiernos locales la funcion de estimar el riesgo en su jurisdiccion. Su
medicién es accesible mediante revisiéon documental y validacion técnica de los
instrumentos implementados y su especificidad radica en su enfoque técnico aplicado
al conocimiento del riesgo en un area geografica determinada.

Responsables:

Responsable de la medicidn, integracion de datos e informacion: Subgerencia
de Gestiodn del Riesgo de Desastres (SGRD)
Responsable del AEI: Subgerencia de Gestion del Riesgo de Desastres (SGRD)

Limitaciones parala
medicion del
indicador:

La elaboracién de instrumentos técnicos requiere asistencia especializada,
disponibilidad de informacién base geoespacial y recursos financieros. a la fecha no
se cuenta con plan de continuidad reactivo

Método de calculo:

Férmula:
(NUmero de instrumentos implementados)
Especificaciones técnicas:

Se determina los instrumentos estratégicos para la Gestion del Riesgo de Desastres
(GRD) a través de los siguientes planes establecidos por el SINAGERD: Planes de
Prevencion y Reduccion de Desastres, Plan de Educacion Comunitaria, Plan de
Gestion Reactiva, Plan de Continuidad Operativa.

Sentido esperado
del indicador:

Ascendente
[ Descendente

[0 No definido

Proceso de
recoleccion y
analisis:

1. La SGRD identifica zonas criticas y planifica la elaboracién de instrumentos de
riesgo.

2. La SGRD coordina estudios con especialistas o entidades del SINAGERD.

3. La SGRD aprueba y registra los instrumentos implementados.

4. La SGRD consolida la informacioén y reporta el numero de instrumentos vigentes.

Fuente y bases de
datos:

Fuente: Subgerencia de Gestion del Riesgo de Desastres

Base de Datos: Administrador de Base de datos — Subgerencia de Gestiéon de
Riesgos de Desastres

Linea de Base Logros esperados

Ao :

2024 2026 2027 2028 2029 2030

Valor en absoluto:

0 2 2 2 3 3
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Objetivo/Accion:

Nombre
indicador:

Justificacion:

del
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AEI.11.06 Sistema de alerta temprana implementado en beneficio de la poblacion local

Numero de mecanismos de vigilancia operativos para la comunicacion de alertas
tempranas en la localidad

Este indicador permite conocer el nivel de implementacion de mecanismos de alerta

temprana por parte del gobierno local para enfrentar amenazas naturales o antrépicas.
Su importancia radica en la posibilidad de emitir alertas oportunas que reduzcan el
impacto de desastres en la poblacion. Se sustenta en el articulo 19 de la Ley N.° 29664
del SINAGERD, que otorga a los gobiernos locales la competencia de implementar
sistemas de alerta temprana (SAT). La medicién es accesible mediante revision de
protocolos, infraestructura funcional y reportes de operacion, y tiene alta especificidad.

Responsables:

Responsable de la medicion, integracion de datos e informacion: Subgerencia de
Gestion del Riesgo de Desastres (SGRD)
Responsable del AEI: Subgerencia de Gestidn del Riesgo de Desastres (SGRD)

Limitaciones
para la medic
del indicador:

ion

El funcionamiento del sistema es por falta, cobertura limitada o ausencia de articulacién
con entidades nacionales (como SENAMHI, IGP).

Foérmula:
Numero total de atencidon a emergencias y desastres
Especificaciones técnicas:

2";::%?:: de Numero de sistemas de alertas tempranas en la provincia de Pasco, numero de
mecanismos de alerta temprana implementados y operativos en la jurisdiccion municipal.
Incluye sirenas, estaciones de monitoreo, protocolos de aviso, equipos de comunicacion
y personal capacitado para activar alertas. Se considera operativo si esta funcional,
probado y documentado.

Sentido Ascendente

esperado del | O Descendente

indicador: o
O No definido
1. La SGRD identifica las amenazas prioritarias en el territorio local.
2. La SGRD formula e implementar mecanismos de vigilancia, monitoreo y

Proceso de | comunicacion.

recoleccion y | 3. La SGRD valida la operatividad de los mecanismos mediante simulacros o pruebas

analisis: técnicas.

4. La SGRD consolida y reporta el numero de mecanismos implementados y en
funcionamiento.

Fuente y bases

Fuente: Subgerencia de Gestion del Riesgo de Desastres.
Base de Datos: Inventario de Sistemas de Alerta Temprana y Protocolos de Activacion

de datos: Municipal, informe de implementacién de SAT, actas, Red SATN.

Linea de | Logros esperados

Base
Ano : 2024 2026 2027 2028 2029 2030
Valor en 0 3 3 3 5 5
absoluto:
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