
En breve iniciamos…





De la priorización al valor público

Hoy entramos al eslabón crítico que define si los datos sirven o no.



Análisis de Calidad de Datos: Mejora Continua

Reglas claras de 
captura

DATOS DE ALTO 
VALOR

Responsables 
definidos

- OGD
- Process/Data Owner 
- Data Stewards

Procesos 
estandarizados

Mejora Continua

Coordinación entre 
áreas productoras

Interoperabilidad

La calidad se gestiona, no se corrige al final.

La calidad no es algo de una sola vez.

Pasar del Control Puntual a la Mejora Continua:



Análisis de Calidad de datos: Estándares

Para que los datos GENEREN VALOR deben regirse bajo ESTÁNDARES

(*)Estándares internacionales:

- Para DATOS : Principios FAIR

- Para Metadatos: Estándar DCAT-AP

*Estrategia Nacional de Gobierno de Datos 2026-2030

ISO/IEC 25012:2008 

Modelo general de calidad de datos 

 Define 15 características clave

ISO 19157 

Calidad de datos Georeferenciados

https://www.go-fair.org/fair-principles/

https://interoperable-europe.ec.europa.eu/collection/semic-support-centre/dcat-ap

https://www.go-fair.org/fair-principles/
https://interoperable-europe.ec.europa.eu/collection/semic-support-centre/dcat-ap


Análisis de Calidad de datos: Principios FAIR*

1. Localizable (Findable)
Para ser útiles deben ser fáciles de encontrar tanto por personas como por algoritmos.

2. Accesible
Una vez encontrados, se necesita saber cómo acceder a ellos.

3. Interoperable
Deben integrarse con otros datos y trabajar con diferentes aplicaciones.

4. Reutilizable 
los datos puedan ser usados en futuras

*Estrategia Nacional de Gobierno de Datos 2026-2030



Identificar Datos 
de Alto Valor 

(DAV)

Definir 
Dimensiones

Perfilado de 
Datos

Limpieza de 
Datos

Auditoria y 
Monitoreo

Análisis 

de 

Causa 

Raíz

Análisis de Calidad de datos: Metodología

Identificación 

Proactiva De 

Problemas

Mecanismos de 

Remediación y 

Solución

Salidas: Estándares / Lineamientos / 
Reglas

Planes de Remediación 

Acciones Correctivas/Preventivas

Puntos de Control en Ciclo Vida 
Dato

Indicadores de Monitoreo

Plan de Auditorias

Entradas 
(Base de 
Datos):

Datos Nulos

Datos Inconsistentes

Datos Duplicados

Datos xxx

LINEAMIENTOS INTERNOS ENTIDAD

MEJORA CONTINUA



Dimensiones de Calidad de los Datos

DAMA - Data Administration Management Association

Exactitud

Completitud

Consistencia

Integridad

Oportunidad

Validez

Trazabilidad

Dimensiones 

clave



Exactitud (Accuracy*)

Que los datos representen la realidad sin errores

Ejemplo de error:
Los beneficiarios de un bono de asistencia social al acercarse 

a cobrarlo presencialmente se dan cuenta que los datos de 

sus “nombres y apellidos” de la Lista de Beneficiarios 

publicada, no son los que figuran en su DNI.

Impacto:
Registrar a un ciudadano con un nombre mal escrito o que 

no coincida con su DNI, no permite que cobre su bono de 

ayuda.



Completitud (Completeness)

Que no falten datos esenciales o registros

Ejemplo de error:
El sistema de denuncias de una comisaría solicita registrar 

varios datos: fecha y hora, descripción del incidente, DNI del 

denunciante) pero el dato de “Número Telefónico” del 

denunciante no siempre lo solicitan en algunas comisarías

Impacto:
Expedientes de denuncias que no tienen el número de 

contacto del ciudadano denunciante, detiene el proceso 

administrativo por falta de información para poder notificarlo



Consistencia (Consistency*)

Que los datos no se contradigan cuando se comparan

Ejemplo de error:
Ante una emergencia de huaico el INDECI comparte varios 

datos a la ciudadanía, entre ellos por ejemplo el # de heridos 

en un huaico.

En paralelo el MINSA también reporta un # distinto de heridos 

en la misma zona por el mismo incidente.

Impacto:
Desinformación en los ciudadanos genera pánico y dificulta la 

asignación correcta de ayuda del Estado.



Integridad (Integrity)

Asegura que todos los datos estén debidamente vinculados

Ejemplo de error:
La base de datos de los expedientes judiciales con 

sentencias, se notifica a las partes involucradas sin el nombre 

del juez vinculado pues se borró su registro en el sistema.

Impacto:
Las sentencias quedan "huérfanas" y se puede declarar la 

nulidad del proceso judicial, permitiendo que criminales 

salgan libres.



Oportunidad (Timeliness*)

Grado en que los datos están actualizados y disponibles cuando se necesitan

Ejemplo de error:
Ocurre la desactualización de los datos de los precios de la 

canasta básica en el Perú, la cual se necesita para el cálculo 

de la inflación. 

Impacto:
El BCRP toma decisiones sobre la tasa de interés con datos 

desactualizados, lo que afectará el bolsillo de todos los 

peruanos.



Validez (Validity)

Grado en que los datos cumplen con los formatos predefinidos

Ejemplo de error:
El dato del número de RUC en el portal de proveedores del 

Estado debe tener registrado 11 dígitos, pero una 

municipalidad registran los números de RUC de algunos de 

sus proveedores con 9 dígitos.

Impacto:
El Sistema de Pagos a Proveedores del Estado rechaza la 

transferencia del pago al proveedor, retrasando obras 

públicas o el pago a trabajadores.



Rastrear el origen del dato y los cambios que ha sufrido en el tiempo

Ejemplo de error:
Se modifica el presupuesto de una carretera de S/10m a 

S/20m, pero en los datos asociados a ese cambio, no queda 

registro de quién fue el funcionario que aprobó el cambio ni 

bajo qué sustento.

Impacto:
En las investigaciones de presuntos casos de corrupción, no se 

puede determinar quién cometió el presunto acto de corrupción, 

facilitando la impunidad en el mal uso del dinero público.

Trazabilidad (Traceability)



Es una inspección técnica inicial. 

Objetivo: Obtener estadísticas descriptivas para entender qué datos hay en las 

tablas

Perfilado de Datos



Luego de detectados los errores, se debe corregir.

Objetivo: Obtener una base de datos lista para el uso y análisis.

Limpieza de Datos



PERFILADO

Perfilado y Limpieza de Datos

Detectar “valores nulos” Tratamiento de nulos 

LIMPIEZA

Detectar “valores inconsistentes”

Detectar “valores duplicados”

Modificación de inconsistencias

Eliminación de duplicados



Perfilado y Limpieza de Datos

1. Verificar Lineamientos Internos de la Entidad 

(p.e: “los valores vacíos son viables y se dejan 

en blanco, no se registran como “N/A” o 

“NULL”.

Detectar “valores nulos” Tratamiento de nulos 

2. Los valores “N/A” y “NULL” detectados 

se borran y se dejan en blanco

3. Análisis de Causa Raíz

EJEMPLO #1



Perfilado y Limpieza de Datos

1. Verificar Lineamientos Internos de la Entidad 

(p.e: “los valores vacíos no deben interpretar 

negación”.

Detectar “valores nulos” Tratamiento de nulos 

2. Los valores “vacíos” deben ser 

reemplazados por un “NO”

3. Análisis de Causa Raíz

EJEMPLO #2



Perfilado de Datos
Detectar “valores inconsistentes” Modificación de inconsistencias

1. Verificar Lineamientos Internos de la Entidad 

(p.e: cantidad máxima de alumnos será 900) 

2. Verificar la consistencia de los datos (p.e: “La 

cantidad de alumnos nuevos debe ser un numero 

ENTERO entre 0 y 800”.

3. Los valores que no sean enteros son 

datos “inconsistentes” y deben 

modificarse.

4. Análisis de Causa Raíz.

EJEMPLO #1



Perfilado de Datos
Detectar “valores inconsistentes” Modificación de inconsistencias

1. Verificar Lineamientos Internos de la Entidad (p.e: las 

fechas deben seguir el formato aaaa.mm.dd)

2. Verificar la consistencia de los datos de datos que 

impliquen uso de fechas como la “fecha de nacimiento”

3. Los valores detectados debe ser 

modificados al formato establecido por la 

entidad aaaa.mm.dd.

4. Análisis de Causa Raíz.

EJEMPLO #2



Perfilado de Datos
Detectar “valores duplicados” Eliminación de duplicados

1. Verificar Lineamientos Internos de la Entidad (p.e: 

debe haber solo 1 registro por  item de una Orden de 

Compra)

2. Verificar los valores duplicados en la BBDD

3. Los valores detectados debe ser 

eliminados.

4. Análisis de Causa Raíz.



Se deben establecer 

reglas automáticas que 

alerten cuando los datos 

"sucios" intenten entrar 

al sistema.

Auditoria y Monitoreo

Datos de 
Calidad

Evidencia

Decisiones 
confiables

Generan 
VALOR 
PÚBLICO



02

04
Articular áreas 

productoras

Definir criterios 

mínimos

Asegurar 

sostenibilidad

Priorizar datasets 

críticos

01 03

El OGD como garante de calidad



Herramientas recomendadas

<< El objetivo no es tener datos perfectos, sino datos "buenos" para 

generar VALOR AL CIUDADANO >>

Nivel de Análisis de 

Calidad

Herramientas

Básico Excel (Filtros, validación de datos, Power

Querys).

Intermedio Python o “R”

Profesional Talend, SAP Data Quality, AWS Glue

Databrew, etc.



Dinámica

REGLAS:

1. Todo el grupo participa en la 

dinámica.

2. Cada grupo tendrá un facilitador

3. Trabajo grupal: 45min

4. El grupo escoge 1 o 2 miembros 

para sustentar su trabajo.

5. Sustentación: 10min.



¿QUÉ ESPERAMOS QUE SE LLEVEN HOY?

● Importancia e impacto de

un Análisis de Calidad de

Datos

● Criterios mínimos para un

Análisis de Calidad de

Datos

● Fortalecer el Plan de

Apertura 2026



CALIDAD como base para INNOVACIÓN e IA

Tomar 

Decisiones para 

agregar VALOR 

PÚBLICO

Datos de Alto 

Valor

DE CALIDAD

Aplicar 

Innovación e IA

PRIORIZACIÓN DE 

DATOS

+ 

ANÁLISIS DE 

CALIDAD



¡Muchas gracias por 

su participación!

contacto@datosabiertos.gob.pe

mailto:contacto@datosabiertos.gob.pe

