Fundamentos de la
Inteligencia Artificial y sus
aplicaciones

Samuel,. Oporto Diaz



Samuel Alonso, Oporto Diaz (soportod@uni.edu.pe)

 (Candidato a Doctor en Ingenieria de Sistemas — UNI-Peru
* Magister en Inteligencia Artificial — ITESM-México.

* Ingeniero de Sistemas — UNI-Peru.

* Certificado en ISO 31000 — Gestion de Riesgos

* Docente en la Maestria en Inteligencia Artificial — FIIS — UNI.
* Asesor de proyectos de investigacion y proyectos de innovacion.

* Especialista en Analisis de Anomalias, Analisis de Grafos, Vision Artificial, Reconocimiento
de Patrones, Redes Neuronales, Algoritmos Genéticos.

* Experiencia en la construccion de multiples sistemas inteligentes.

e Consultor en Sistemas Inteligentes y Sistemas Autonomos.

* Consultor en PCM, MINEDU, OSCE, SUNAT, OSINERMING, MEF, SERVIR, MTPE.
 Gerente de BigAnalytics Peru

Samuel Alonso, Oporto Diaz (soportod@uni.edu.pe)



Tabla de Contenido

Introduccion

éQueé es la Inteligencia Artificial?
éQué no puede hacer la IA?
éComo funciona la IA?

Técnicas de la IA

Aplicaciones de la |IA

éQué es un LLM?

Desafios y Riesgos

O NOUhEWNRE

Samuel Alonso, Oporto Diaz (soportod@uni.edu.pe) 3



Introduccion

e iComo se calculo el numero de buses que envia el metropolitano,
segun la hora, el paradero, el dia de semana vy si es feriado?

I(l

e iComo hace el Wase para medir el “trafico” de las calles?

Datos Histdricos

Sensor
(A quién le prestarias dinero, si solo sabes que es Casado o Soltero?

Algoritmo

. ] N Aprendizaje

 ¢Por que VISA no pide PIN para montos pequenos? ,

Patron de Conducta

o, . ) L. Modelo

e ¢Cbébmo se logra clasificar frutas/tubérculos automaticamente? Clacificacic
asiTicacion

Prediccion

¢ Palabras claves?
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¢Qué es la Inteligencia Artificial?

Inteligencia Natural
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Sentido Accion . I
i humana D
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Cognicion humana \
Conjunto de procesos mentales mediante los cuales las personas perciben el w
mundo, prestan atencion, interpretan informacion, resuelven problemas, toman | \‘

decisiones, aprenden, recuerdan experiencias y se comunican, permitiéndoles
adaptarse, interactuar y dar sentido a su entorno de manera consciente y flexible.
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¢Qué es la Inteligencia Artificial?
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* Capturary pre-procesar datos externos (sefales)
* Aprender las sefales capturadas (generalizacién, patrones)
* Emplear lo aprendido para tomar decisiones automaticas.
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¢Qué es la Inteligencia Artificial?

Niveles de la IA

*Capaz de interactuar mediante lenguaje natural.
*Lo que tenemos actualmente

e Capaz de resolver problemas a nivel humano, con légicay
razonamiento.

e Todavia en desarrollo, mejora la precisién y coherencia de
respuestas.

e Sistemas que pueden actuar, tomar decisiones y
ejecutar tareas independientemente.

e Basados en capacidades conversacionales +
razonamiento.

¢ |A capaz de crear ideas nuevas,
innovaciones, disefios y resoluciones
creativas.

e Puede gestionar organizaciones
completas, tomar decisiones
complejas y coordinar procesos a
gran escala.
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¢ Qué no puede hacer la IA?

Consciencia de si mismo

La IA no tiene sentido del "yo", ni
introspeccion.

Emociones genuinas

Solo simula emociones; no las siente ni
las entiende realmente.

Intuicidn
No puede tomar decisiones rapidas sin

datos explicitos como lo hace un
humano.

Experiencia subjetiva (qualia)

No tiene vivencias personales, ni
percepcidon consciente del color,
sabor o dolor.

Comprension profunda del
lenguaje

Puede generar texto coherente, pero
no entiende significados como un ser

Juicio ético o moral auténtico

Solo aplica reglas programadas; no
puede razonar éticamente desde
valores humanos.
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I
uttrdaiio.

Creatividad auténtica

Genera combinaciones nuevas, pero
sin intencidn, emocidn ni contexto
vital.




iComo funciona la I1A?

La sangre de los algoritmos, son los datos.

* Eselregistro de un hecho de la realidad. ,.=|.=||I|| |,=|||||,_,||,|||=,,,_=
R 0

Sentido

) Sensor
Sonido, olor, vibracion
percepcion visual

* Eslarepresentacion simbdlica de un hecho, o propiedad de una entidad.

e Seregistra mediante un sensor (maquina) o un sentido (humano)

* Siempre se almacena en un medio.

* E| dato no tiene valor semantico en si mismo.
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iComo funciona la I1A?

Modelo matematico

Representacion formal y cuantitativa de
un fendmeno, proceso o sistema,
construida con expresiones matematicas
(como funciones, ecuaciones, matrices o
probabilidades), que permite describir,
predecir o tomar decisiones sobre dicho
sistema.
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Fraude

Hora operacién <>
hora habituales

Ubicacion <>

ubicacidn habituales No fraude

Producto <>

producto habitual No fraude

No fraude



iComo funciona la IA?

;. Meaningful
Modelo matematicos Compression

Structure Image

. o Customer Retention
Discovery Classification

Big data Dimensionality Feature |denity Fraud

isualistai . Classification Diagnostics
Visualistaion Reduction Elicitation Detection

Advertising Popularity
Prediction

Learning Learning Weather

Forecasting
L]
I I a.c h I n e Population

Growth
Prediction

Recommender Unsupervised Supervised

Systems

Clustering Regression
Targetted

Marketing

Market
Forecasting

Customer

Segmentation L e a_ r n i n g

Estimating
life expectancy

Real-time decisions Game Al

1

zZ)= m, donde

Reinforcement
Learning

L(y,9) = — [ylog(y

Robot Navigation Skill Acquisition

Learning Tasks



Técnicas de la |IA

f
Logica y razonamiento

e Ldgica proposicional, légica de
predicados, razonamiento
automatico, sistemas expertos

\

Técnicas de la |A

(
Toma de decisiones

e Teoria de decisiones, procesos de
decisién de Markov (MDP), juegos y
agentes racionales

\

Aprendizaje automatico (ML)

® Regresion, arboles de decision,
SVM, redes neuronales, k-NN,
clustering (k-means, DBSCAN),
boosting

. J

N

Planificacidon y busqueda

* Busqueda en grafos (A*, Dijkstra),
planificacion STRIPS, planificacidon
probabilistica

-
Aprendizaje profundo (DL)

* Redes neuronales profundas, CNN,
RNN, Transformers (BERT, GPT)
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Representacion del
conocimiento

* Ontologias, marcos, redes
semanticas, grafos de conocimiento

J

Optimizacion
e Algoritmos genéticos, colonia de

hormigas, recocido simulado,
optimizacién bayesiana

f

Procesamiento del lenguaje
natural (PLN)

¢ Analisis sintactico, traduccion
automatica, generacion de texto,

extraccion de entidades
\_




Aplicaciones de la |A

Area de Aplicacion
Salud

Descripcion

Diagndstico, analisis de imagenes, prediccién de
enfermedades, medicina personalizada

Ejemplos Concretos

Diagndstico por imagen (radiografias), IBM Watson Health, chatbots
médicos

Finanzas

Deteccidon de fraudes, scoring crediticio, asesoria financiera
automatica

Andlisis de riesgo crediticio, robo-advisors, prevencion de fraude
bancaria

Comercio electronico

Recomendaciones, atencion al cliente, prediccién de
demanda

Recomendaciones en Amazon, chatbots en tiendas online,
personalizacidn de precios

Transporte y logistica

Ruteo inteligente, vehiculos autbnomos, mantenimiento
predictivo

Google Maps, Tesla Autopilot, optimizacion de rutas de entrega

Manufactura e

Automatizacién, control de calidad, mantenimiento predictivo

Robots colaborativos (cobots), vision por computadora para

industria inspeccion

Agricultura Monitoreo de cultivos, deteccion de enfermedades, Drones agricolas, sensores loT con IA, robots cosechadores
automatizacion del riego

Educacion Tutores inteligentes, analisis del aprendizaje, personalizaciéon | Plataformas adaptativas como Khan Academy, evaluacién automatica
del contenido

Seguridad Reconocimiento facial, analisis de video, ciberseguridad Camaras con IA, deteccidn de intrusos, sistemas anti-phishing

Medios y Generacidn de contenido, personalizacidn, andlisis de Spotify, Netflix, generacion de imagenes o videos con IA

entretenimiento

emociones

Recursos Humanos

Reclutamiento inteligente, analisis de desempefio, chatbots
de RRHH

Filtros de CV automaticos, prediccion de rotacion de empleados

Gobierno y servicios
publicos

Gestion de servicios, prediccion de delitos, analisis de
politicas publicas

Prediccidon de demanda de servicios, IA en justicia predictiva
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Aplicaciones de la |A

éQué vehiculos transportarian mercancias ilegales, sin declarar ni pagar impuestos?

;Tiene guia electrdnica valida y legible?

— No —P Riesgo Alto (Revisar)

— S1i

¢Placa ha tenido incidencias previas por irregularidad?
— Si —P Riesgo Alto (Revisar)

—— NoO

cRuta habitual del vehiculo es considerada critica?
— Si —p

—— No

;Producto transportado coincide con lo declarado (factura)?
— No —P Riesgo Alto (Revisar)

— Si

cTransportista o empresa tienen historial de incumplimientos?
— Si —p

L— No —P Riesgo Bajo (Dejar pasar)
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éQué es un LLM?

Modelos entrenados con grandes volumenes de texto

Modelo de Lenguaje Grande (Large Language Model) es un tipo de
modelo de inteligencia artificial disefiado para entender, generary
trabajar con lenguaje humano. Esta entrenado con enormes
cantidades de texto para aprender patrones, gramatica,
significado, contexto y relaciones entre palabras y frases.

éCoémo funciona un LLM?

Entrenamiento: Se alimenta al modelo con textos provenientes de
libros, articulos, sitios web, etc. Durante el entrenamiento, el
modelo aprende a predecir la siguiente palabra en una secuencia,
lo que le permite entender estructura y contenido del lenguaje.

Tamaiio: Se le llama "grande" porque tiene miles de millones de
parametros, que son como neuronas digitales. Esto le da
capacidad para manejar tareas complejas.

Arquitectura: Se basan en la arquitectura Transformer,
presentada por Google en 2017. Esta estructura permite procesar
texto en paralelo y entender el contexto de manera mas profunda.

Nx

Output
Probabilities
[ Softmax ]
[ Linear ]
* -
[ Add & Norm }&q
[ Feed Forward ]
] Add & Norm
~»{ Add &Norm | [ r o
] Multi-Head
[ Feed Forward ] Attention
FEE
]
NX [ Add & Norm )&
;—»[ Add & Norm ] '
I Masked
Multi-Head Multi-Head
Attention Attention
A A
17 1 J
Positional a an Positional
Encoding Encoding
Input Output
Embedding Embedding
Inputs Outputs
(shifted right)
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Desafios y Riesgos

’
Desafios
: Escalabilidad y : D
Transparenciay Sesgos en los o Seguridad y Actualizaciony
S uso eficiente de o
explicabilidad datos robustez mantenimiento
Frecursos
! ) L de de datos | " Los model des | g ) s )
Muchas IA modernas, a IA, aprende de atos 0s Modelos grandes IA puede ser engaiada Los modelos pueden
histéricos que pueden requieren enormes .
como los LLM o redes con entradas quedarse obsoletos si
— — estar sesgados — recursos — S o .
neuronales profundas, . ) . maliciosas (ataques no se actualizan con
) (racismo, sexismo, computacionales y .
son cajas negras. S - , adversarios). nuevos datos.
discriminacion social). energia.
\ J \ J L J L J § J
4 N ( N 4 N a N 7
Reto: desarrollar Reto: hacer modelos Reto: disefiar 1A que
Es dificil entender Reto: identificar, ' , robustos frente a aprenda
. . . modelos mas . .
— cdmo toman - mitigar y corregir estos —_— ; — errores, -  continuamente sin
o eficientes, sostenibles y . . . .
decisiones. sesgos. - manipulaciones o olvidar lo aprendido
accesibles. o )
datos corruptos. (aprendizaje continuo).
\. J \ J \. J J . J
( N
Reto: construir 1A
—  explicables (XAl —
Explainable Al).
\ J
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Riesgos de la IA

f . o

e Automatizacion de tareas puede sustituir
empleos en sectores como manufactura,
transporte, atencidn al cliente, contabilidad,
etc.

e Riesgo: aumento del desempleo estructural
si no hay reconversion laboral.

Desempleo y disrupcion
laboral

Desafios y Riesgos

~ g . .
® Generacion de textos, imagenes o videos

falsos (deepfakes).
e Riesgo: campafas de manipulacién politica,
fraude, suplantacion de identidad.

Desinformacion y
manipulacion

(
¢ |A puede analizar grandes cantidades de

datos personales (cdmaras, redes sociales,
historiales).

e Riesgo: vigilancia masiva y violacién de
derechos individuales.

Pérdida de privacidad

f . .

* Dependencia de servicios basados en |IA
puede volver a las personas o empresas
vulnerables si fallan o son maliciosos.

e Riesgo: pérdida de autonomia y resiliencia.

Dependencia tecnoldgica

(
¢ |A puede ser usada para desarrollar armas

auténomas, crear malware, manipular
sistemas financieros o realizar ciberataques.

¢ Riesgo: dafios globales si se usa sin
regulacion.

Uso malicioso

" ,
* Muchos paises no cuentan con marcos

regulatorios claros.

e Riesgo: uso irresponsable, no ético o
peligroso de la IA por parte de empresas o
gobiernos.

Falta de regulacion éticay
legal
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Conclusiones

1. LalAvya esta en nuestras vidas

2. No es magia, es matematica y datos

3. Necesitamos estar informados, ética y regulacion

4. Se puede aplicar a todos los dominios de |a actividad humana.
5. Se tiene multiples retos técnicos

6. Serequiere monitorear los riesgos y mitigarlos.
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PREGUNTAS
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