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1. SIGLAS
- A : Armas
- DSAN : Direccion de Sanciones
- M : Municiones
- MR : Materiales Relacionados
- E : Explosivos
- OEI : Objetivo Estratégico Institucional
- OPP : Oficina de Planeamiento y Presupuesto
- PE : Proceso Estratégico
- PM : Proceso Misional
- PP : Productos Pirotécnicos
- PS : Proceso de Soporte
- SSP : Servicio de Seguridad Privada

-  SUCAMEC: Superintendencia Nacional de Control de Servicios de Seguridad,
Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil
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2. Fichas de producto y proceso
21. PMO06 Gestion de sanciones en Servicios de seguridad privada, armas,

municiones,

explosivos, productos pirotécnicos y materiales

relacionados

I. Descripcion del proceso

Dueno del proceso

Direccion de Sanciones

Objetivo del proceso

Asegurar el cumplimiento del marco legal y normativo vigente mediante la
aplicacion de sanciones al administrado por incumplimientos a la normativa
aplicable en materia de servicios de seguridad privada, armas, municiones,
explosivos, productos pirotécnicos y materiales relacionados de uso civil

Objetivo estratégico

OEI.02 Incrementar el cumplimiento de la normatividad en los
administrados fiscalizados por la SUCAMEC.

Il. Entradas y salidas del proceso

Proveedor

Entrada

PM02 Gestion de autorizacion en
servicios de seguridad privada, armas,
municiones, explosivos, productos
pirotécnicos y materiales relacionados
de uso civil

PMO05 Gestidon de fiscalizacion en
servicios de seguridad privada, armas,
municiones, explosivos, productos
pirotécnicos y materiales relacionados
de uso civil

Informe

Informe de inspeccion / Informe de fiscalizacion

Salida

Usuario

Administrado

PS01 Gestion financiera

- Resolucién Directoral -

-  Memorando

- Constancia de acto firme/ que causa

efecto

PMO02 Gestiéon de autorizacidon en servicios de
seguridad privada, armas, municiones, explosivos,
productos pirotécnicos y materiales relacionados
de uso civil

- PMO03 Gestion de almacenamiento y disposicion

final de armas, municiones, explosivos, productos
pirotécnicos y materiales relacionados de uso civil
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lll. Descripcion de riesgos y registros
Riesdos Se va a desarrollar en el registro “OPP-FMT-029 Matriz de Identificacién de
g Riesgos (Amenazas y Oportunidades) del Sistema de Gestién de Calidad”.
Registros Se va aindicar en los procedimientos.
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Iv.

Diagrama de proceso

enSSP, A, M, E, PPy MR de

[PMO5 Gestion de
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Informe de fiscalizacion

Informe
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directoral

PS01 Gestién financiera

Memorando +
Constancia de acto
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DSAN

PMO06 Gestion de sanciones en SSP, A, M, E, PP y MR de uso

O—

) ]

Informe final Resolucién
de instruccion Directoral
Conclusion:

No

Maximo en 15
dias habiles

Archivo

Sancion - Si

D .

1)

Resolucion de Resolucion
Superintendencia Directoral
Infundado /
Improcedente /
Infundado
Resultado: parcialmente

[

Memorando

L]

Constancia de
acto firme/que
causa estado

Tipo de
cumplimiento:

PMO06.01 Gestion PMO06.02
de la fase Gestion de fase
instructora decisora
Decisora
Instructora

Administrado
solicitd recurso de
reconsideracion y/o

apelacion?

Solicitud del
administrado PM06.03 Atencion
del recurso de
reconsideracion y/o
apelacion

Fundado

Si ;Es una nulidad?

Se rerotrae
ala fase

No

Archivar

PM06.04
Ejecucion del

cumplimiento
de la sancion

>

Pecuniario

No pecuniario

Documento
normativo

PMO1 Gestion normativa de la

SUCAMEC

Resolucion Directoral /
Resolucion de
Superintendencia

v

Administrado

Memorando +
Constancia de acto
firme/que causa estado

AV

Memorando +
Constancia de acto
firme/que causa estado

de uso civil

P03 Gestion de almacenamiento y
disposicién final de A, M, E, PP Y MR

A, M, E, PPy MR de uso ci

IPMO02 Gesti6n de autorizacién en SSP,
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