MINISTERIC DE SALUD N° 046-2026-DG/INSM “HD-HN"

INSTITUTQ NACIONAL DE SALUD MENTAL
“HONORIO DELGADO — HIDEYO NOGUCHI|"

VISTO:

Que, los numerales | y Il del Titulo Preliminar de la Ley N° 26842, Ley General de Salud disponen que la salud
" es condicion indispensable del desarrollo humano y medio fundamental para alcanzar el bienestar individuai y
colectivo y que es responsabilidad dei Estado regularla, vigilarla y promoverla;

Que, el inciso b) del articulp 37° del Reglamento de Establecimiento de Salud y Servicios Médicos de Apoyo,
aprobado por el Decreto Supremo N°® 013-2006-8A, establece que el Director Médico o el responsable de [a
Alencion de Salud le corresponde asegurar la cafidad de los servicios prestados, a traves de la implementacion y
funcionamiento de sistemas para el mejoramiento continuo de la calidad de la atencion y la estandarizacién de
2\ os procedimientos de fa atencion de salud:

L Que, en ese contexto el Ministerio de Salud ente rector de la Politica Nacional de Salud a través de la
Resclucion Ministerial N° 811-2018/MINSA, aprchd la Directiva Administrativa N° 251-MINSA-2018-DGOS
Directiva para la elaboracién e Implementacion de! Plan "Cero Colas™ cuya finalidad, es contribuir mediante la
ejecucion del Plan Cero Colas, a mejorar Iz calidad de la atencion brindada a los usuarios en las Instituciones
Prestadoras de Servicios de Salud (IPRESS), reduciendo significativamente el tiempo de espera de los pacientes
que acuden a fos para acceder a una prestacion de salud;

Que, el Plan “Cerc Colas” es definida en la citada Direcfiva como el documento para evitar la generacién de filas
presenciales de espera de 1os usuarios gue solicitan atencion de salud, asi como reducir los tiempos de espera
«wooe;  para la obtencion de una cita o atencion ambulatoria, en las areas de admision, consulforios externos y servicios

@ pé W apoyo al diagnstico y tratamiento;
“ o 2
Tl Ly E}Ee en cumplimiento de lo dispuesto en el numeral 5.3 de la citada Directiva, siendo responsabilidad del tituiar
<. Ae la IPRESS, fa conformacion de un Equipo responsable de ia elaboracion y gestion del Plan “Cero Colas™ de la
= inslitucién, se dispuso en el Insfituto Nacional de Salud Mental "Honorio Delgado-Hideyo Noguchi’, la
conformacion del Equipo responsable para fa Elaboracién y Gestidon del Plan “Cero Cola" cuya Ultima
reconformacion se oficializo a través de la Resolucidn Directoral N° 110-2025-DG/INSM"HD-HN" de fecha 25 de
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junio de 2025, estanda integrada entre otros, por el Ing. Roger Bernardo Pérez Veramende, en su condicién de

Jefe de 1a Oficina de Estadistica e Informatica;

Que, conforme el documento de visto, se hace necesario se reconforme el citado Equipo, incorporandose como
miembra en reemplazo del citado profesional; al ing. Jhonathan Félix Encalada Reyes, actual Jefe de fa Oficina

de Estadistica e Informatica;

Con el visto del Director Ejecutivo de ia Oficina Ejecutiva de Administracion y el Jafe de la Oficina de Asesoria

Juridica, y;

De conformidad con la Ley N°® 26842, Ley General de Salud, Resolucion Ministerial N® 811-2018/MINSA que
aprobd la Directiva Administrativa N° 251-MINSA2018-DGOS, Directiva para fa elaboracién o implementacion

o Ireciod
e 586 RESUELVE:
L CONDEZO S,

= del Plan “Cero Colas”, Decreto Legislativo N° 1161, Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio de Salud y
=" S3u Reglamento de Organizacién y Funciones, aprobado por Decreto Supremo N° 008-2017-SA, literat e) del

Nk iculo 11° de! Reglamento de Organizacion y Funciones del Instituto Nacionat de Salud Mental "Honorio
lgado-Hideyo Noguchi", aprobado mediante Resolucion Ministeriat N° 462-2008/MINSA.

Articulo 1°.- RECONFORMAR, el Equipo Responsable de la Elaboracion y Gestidn del Plan “Cero Celas de
Instituto Nacional de Salud Mental “Honorio Delgado-Hideyo Noguchi®, el cual estara integrado por ios siguientes

profesionales.

PRESIDENTE:

MED. PSIQ. FERNANDO LUNA LEON

MIEMBROS:

o G.P. JULIO FRANCISCO RIOS PENA
k;,sr = JRG. JHONATHAN FELIX ENCALADA REYES
L, Jundica
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Director Ejecutivo de la Direccién Ejecutiva de
Investigacion, Docencia y Alencién Especializada
de Adicciones.

Director Ejecutivo de la Direccion Ejecutiva de
Apoyo al Diagnostico y Tratamiento.

Jefe de Ia Oficina de Estadistica e Informética.

Articulo 2°.- DEJAR SIN EFECTO, la Resolucion Directoral N® 110-2025-DG/INSM'HD-HN" de fecha 25 de

junio de 2025, y todas las que se opongan a la presente resolucian, por los motivos expuestos en la parte

considerativa de la presente resolucion

Articulo 3°.- ENCARGAR, a las diferentes Unidades Orgénicas, Jefaturas y/o Departamentos, brinden las
facilidades del caso al Equipo Responsable de la Elaboracién y Gestién det Plan *Cero Colas” del Instituto
Nacional de Salud Mental “Honorio Delgade-Hideyo Noguchi™.

Artlculo 4°.- DISPONER, que la Oficina de Comunicaciones publique 1a presenie Resolucién Directoral en el
nortal Web del Instituto Nacional de Salud Mental “Honorio Delgado-Hideyo Noguchi®.
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