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RESOLUCION N2 000715-2026-SERVIR/TSC-Primera Sala

EXPEDIENTE : 7568-2025-SERVIR/TSC

IMPUGNANTE : GLADYS MARCELA QUISPE SANCHEZ

ENTIDAD : UNIDAD DE GESTION LOCAL EDUCATIVA LOCAL N°05 — SAN
JUAN DE LURIGANCHO - EL AGUSTINO

REGIMEN : DECRETO LEGISLATIVO N2 276

MATERIA : REGIMEN DISCIPLINARIO
DESTITUCION

SUMILLA: Declarar INFUNDADO el recurso de apelacion interpuesto por la sefora
GLADYS MARCELA QUISPE SANCHEZ contra la Resolucion Directoral N2 06172-2025-
UGELOS5, de fecha 2 de julio de 2025, emitida por la Direccion del Programa Sectorial Il
de la Unidad de Gestion Local N° 05 — San Juan de Lurigancho, al haberse acreditado
la comision de la falta imputada.

Lima, 13 de febrero de 2026
ANTECEDENTES

1. Mediante Resoluciéon de Resolucion Jefatural N2 00053-2025-MINEDU/VMGI-
DRELM-UGELO5/DIR-ARH?, del 20 de marzo de 2025, la Jefatura del Area de
Recursos Humanos de la Unidad de Gestion Local Educativa N° 05 — San Juan de
Lurigancho, en adelante la Entidad, resolvid instaurar procedimiento administrativo
disciplinario a la sefiora GLADYS MARCELA QUISPE SANCHEZ, en adelante la
impugnante, en su condicion de Auxiliar de Educacion en la Institucidon Educativa
Inicial N° 0115 15 “Nifio de Jesus”, modalidad Inicial Cuna Jardin, por la presunta
comisién de los siguientes hechos:

(i) Haber presentado presuntamente certificados de capacitaciéon falsos en el
Proceso de Contratacion de Auxiliares de Educacion — periodo lectivo 2022,
consistentes en (a) “Enfoques del Nivel Inicial” (enero—febrero 2020), (b)
“Curso de Capacitacion para Auxiliares de Educacién — 2019” (enero—febrero
2019) vy (c) “Curso de Capacitacion para Auxiliares de Educacion — 2018”
(enero—febrero 2018). Dichos documentos dieron origen a la emision de la
Resolucién Directoral N.° 4202-2022 (04.03.2022), que aprobd su contrato
como Auxiliar de Educacion para el periodo comprendido entre el 1 de marzoy
el 31 de diciembre de 2022, con una jornada de 30 horas pedagégicas.
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(ii) Haber declarado bajo juramento en el Formato Anexo 4 — Declaracién Jurada
para el Procedimiento de Contratacion, de fecha 25 de enero de 2022, que la
informacién y documentacién presentada en el concurso era veraz y auténtica.
No obstante, segun la imputacion, dicha declaracién habria sido contraria a la
realidad, toda vez que los certificados de capacitacion adjuntados habrian
resultado presuntamente falsos, conforme a la informacién proporcionada por
la Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle y el Instituto
Ricardo Palma — CICAT, los cuales indicaron que no expidieron ni registran tales
certificados en sus archivos institucionales.

2. En esalinea, se le atribuyd a la impugnante la comisién de la falta administrativa
sefialada en el literal q) del articulo 852 de la Ley N2 30057% asi como la
transgresion de los principios previstos en los numerales 2, 4 y 5 del articulo 62 de
la Ley N2 27815 — Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica3.

3. El 21 de abril de 2024, la impugnante presenté sus descargos contra la Resolucidn
Jefatural N2 00053-2025-MINEDU/VMGI-DRELM-UGELO5/DIR-ARH, manifestando
su desacuerdo con las imputaciones formuladas en dicha resolucion.

4. Con Resolucién Directoral N2 06172-2025-UGELOS5, del 2 de julio de 20254 la
Direccién del Programa Sectorial Il de la Entidad impuso a la impugnante la sancién
de destitucién, al haberse acreditado su responsabilidad por la comisién de los

2 Ley N2 30057 - Ley del Servicio Civil

“Articulo 852.- Faltas de caracter disciplinario

Son faltas de caracter disciplinario que, segln su gravedad, pueden ser sancionadas con suspension
temporal o con destitucion, previo proceso administrativo:

(...)

g) Las demas que sefiale la ley”.

Ley N2 27815 — Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica

“Articulo 6.- Principios de la Funcion Publica

El servidor publico actua de acuerdo a los siguientes principios:

(...)

2. Probidad

Actla con rectitud, honradez y honestidad, procurando satisfacer el interés general y desechando todo
provecho o ventaja personal, obtenido por si o por interpdsita persona.

(...)

4. Idoneidad

Entendida como aptitud técnica, legal y moral, es condicidén esencial para el acceso y ejercicio de la
funcién publica. El servidor publico debe propender a una formacion sdélida acorde a la realidad,
capacitandose permanentemente para el debido cumplimiento de sus funciones.

5. Veracidad

Se expresa con autenticidad en las relaciones funcionales con todos los miembros de su institucion y
con la ciudadania, y contribuye al esclarecimiento de los hechos.”

* Notificada a la impugnante el 4 de julio de 2025.
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hechos y las faltas imputados en el inicio de procedimiento administrativo
disciplinario.

TRAMITE DEL RECURSO DE APELACION

5. El 21 de julio de 2025, la impugnante interpuso recurso de apelacién contra la
Resolucién Directoral N2 06172-2025-UGELO5, solicitando la nulidad de la misma'y,
por consiguiente, se deje sin efecto la sancidn que se le impuso, de acuerdo a los
siguientes argumentos:

(i) La potestad sancionadora de la entidad se encuentra prescrita, dado que los
hechos imputados habrian ocurrido antes de marzo de 2022 vy el inicio del
procedimiento administrativo disciplinario recién se produjo mediante
Resolucién Jefatural del 20 de marzo de 2025, cuando ya habria transcurrido
mas de tres (3) aflos desde la supuesta comisién de la falta.

(ii) Los oficios emitidos por la Universidad Nacional de Educacién Enrique
Guzman y Valle y el Instituto Ricardo Palma — CICAT no constituyen prueba
suficiente para acreditar la falsedad documental puesto que no se ha
realizado cotejo técnico, verificacién de cédigos, libros, firmas o sellos, ni
cruce de informacién que permita establecer objetivamente la inexistencia o
adulteracion de los certificados.

(iii) La resolucion sancionadora invierte indebidamente la carga de la prueba,
exigiéndole acreditar la autenticidad de los certificados, cuando corresponde
a la entidad demostrar que ella participé dolosamente en la falsificaciéon o
adulteracion documental.

(iv) Existe afectacion al deber de motivacion y al debido procedimiento
administrativo debido a que la resolucion impugnada no desarrolla
adecuadamente la imputacion, ni explica de qué manera se acredita su
participacién directa en la falsedad documental. Ademas, no se realiza un
analisis integral de sus descargos ni de la ausencia de respuesta formal por
parte de algunas entidades consultadas.

6. Con Oficio N2 04237-2025-MINEDU/VMGI-DRELM-UGELO5/DIR-ARH, del 30 de julio
de 2025, la Jefatura de Recursos Humanos de la Entidad remitié al Tribunal del
Servicio Civil, en adelante, el Tribunal, el recurso de apelacidn interpuesto por la
impugnante, asi como los antecedentes que dieron origen al acto impugnado.
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7. Através de los Oficios N°° 021219 y 021220-2025-SERVIR/TSC, la Secretaria Técnica
del Tribunal informé a laimpugnante y a la Entidad, respectivamente, que el recurso
de apelacién habia sido admitido.
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ANALISIS

De la competencia del Tribunal del Servicio Civil

8. De conformidad con el articulo 172 del Decreto Legislativo N2 1023°, modificado por
la Centésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 29951 - Ley del
Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 20135, el Tribunal tiene por
funcién la resolucion de controversias individuales que se susciten al interior del
Sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos, en las materias: acceso
al servicio civil, evaluacién y progresién en la carrera, régimen disciplinario y
terminacion de la relacién de trabajo; siendo la ultima instancia administrativa.

9. Asimismo, conforme a lo sefialado en el fundamento juridico 23 de la Resolucién de
Sala Plena N2 001-2010-SERVIR/TSC’, precedente de observancia obligatoria sobre
competencia temporal, el Tribunal es competente para conocer en segunday ultima
instancia administrativa los recursos de apelacién que sean presentados ante las
entidades a partir del 15 de enero de 2010, siempre y cuando, versen sobre las
materias establecidas descritas en el numeral anterior.

10. Posteriormente, en el caso de las entidades del ambito regional y local, el Tribunal
asumio, inicialmente, competencia para conocer los recursos de apelacién que
correspondian sdélo a la materia de régimen disciplinario, en virtud a lo establecido

5> Decreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos

“Articulo 172.- Tribunal del Servicio Civil

El Tribunal del Servicio Civil - el Tribunal, en lo sucesivo - es un drgano integrante de la Autoridad que
tiene por funcién la resolucidn de controversias individuales que se susciten al interior del Sistema.

El Tribunal es un érgano con independencia técnica para resolver en las materias de su competencia.
Conoce recursos de apelacién en materia de:

a) Acceso al servicio civil;

b) Pago de retribuciones;

c) Evaluacién y progresion en la carrera;

d) Régimen disciplinario; y,

e) Terminacion de la relacion de trabajo.

El Tribunal constituye ultima instancia administrativa. Sus resoluciones podrdn ser impugnadas
Unicamente ante la Corte Superior a través de la accién contenciosa administrativa.

Por decreto supremo refrendado por el Presidente del Consejo de Ministros, previa opinién favorable
de la Autoridad, se aprobaran las normas de procedimiento del Tribunal”.

Ley N2 29951 - Ley del Presupuesto del Sector Publico para el Ao Fiscal 2013

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

“CENTESIMA TERCERA.- Deréguese el literal b) del articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, Decreto
Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del Sistema Administrativo de
Gestidn de Recursos Humanos”.

7 Publicada en el Diario Oficial “El Peruano” el 17 de agosto de 2010.
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en el articulo 902 de la Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil®, y el articulo 952 de su
reglamento general, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM?°; para
aquellos recursos de apelacién interpuestos a partir del 1 de julio de 2016, conforme
al comunicado emitido por la Presidencia Ejecutiva de SERVIR y publicado en el
Diario Oficial “El Peruano”??, en atencidn al acuerdo del Consejo Directivo del 16 de
junio de 2016.

11. Sin embargo, es preciso indicar que a través del Comunicado de SERVIR publicado
en el Diario Oficial “El Peruano” el 29 de junio de 2019, en atencién a un nuevo
acuerdo de su Consejo Directivo®?!, se hizo de publico conocimiento la ampliacién

8Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil

“Articulo 902.- La suspension y la destitucion
La suspension sin goce de remuneraciones se aplica hasta por un maximo de trescientos sesenta y cinco
(365) dias calendario previo procedimiento administrativo disciplinario. El nimero de dias de suspension
es propuesto por el jefe inmediato y aprobado por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces,
el cual puede modificar la sancién propuesta. La sancion se oficializa por resolucién del jefe de recursos
humanos o quien haga sus veces. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil.
La destitucion se aplica previo proceso administrativo disciplinario por el jefe de recursos humanos o
quien haga sus veces. Es propuesta por el jefe de recursos humanos o quien haga sus veces y aprobada
por el titular de la entidad publica, el cual puede modificar la sancién propuesta. Se oficializa por
resolucion del titular de la entidad publica. La apelacion es resuelta por el Tribunal del Servicio Civil”.

Reglamento de la Ley N2 30057, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM
“Articulo 952.- Competencia para el ejercicio de la potestad disciplinaria en segunda instancia
De conformidad con el articulo 17 del Decreto Legislativo N2 1023, que crea la Autoridad del Servicio
Civil, rectora del sistema Administrativo de Gestidon de Recursos Humanos, la autoridad competente
para conocer y resolver el recurso de apelaciéon en materia disciplinaria es el Tribunal del Servicio Civil,
con excepcion del recurso de apelacion contra la sancion de amonestacion escrita, que es conocida por
el jefe de recursos humanos, segun el articulo 89 de la Ley.

La resolucidon de dicho tribunal pronuncidndose sobre el recurso de apelacién agota la via
administrativa”.

19E| 1 de julio de 2016.

Upecreto Legislativo N2 1023 - Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil,
Rectora del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, modificado por el Decreto
Legislativo N2 1450
“Articulo 162.- Funciones y atribuciones del Consejo Directivo
Son funciones y atribuciones del Consejo Directivo:

a) Expedir normas a través de Resoluciones y Directivas de caracter general y/o de alcance nacional;

b) Aprobar las normas de desarrollo del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos;

c) Aprobar la politica general de SERVIR;

d) Aprobar el Presupuesto Institucional, los Estados Financieros, el Balance General, el Plan Estratégico
Institucional y el Plan Operativo Institucional;

e) Aprobar la organizacion interna de SERVIR, el funcionamiento del Consejo Directivo y el desarrollo de
las funciones de las gerencias y de érganos que se requieran para el ejercicio de sus funciones, dentro
de los limites que sefiala la ley y el Reglamento de Organizacién y Funciones;

f) Emitir interpretaciones y opiniones vinculantes en las materias comprendidas en el ambito del
sistema;
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de competencias del Tribunal en el ambito regional y local, correspondiéndole la
atencién de los recursos de apelacidn interpuestos a partir del lunes 1 de julio de
2019, derivados de actos administrativos emitidos por las entidades del dmbito
regional y local, en lo que respecta al resto de materias: acceso al servicio civil,
evaluacidén y progresion en la carrera, y terminacidn de la relacion de trabajo; esto
es, asumio la totalidad de su competencia a nivel nacional, tal como se puede
apreciar en el siguiente cuadro:

COMPETENCIAS DEL TRIBUNAL DEL SERVICIO CIVIL

12.

13.

Recursos de apelacion Recursos de apelacion
2010 2011 interpuestos a partir del interpuestos a partir del
1 de julio de 2016 1 de julio de 2019
AMBAS SALAS
PRIMERA SALA AMBA§ SALAS Gobierno Nacional AMBAS SALAS
. Gobierno . . .
Gobierno . (todas las materias) Gobierno Nacional y
. Nacional . . . .
Nacional (todas (todas las Gobierno Regional y Local | Gobierno Regional y Local
las materias) . (solo régimen (todas las materias)
materias) o
disciplinario)

Por tal razoén, al ser el Tribunal el Unico érgano que resuelve la segunda y ultima
instancia administrativa en via de apelaciéon en las materias de acceso al servicio
civil, evaluacién y progresiéon en la carrera, régimen disciplinario y terminacion de
la relacion de trabajo en los tres (3) niveles de gobierno (Nacional, Regional y Local),
con la resolucion del presente caso asume dicha competencia, pudiendo ser sus
resoluciones impugnadas solamente ante el Poder Judicial.

En ese sentido, considerando que es deber de todo drgano decisor, en cautela del
debido procedimiento, resolver la controversia puesta a su conocimiento segun el
mérito de lo actuado; y, habiéndose procedido a la admisién del recurso de
apelacion y valoracién de los documentos y actuaciones que obran en el
expediente, corresponde en esta etapa efectuar el andlisis juridico del recurso de
apelacion.

g) Designar y remover, a propuesta del Presidente Ejecutivo de SERVIR, al Gerente General de SERVIR,
en los términos que apruebe el Consejo, y aprobar las incorporaciones por concurso publico y
desvinculaciones de los demdas Gerentes, Directores y Jefes;

h) Aprobar la designacidn, previo concurso publico, aceptar la renuncia y aprobar la remocion de los
vocales del Tribunal del Servicio Civil;

i) Aprobar la creacion de Salas del Tribunal del Servicio Civil;

j) Proponer el Texto Unico de Procedimientos Administrativos;

k) Supervisar la correcta ejecucion técnica, administrativa, presupuestal y financiera de la institucién;

I) Disponer la intervencién de las Oficinas de Recursos Humanos de las entidades publicas; vy,

m) Las demas que se sefialen en el Reglamento y otras normas de desarrollo del Sistema”.
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Sobre las disposiciones disciplinarias aplicables a los auxiliares de educacién

14. Conforme a la resolucién impugnada, al momento de los hechos, la impugnante
ocupaba el cargo de Auxiliar de Educacién de la Institucion Educativa Inicial N° 0115
15 “Nifio de Jesus”, modalidad Inicial Cuna Jardin, del distrito de San Juan de
Lurigancho, encontrandose bajo los alcances de la Ley Ne 30493, segun el Informe
Escalafonario Ne 016-2025.

15. Con relacidon al régimen laboral aplicable al Auxiliar de Educacién, en la Tercera
Disposicién Complementaria Final del Reglamento de la Ley N2 299442, aprobado
por Decreto Supremo N2 004-2013-ED, (modificado por el Decreto Supremo N2 008-
2014-MINEDU, publicado el 13 de diciembre de 2014), se determind que los
Auxiliares de Educacién se sujetan a lo dispuesto en el Decreto Legislativo N2 276,
Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico,
y el Reglamento de la Carrera Administrativa, aprobado por Decreto Supremo N2
005-90-PCM, respecto a lo no contemplado en el Titulo Sétimo del mencionado
Reglamento. Estableciéndose asi la supletoriedad del Decreto Legislativo N2 276,
para aquellas situaciones no reguladas por el Reglamento de la Ley N2 29944,

16. Cabe sefialar, que el Titulo Sétimo “Auxiliar de Educacion”, entre otras
disposiciones, fue incorporado al Reglamento de la Ley de Reforma Magisterial,
aprobado por Decreto Supremo N2 004-2013-ED, mediante el Decreto Supremo N2
008-2014-MINEDU, (publicado el 13 de diciembre de 2014). Este Titulo se incorpord
al Reglamento, precisamente con la finalidad de regular la definicidén del cargo, sus
funciones, el acceso al cargo, los requisitos del concurso, los deberes, derechos,
jornada laboral, el régimen de vacaciones, el régimen disciplinario, el término de la
relacion laboral, entre otros aspectos aplicables a los auxiliares de educacién.

12 Reglamento de la Ley N2 29944, aprobado por Decreto Supremo N2 004-2013-ED, (modificado por el
Decreto Supremo N2 008-2014-ED
“...)
TERCERA. - Auxiliares de Educacion
Los Auxiliares de Educacion se sujetan a lo dispuesto en el Decreto Legislativo N2 276, Ley de Bases de
la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico, y el Reglamento de la Carrera
Administrativa, aprobado por Decreto Supremo N2 005-90-PCM, respecto a lo no contemplado en el
Titulo Sétimo del presente Reglamento.
Percibiran la asignacién por cumplir 25 o 30 afios de servicios, la compensacidn por tiempo de servicios
y el subsidio por fallecimiento del servidor y sus familiares directos, asi como por gastos de sepelio,
conforme a lo establecido en Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector
Publico y el Reglamento de la Carrera Administrativa, hasta que se expida la Ley que establezca las
remuneraciones, asignaciones y demas beneficios que le corresponden percibir.”
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17. En este orden de ideas, el articulo 228, que corresponde al Capitulo lll, establece la
siguiente disposicion reglamentaria sobre el régimen disciplinario aplicable a los
auxiliares de educacién, expresando lo siguiente:

“Articulo 228.- Régimen disciplinario

Son aplicables a los Auxiliares de Educacion, incluyendo a los contratados, las
disposiciones del Titulo V, referido al Régimen Disciplinario y Procedimiento
Sancionador, de la Ley N2 30057, Ley del Servicio Civil, y del Titulo VI del Libro | de su
Reglamento General, aprobado por Decreto Supremo N2 040-2014-PCM.”

18. Por su parte, la Gerencia de Politicas de Gestidn del Servicio Civil de la Autoridad
Nacional del Servicio Civil, en los numerales 2.3 y 2.4 del Informe Técnico N2 1226-
2017-SERVIR/GPGSC, del 25 de octubre de 2017, ha sefialado lo siguiente:

“2.3. Con respecto al régimen disciplinario de los Auxiliares de Educacion,
debemos indicar que en el Informe Técnico N° 509-2015-SERVIR (disponible
en www.servir.qgob.pe) se ha resefiado la requlacion del régimen disciplinario
de los auxiliares de Educacion, haciéndose referencia al reglamento de la Ley
N 29944, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2013-ED, el cual desarrollo
en su Titulo Sétimo disposiciones especificas para los auxiliares de educacion,
entre las que se ha previsto expresamente que el régimen disciplinario
aplicable a los auxiliares de educacion es el régimen disciplinario de la Ley
del Servicio Civil, Ley N° 30057.

2.4 Asimismo, resulta importante destacar que las disposiciones previstas en el
reglamento de la Ley N2 29944 sobre el régimen disciplinario aplicable a los
auxiliares de educacion, guardan concordancia con lo dispuesto en los
alcances Primera Disposicion Complementaria Final de la Ley N2 30057, pues
si bien dichos servidores se rigen por las disposiciones de la Ley de Reforma
Magisterial en lo que corresponda, los mismos no se encuentra propiamente
en la Carrera Magisterial de acuerdo a lo expuesto en el numeral 2.3 del
presente informe.”

19. Complementando ello, la Gerencia de Politicas de Gestion del Servicio Civil de la
Autoridad Nacional del Servicio Civil, en los numerales 2.5, 2.6 y 2.7 del Informe
Técnico N2 1053-2018-SERVIR /GPGSC, del 9 de julio de 2018, se ha pronunciado
sobre el régimen laboral de los auxiliares de educacién, sefialado lo siguiente:
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“2.5. Al respecto nos remitimos al Informe Técnico N° 1693-2016-SERVIR
(disponible en www.servir.qob.pe) el cual concluyd que: "El régimen laboral
aplicable a los auxiliares de educacion se sujeta a lo dispuesto en el Decreto
Legislativo N9 276, Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de
Remuneraciones del Sector Publico, y el Reglamento de la Carrera
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Administrativa, aprobado por Decreto Supremo N2 005-90-PCM, respecto a lo
no contemplado en el Titulo Sétimo del Reglamento de la Ley N° 29944".

2.6. Ahora bien, es pertinente agregar que la Ley N2 30493, "Ley que regula la
politica remunerativa del Auxiliar de Educacion en las instituciones publicas,
en el marco de la Ley N2 29944, Ley de la Reforma Magisterial”, esta Ley requla
los conceptos remunerativos y demds beneficios econdmicos que le
corresponde percibir al Auxiliar de Educacion nombrado y contratado.
Posteriormente, mediante Decreto Supremo N2 296-2016-EF se aprobaron
montos, criterios y condiciones sobre los derechos y beneficios a favor de los
auxiliares de educacion.

2.7. De esta manera, podemos afirmar que, si bien los Auxiliares de Educacion
cuentan con un marco normativo propio, ello no implica que sean parte de una
carrera o régimen especial como la regulada en la Ley N" 29944 para la carrera
publica magisterial.”

20. Por tanto, es claro que, para el presente caso, corresponde aplicar el régimen
disciplinario regulado en la Ley N2 30057, y su Reglamento General.

Sobre la prescripcion alegada por la impugnhante en su recurso

21. Al respecto, debe recordarse que, en su oportunidad, el Tribunal Constitucional ha
sefialado que "La figura juridica de la prescripcion no puede constituir, en ningun
caso, un mecanismo para proteger juridicamente la impunidad de las faltas que
pudieran cometer los funcionarios o servidores publicos, puesto que esta institucion
del derecho administrativo sancionador no solo tiene la funcion de proteger al
administrado frente a la actuacion sancionadora de la Administracion, sino también,
la de preservar que, dentro de un plazo razonable, los funcionarios competentes
cumplan, bajo responsabilidad, con ejercer el poder de sancion de la administracion
contra quienes pueden ser pasibles de un procedimiento administrativo
disciplinario™3. Por lo que establecer un plazo de prescripcién para el ejercicio de la
potestad disciplinaria en los regimenes laborales propios del Estado no es mds que
el reconocimiento del derecho a prescribir como parte del derecho fundamental al
debido proceso.

22. El Tribunal Constitucional también se ha pronunciado en el marco de los procesos
penales, al precisar: “La prescripcion de la accion penal tiene relevancia
constitucional toda vez que se encuentra vinculada al contenido del derecho al plazo
razonable del proceso, el cual forma parte del derecho fundamental al debido
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proceso”*. En similar sentido se pronuncid la Sala de Derecho Constitucional y
Social Permanente de la Corte Suprema de la Republica en la Casacion N2 2294-
2012 La Libertad, cuando afirmdé que, “el derecho a prescribir tiene rango
constitucional, segun lo previsto por el articulo 139 numeral 13 de la Constitucion
Politica del Estado”.

23. Por las razones expuesta este Tribunal efectuara, previamente al andlisis del fondo
del asunto impugnado, si la potestad sancionadora disciplinaria que ostenta la
Entidad se ha ejercido oportunamente, garantizando asi el ejercicio del debido
procedimiento administrativo disciplinario.

24. Sobre el particular, el articulo 942 de la Ley N2 30057 establece que la competencia
para iniciar procedimientos administrativos disciplinarios contra los servidores
civiles decae en el plazo de tres (3) afios contados a partir de la comisién de la falta
y uno (1) a partir de tomado conocimiento por la Oficina de Recursos Humanos de
la entidad, o la que haga de sus veces®

25. Del texto del primer parrafo del articulo 942 de la Ley Ne 30057 se puede apreciar
que se han previsto dos (2) plazos para la prescripcidn del inicio del procedimiento
disciplinario a los servidores civiles, uno de tres (3) afos y otro de un (1) afio. El
primero iniciard su cdmputo a partir de la comision de la falta, y el segundo, a partir
de conocida la falta por la Oficina de Recursos Humanos de la entidad o la que haga
Sus veces.

26. Por otro lado, de conformidad con el literal a) del articulo 106 del Reglamento de la
Ley Ne 30057, la fase instructiva se inicia con la notificacidn al servidor civil de la
comunicacion que determina el inicio del procedimiento administrativo
disciplinario, brindandole un plazo de cinco dias habiles para presentar su descargo,
plazo que puede ser prorrogable.

14 Fundamento 6 de la sentencia emitida por el Tribunal Constitucional en el Expediente N2 01912-2012-
HC/TC

15 Ley N2 30057 — Ley del Servicio Civil
“Articulo 942.- Prescripcion
La competencia para iniciar procedimientos administrativos disciplinarios contra los servidores civiles
decae en el plazo de tres (3) afios contados a partir de la comisidn de la falta y uno (1) a partir de tomado
conocimiento por la oficina de recursos humanos de la entidad, o de la que haga sus veces.
La autoridad administrativa resuelve en un plazo de treinta (30) dias habiles. Si la complejidad del
procedimiento ameritase un mayor plazo, la autoridad administrativa debe motivar debidamente la
dilacién. En todo caso, entre el inicio del procedimiento administrativo disciplinario y la emision de la
resolucion no puede transcurrir un plazo mayor a un (1) afo.
Para el caso de los ex servidores civiles, el plazo de prescripcion es de dos (2) afios contados a partir de
que la entidad conocid de la comision de la infraccion”
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27. Por su parte, a través de la Resolucion de Sala Plena Ne 001-2016-SERVIR/TSC, la
Sala Plena del Tribunal del Servicio Civil, estableci6 como precedente de
observancia obligatoria, entre otros, lo siguiente:

“26. Ahora, de acuerdo al Reglamento, el plazo de un (1) afio podrd computarse
siempre que el primer plazo —de tres (3) afios— no hubiera transcurrido. Por lo que,
mientras no hubiera prescrito la potestad disciplinaria por haber transcurrido tres
(3) afios desde la comision de la falta, las entidades contardn con un (1) afio para
iniciar procedimiento administrativo disciplinario si conocieran de la falta dentro del
periodo de los tres (3) afios

(...)

43.Por tanto, este Tribunal considera que una vez iniciado el procedimiento
administrativo disciplinario el plazo prescriptorio de un (1) afio debe computarse
conforme lo ha establecido expresamente la Ley, esto es, hasta la emision de la
resolucion que resuelve imponer la sancion o archivar el procedimiento”

28. Conforme a los términos del recurso, un primer cuestionamiento que formula la
impugnante es que, para el presente caso, habria operado el plazo prescriptorio de
tres afios para dar inicio al procedimiento disciplinario. Para sustentar su alegacion,
precisa que, desde la comisién de la falta hasta el inicio del procedimiento
disciplinario, habria transcurrido mas de 3 afos.

29. Para efectos de dar respuesta cuestionamiento de la impugnante interesa definir la
naturaleza juridica de la infraccién imputada, puesto que, conforme a la
clasificacioén realizada por el articulo 252 del TUO de la Ley Ne 27444, el legislador
ha previsto una clasificacion de infracciones normativas a efectos de iniciar el
computo del plazo de prescripciéon, diferenciandolas en: (i) infracciones
instantaneas, (ii) infracciones instantaneas de efectos permanentes, (iii)
infracciones continuadas e (iv) infracciones permanentes.

30. Asimismo, de acuerdo con dicho articulo, el inicio del cémputo del plazo de
prescripcion desde la comisidon de la falta depende de la naturaleza de la falta
incurrida:

(i) Sise trata de infracciones instantaneas o infracciones instantaneas de efectos
permanentes, el plazo se computa a partir del dia en que la infraccion se
hubiera cometido.

(i) Sise trata de infracciones continuadas, el plazo se computa desde el dia que se
realizé la ultima accidn constitutiva de la infraccién.

(iii) Si se trata de infracciones permanentes, el plazo se computa desde el dia en
gue la accién ceso.
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31. En relacién con las infracciones instantaneas e instantaneas con efectos
permanentes Mordn Urbina sefala que en estos casos “la conducta infractora se
consuma con el acto inicial y en un determinado momento, independientemente de
la extensidén de los efectos de dicho acto”® Asimismo, Baca Oneto'’ diferencia las
infracciones instantaneas de las infracciones instantaneas con efectos
permanentes, precisando que en la primera de ellas “la lesidn o puesta en peligro
del bien juridico protegido se produce en un momento determinado, en el que la
infraccion se consuma, sin producir una situacion antijuridica duradera”; mientras
que, en el segundo caso se “produce un estado de cosas contrario al ordenamiento
juridico, que se mantiene”, poniendo como ejemplo la instalacién de rejas en la via
publica en contra de una ordenanza.

32. De otro lado, en cuanto a las infracciones permanentes, De Palma del Teso!®
sostiene que éstas “se caracterizan porque determinan la creacién de una situacién
antijuridica que se prolonga durante un tiempo por voluntad del autor. Asi a lo largo
de aquel tiempo el ilicito se sigue consumando, la infraccién se continda
cometiendo, se prolonga hasta que se abandona la situacidn antijuridica”.

33. Ahora bien, la Resolucion de Sala Plena N2 007-2020-SERVIR/TSC, publicada el 18
de septiembre de 2020, resuelve la controversia sobre como deben entenderse las
infracciones relacionadas con la falsificacion de documentos en el tiempo. Asi pues,
establecié una distincidon entre el "acto de presentacion" y el "ejercicio del cargo".
Por un lado, se tiene que el acto de presentacidon se considera como una infraccion
instantanea (ocurre cuando entregas el documento) mientras que el ejercicio de la
funcion publica valiéndose de dicha informacion es una infraccién de caracter
permanente.

En ese orden de ideas, el precedente establece que, si un servidor ingresé a la
administracion publica o logré un ascenso presentando documentos falsos o
inexactos, la infraccién se sigue cometiendo cada dia que el servidor permanece en
el puesto, salvo que, durante ese periodo, la oficina de recursos humanos de la

16 MORON URBINA, Juan Carlos. “Comentarios a la Ley de Procedimiento Administrativo General, Texto
Unico Ordenado de la Ley N° 27444”, Tomo II. 12a. ed. Lima: Gaceta Juridica, 2017, p. 479, citado en el
Informe Técnico N2 00372-2020-SERVIR-GPGSC

17 BACA ONETO, Victor Sebastian. “La prescripcidn de las infracciones y su clasificacion en la Ley del
Procedimiento Administrativo General. (En Especial, Andlisis de los Supuestos de Infracciones
Permanentes y Continuadas)”. Revista Derecho & Sociedad, Nium 37, 2011, p.268.

18 DE PALMA DEL TESO, Angeles. “Las infracciones administrativas continuadas, las infracciones
permanentes, las infracciones de estado y las infracciones de pluralidad de actos: distincion a efectos
del cdmputo del plazo de prescripcién”. Revista Espafiola de Derecho Administrativo, Num. 112,2001,
p.557.
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entidad, o la que haga sus veces, hubiera tomado conocimiento de la falta
(fundamento 43 del citado precedente).

34. En el presente caso, de los actuados se advierte que la conducta imputada -
presentacion y utilizacion de certificados presuntamente falsos para acceder y
ejercer el cargo, asi como declarar la veracidad de los mismos- no se agotd en el
momento de la postulacién, sino que se prolongd durante todo el tiempo en que la
impugnante ejercid funciones publicas valiéndose de dicha documentacidn, esto es,
durante la vigencia del vinculo contractual en el afio 2022 hasta su cese.

35. En consecuencia, tratdandose de una conducta de naturaleza permanente, el
computo del plazo de prescripcién no se inicia en la fecha de presentacion del
documento que conforme lo sefala la propia impugnante en su recurso
impugnativo se produjo antes de marzo de 2022, sino desde el cese de la situacion
antijuridica, esto es, desde que laimpugnante deja de ejercer funciones sustentado
en la documentacion cuestionada o desde que la oficina de recursos humanos o la
que haga sus veces toma conocimiento efectivo de los hechos.

36. Asi pues, de la revision del expediente administrativo, el Director de la Escuela de
Postgrado “Walter Pefialoza Ramella” de la Universidad Nacional de educacién
“Enrique Guzman y Valle” remitié el Oficio N° 0121-2025-EP-WPR-UNE, de fecha 6
de febrero de 2025, a la Jefa de Recursos Humanos de la Entidad, acompafiando el
Oficio N° 37-2025-RP-CICAT, del 5 de febrero de 2025, expedido por el Director
Ejecutivo del Instituto Ricardo Palma CICAT que emitid los certificados materia de
fiscalizacién, sefialando que no fueron expedidos por su representada y no obran
en su archivo institucional. En tal sentido, se tiene certeza que la toma de
conocimiento del drea de Recursos Humanos de la Entidad se produjo en febrero
de 2025.

37. Considerando que la Resolucién Jefatural N° 00053-2025-MINEDU/VMGI-DRELM-
UGEK/DIR-ARH, de fecha 20 de marzo de 2025, que apertura el procedimiento
administrativo disciplinario fue notificado a la impugnante el 9 de abril de 2025, a
través del Oficio N° 00354-ST-2025-MINEDU/VMGI-DRELM-UGELO5/DIR-ARH-ST,
no hay transcurrido mas de un afio desde la toma de conocimiento de recursos
humanos, por lo que no se ha configurado la prescripcién alegada, careciendo de
sustento este extremo del recurso impugnatorio.
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Sobre la acreditacion de la falta imputada

38. En el presente caso, la sancidn impuesta a la impugnante se sustenta en la
transgresion de principios y deberes éticos fundamentales establecidos en la Ley N2
27815, Cédigo de Etica de la Funcién Publica, norma de obligatorio cumplimiento
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para todos los servidores publicos, independientemente del régimen laboral al que
pertenezcan. Conforme al articulo 4 de dicha ley, el ingreso a la funcion publica
implica el conocimiento y acatamiento expreso del Cédigo de Etica, lo que convierte
su cumplimiento en un deber inherente al ejercicio del cargo.

39. En ese orden de ideas, vemos que la sancion de la impugnante se sustenta en una
transgresion a los principios de probidad, idoneidad y veracidad; conforme se
detalla a continuacién:

e Principio de Probidad (articulo 6, numeral 2): el servidor publico debe actuar con
rectitud y desinterés personal, desechando cualquier ventaja, provecho o interés
propio o de terceros.

e Idoneidad (articulo 6, numeral 4): exige que el servidor publico posea la aptitud
técnica, legal y moral necesaria para desempeifiar su cargo, es decir, contar con
el conocimiento, la experiencia y la rectitud para cumplir sus funciones
eficazmente, protegiendo asi el interés general y la calidad del servicio, y
evitando conflictos de interés y actos indebidos, conllevando requisitos de
capacitacién y sanciones para su incumplimiento.

e Veracidad (articulo 6, numeral 5): implica que el servidor publico debe actuar
con honestidad, transparencia y proporcionar informacion fidedigna y completa
a los ciudadanos, siendo preciso y exacto en sus declaraciones y actuaciones,
evitando engafios o informacién sesgada, para construir confianza y asegurar el
buen ejercicio del servicio publico.

40. Lo cual se ha efectuado en concordancia con lo dispuesto en el numeral 30 del
precedente administrativo sobre la falta disciplinaria imputable y el caracter
permanente de la conducta referida al ejercicio de la funcion publica valiéndose de
documentacién o informacién falsa o inexacta, precedente aprobada por
Resolucion de Sala Plena N2 007-2020-SERVIR/TSC. Dicho pronunciamiento ha
establecido que la correcta imputacidn para sancionar este tipo de conductas debe
ser subsumidas y sancionadas a través del literal q) del articulo 852 de la Ley N2
30057, imputando al servidor la infraccién de los principios de probidad, idoneidad
y/o veracidad de la Ley N2 27815.

41. En ese orden de ideas, tenemos que, a través de la Resolucion Directoral N2 06172-
2025-UGELOS5, del 2 de julio de 2025, la Entidad impuso a la impugnante la sancién
de destitucion al haberse acreditado la trasgresion a lo dispuesto en los numerales
2, 4y 5 del articulo 62 de la Ley N2 27815, en concordancia con la falta prevista en
el literal q) del articulo 852 la Ley N2 30057, toda vez que presentd certificados de
capacitacién presuntamente falsos en el Proceso de Contratacién de Auxiliares de
Educacidn — periodo lectivo 2022, consistentes en:
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e “Enfoques del Nivel Inicial” (enero—febrero 2020),

e  “Curso de Capacitacion para Auxiliares de Educacion — 2019” (enero—febrero
2019),

e  “Curso de Capacitacion para Auxiliares de Educacidon — 2018” (enero—febrero
2018).

Para acceder y laborar en el cargo, lo que dio lugar a la emisidon de la Resolucion
Directoral N.° 4202-2022, de fecha 4 de marzo de 2022, que aprobd su contrato
como Auxiliar de Educacién para el periodo comprendido entre el 1 de marzo y el
31 de diciembre de 2022, con una jornada de 30 horas pedagdgicas.

42. Sobre el particular, se advierte que en mérito a la facultad de fiscalizacién posterior
de la Entidad que, mediante Oficio N° 303-2024-MINEDU/VMGI-DRELM-UGELO5-
ARH-EAP, de fecha 5 de junio de 2024, la Entidad solicité al Rector de la Universidad
Nacional de Educaciéon “Enrique Guzman y Valle”, informe sobre la veracidad y
autenticidad de los siguientes certificados de capacitacién emitidos a favor de la
impugnante, conforme al siguiente detalle:

. . Fecha de
Item Documento Tema/curso/programa Penadr_) de Cantidad emision del
estudios de horas
documento

MESES: ENERO
1 CERTIFICADO | ENFOQUES DEL NIVEL INICIAL ¥ FEBRERO- 320
2020

MESES: ENERO
CURSO DE CAPACITACION PARA AUXILIARES DE
2 CERTIFICADO EDUCACION - 2019 Y FEzle;I;RO— 320

MESES: ENERO
CURSO DE CAPACITACION PARA AUXILIARES DE
3 CERTIFICADO EDUCACION - 2018 ¥ FEQ?}T;RO- 320

43. En mérito a lo requerido por la Entidad, el Director de la Escuela de Postgrado
“Walter Penaloza Ramella” de la Universidad Nacional de educaciéon “Enrique
Guzman y Valle” remitio el Oficio N° 0121-2025-EP-WPR-UNE, de fecha 6 de febrero
de 2025, a la Jefa de Recursos Humanos de la Entidad, acompafiando el Oficio N°
37-2025-RP-CICAT, del 5 de febrero de 2025, expedido por el Director Ejecutivo del
Instituto Ricardo Palma CICAT que emitio los certificados materia de fiscalizacidn,
sefialando que no fueron expedidos por su representada y no obran en su archivo
institucional, conforme se evidencia a continuacion:
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NOMBRES Y | CURSOS DE CAPACITACION | VERIFICACION DE | OBSEVACION
APELLIDOS I A - | CERTIFICADO - CICAT
© Enfoques del Nivel Inicial. F
GLADYS MARCELA | ®Curso de Capacitacién para No
QUISPE SANCHEZ No fueron expedidos obran en nuestro

Auxiliar de Educacién - 2029, archivo institucional

por mi representada.
e Curso de Capacitacién para

Auxiliar de Educacién - 2028.

44. En ese sentido, se aprecia que la impugnante se valié de documentos carentes de
autenticidad y veracidad para obtener con ello un beneficio concreto: el acceso y
ejercicio del cargo publico, hecho que ha sido debidamente acreditado por la
Entidad al haber efectuado las acciones de fiscalizacion posterior. Ademas, la
impugnante no solo presentd los certificados cuestionados, sino que ademas
ratifico su autenticidad mediante declaracién jurada.

45. En ese orden de ideas, cabe precisar que el principio de probidad, regulado en el
numeral 2 del articulo 62 de la Ley N2 27815, debe ser entendido como el hecho de
desempeiiarse con rectitud, honradez y honestidad, procurando satisfacer el
interés general y desechando todo provecho o ventaja personal. Por otro lado, el
principio de idoneidad, previsto en el numeral 4 de la citada ley, refiere a aquella
aptitud técnica, legal y moral, la cual es condicidn esencial para el acceso y ejercicio
de la funcidn publica. Asimismo, el principio de veracidad, regulado en el numeral 5
del articulo 62 de la Ley N2 27815, se sustenta en el actuar del servidor con
autenticidad en las relaciones funcionales con todos los miembros de su institucidn
y con la ciudadania, contribuyendo al esclarecimiento de los hechos.

46. Al respecto, el actuar de la impugnante denota falta de probidad en el desempefio
de funciones, ya que su comportamiento ha demostrado falta de rectitud en el
cargo, al presentar documentacién que no se ajustaba a la verdad y respecto de la
cual pretendia valerse para justificar su inasistencia. Ello, dista de la calidad que
debia mostrar la impugnante ante la situacion descrita, lo cual contraviene el
principio referido, asi como el de veracidad, los cuales debié observar en el
desempeiio de sus funciones.
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47. Por lo tanto, era deber de la impugnante actuar de acuerdo a los principios y
deberes éticos normados, toda vez que tenia conocimiento de los mismos al ser un
servidor publico. En efecto, esta Sala es enfatica en indicar que es obligacidn de todo
trabajador actuar conforme a los deberes u obligaciones establecidos en algun
dispositivo legal, reglamento, u otra disposicién dispuesta a nivel interno de cada
entidad. En el presente caso, en mérito a lo establecido en los numerales 2, 4y 5
del articulo 62 de la Ley N2 27815.
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48. En cuanto a las alegaciones sefialadas en el recurso, sobre presunta inexistencia de
prueba suficiente de la falsedad documental, la impugnante afirma que los oficios
emitidos por la Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle y el
Instituto Ricardo Palma — CICAT no constituyen prueba suficiente para acreditar la
falsedad documental, es oportuno sefialar que para acreditar la falsedad de un
documento en sede administrativa disciplinaria resulta suficiente la convicciéon
razonada obtenida a partir de medios probatorios directos o indiciarios, valorados
conforme a la sana critica, sin que resulte exigible una pericia grafotécnica o proceso
penal previo. Mas aun, si se cuenta con la declaracién del supuesto emisor del
documento negando su autoria constituye un medio probatorio de especial
relevancia, idoneo para acreditar la falsedad material o ideolégica del documento.

49. En el presente caso, la autoridad administrativa sustentd la imputacion en un
conjunto coherente y convergente de medios probatorios, entre los que destacan:
(i) el Oficio N.° 0121-2025-EP-WPR-UNE, emitido por la Universidad Nacional de
Educacién Enrique Guzman y Valle, y (ii) el Oficio N.° 37-2025-RP-CICAT, emitido por
el Director Ejecutivo del Instituto Ricardo Palma — CICAT, mediante los cuales se
informé que los certificados presentados por la impugnante no fueron expedidos ni
obran en el acervo documentario de la entidad presuntamente emisora.

Al respecto, a criterio de este Colegiado, la comunicacién formal de la entidad
presuntamente emisora negando la expedicién del documento constituye medio
probatorio idoneo, salvo que el administrado aporte elementos objetivos que
desvirtuen razonablemente dicha informacion. Sin embargo, en el presente caso,
la impugnante no ha ofrecido medio probatorio alguno que acredite la autenticidad
de los certificados cuestionados, como constancias de matricula, registros
académicos, relacién de participantes o comprobantes de pago, ni elementos que
sustenten una actuacién diligente o de buena fe, limitdndose a efectuar
cuestionamientos genéricos respecto de la actuacidon de la entidad emisora. En
consecuencia, se encuentra acreditada la falta de fehaciencia de los certificados
presentados, satisfaciéndose el estdndar de prueba exigible en el dmbito del
procedimiento administrativo disciplinario.

50. Sobre el argumento referido a la inexistencia de responsabilidad subjetiva
(culpabilidad), se debe precisar que la responsabilidad administrativa disciplinaria
no es objetiva, pero el dolo no requiere acreditacién directa, pudiendo inferirse
razonablemente del comportamiento del servidor y de las circunstancias del caso
en concreto.
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Asimismo, el uso consciente de documentacion falsa o no auténtica para obtener

un beneficio funcional revela, como minimo, culpa grave, incompatible con el

estdndar de diligencia exigible al servidor publico. Asi pues, tratdndose de la
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presentacion de documentacion falsa en un procedimiento de contratacion publica,
este Tribunal resalta que el servidor tiene el deber de diligencia respecto de la
documentaciéon que presenta y declara como auténtica.

En el presente caso, la impugnante no solo presenté los certificados cuestionados,
sino que ademas ratificd su autenticidad mediante declaracidn jurada, obteniendo
con ello el beneficio de acceso y ejercicio del cargo publico. En tal sentido, este
argumento carece de sustento, al encontrarse acreditada la responsabilidad
subjetiva de la impugnante.

51. Respecto al argumento referido a la indebida inversidon de la carga de la prueba,
pues se le exige acreditar la autenticidad de los certificados, cuando corresponde a
la Entidad demostrar que ella participd dolosamente en la falsificacion o
adulteracion documental. Debemos ser enfaticos al sostener que el agravio parte
de una premisa errénea: que la entidad habria exigido a la impugnante probar su
inocencia. Lo cual es incorrecto, pues la entidad si cumplié con su carga probatoria
inicial, acreditando objetivamente que: (i) los certificados cuestionados no fueron
expedidos por la entidad presuntamente emisora, y (ii) no obran en su acervo
documentario, conforme a comunicaciones oficiales de dicha entidad.

En el derecho administrativo sancionador, la carga de la prueba no es estatica, sino
dinamica y razonable. La entidad debe probar la inexistencia o falsedad del
documento, no necesariamente la autoria material de la falsificacion. En el presente
caso, no se exigio a la impugnante probar su inocencia, sino que, una vez acreditada
la inexistencia del documento, se le otorgd la posibilidad de desvirtuar dicha
imputacién, lo que es plenamente compatible con el debido procedimiento.

Por su parte, la impugnante a través de su recurso de apelacién no ha aportado
informacién que desvirtlie o presuma que los certificados cuestionados hayan sido
validamente emitidos por la entidad emisora, ni ha presentado documentacién que
permita corroborar la efectiva realizacion de los cursos mencionados. Por el
contrario, se ha limitado a cuestionar la valoracidn probatoria efectuada por la
Entidad, sin ofrecer medios probatorios idéneos que desvirtien o generen duda
razonable respecto de la comisidn de las infracciones éticas que se le atribuyeron.
En tal sentido, se desvirtla el argumento de la impugnante en este extremo.
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52. Sobre el agravio vinculado al debido procedimiento y motivacién, cabe indicar que,
a lo largo del presente procedimiento, la impugnante hizo ejercicio de todos los
derechos y garantias inherentes al debido procedimiento, vale decir, que, en el
presente caso, se le garantizd su derecho a exponer sus argumentos de defensa, a
ofrecer sus medios probatorios y a obtener una decisién motivada y fundada en
derecho. Vale acotar, ademas, que en el presente procedimiento se cumplié con
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notificarle los hechos imputados y se le otorgé el plazo de ley para que presente sus
descargos, los cuales fueron valorados por la Entidad, cumpliendo con el principio
de debido procedimiento, de legalidad y derecho de defensa. Por tanto, lo alegado
por la impugnante en dicho extremo debe ser desestimado.

53. En tal sentido, a la luz de los hechos expuestos en los numerales que anteceden, y
tal como se aprecia de la documentacién que obra en el expediente, esta Sala puede
colegir que se encuentra debidamente acreditada la responsabilidad de la
impugnante por los hechos que fue sancionada en el marco del procedimiento
administrativo disciplinario iniciado en su contra, en mérito a los documentos
valorados a lo largo del procedimiento.

54. Por las consideraciones expuestas, esta Sala considera que debe declararse
infundado el recurso de apelaciéon interpuesto por la impugnante

En ejercicio de las facultades previstas en el Articulo 172 del Decreto Legislativo
N¢ 1023, la Primera Sala del Tribunal del Servicio Civil;

RESUELVE:

PRIMERO.- Declarar INFUNDADO el recurso de apelacion interpuesto por la sefora
GLADYS MARCELA QUISPE SANCHEZ contra la Resolucién Directoral N2 06172-2025-
UGELOS5, del 2 de julio de 2025, emitida por la Direccién del Programa Sectorial Il de la
UNIDAD DE GESTION LOCAL N° 05 — SAN JUAN DE LURIGANCHO - EL AGUSTINO; por lo
gue se CONFIRMA la citada resolucion.

SEGUNDO.- Notificar la presente resolucidon a la sefiora GLADYS MARCELA QUISPE
SANCHEZ y a la UNIDAD DE GESTION LOCAL N° 05 — SAN JUAN DE LURIGANCHO - EL
AGUSTINO, para su cumplimiento y fines pertinentes.

TERCERO.- Devolver el expediente a la UNIDAD DE GESTION LOCAL N° 05 — SAN JUAN
DE LURIGANCHO - EL AGUSTINO.

CUARTO.- Declarar agotada la via administrativa debido a que el Tribunal del Servicio
Civil constituye ultima instancia administrativa
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S,
Autoridad Nacional Tribunal del Servicio
del Servicio Civil Civil

PERU [ Presidencia

del Consejo de Ministros

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
"Afo de la Esperanza y el Fortalecimiento de la Democracia"

QUINTO.- Disponer la publicacion de la presente resolucidn en el Portal Institucional
(https://www.gob.pe/institucion/servir/colecciones/1680-tribunal-del-servicio-civil-

sala-1).
Registrese, comuniquese y publiquese.
Firmado por
ORLANDO DE LAS CASAS DE LA TORRE UGARTE
Presidente

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V°B°

ROLANDO SALVATIERRA COMBINA
Vocal

Tribunal de Servicio Civil

Firmado por V°B°

CESAR EFRAIN ABANTO REVILLA
Vocal

Tribunal de Servicio Civil
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