RESOLUCION DE OFICINAS REGIONALES
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA
OSINERGMIN N2 1890-2018-OS/OR-UCAYALI

Ucayali, 01 de agosto del 2018

VISTOS:

El expediente N2 201700146048, el Informe de Instruccion N2 79-2018-OS/OR-UCAYALI y el
Informe Final de Instruccion N2 959-2018-0S/OR-UCAYALI, sobre el incumplimiento a la
normativa del subsector de hidrocarburos respecto del establecimiento ubicado en la calle Tres,
manzana G Lote. 01, 02, 03 Habilitacion Urbana Santa Marina (Equina con Av. Lloque Yupanqui)
distrito de Calleria, provincia de Coronel Portillo y departamento Ucayali, cuyo responsable es la
empresa SERVICENTRO BRAYMAR S.R.L., (en adelante, la Administrada), con Registro Unico de
Contribuyentes (RUC) N2 20393889102.

CONSIDERANDO:

1.1.

1.2.

ANTECEDENTES:

Con fecha 22 de septiembre de 2017, se realizd la visita de supervisidn al establecimiento
ubicado en la calle Tres, manzana G Lote. 01, 02, 03 Habilitacién Urbana Santa Marina
(Equina con Av. Lloque Yupanqui) distrito de Calleria, provincia de Coronel Portillo y
departamento Ucayali, con Registro de Hidrocarburos N2 115903-050-300617, cuyo
responsable es la Administrada, con la finalidad de verificar el cumplimiento de lo
establecido en el Procedimiento para el Control Metrolégico en Grifos y Estaciones de
Servicios y para el Control de Calidad de los Combustibles Liquidos y Otros Productos
Derivados de los Hidrocarburos, aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N2 400-
2006-0S/CD y modificatorias, levantandose el Acta de Supervisidon de Control Metroldgico a
los Surtidores y/o Dispensadores de Combustibles Liquidos N2 0063331 CMCL— Expediente
N2 201700146048.

Conforme consta en el Informe de Instruccién N2 79-2018-0S/OR-UCAYALI de fecha 06 de
febrero de 2018, se verificd que la Administrada, operadora del establecimiento sefialado
en el parrafo precedente, realizaba actividades de hidrocarburos contraviniendo la
obligaciéon normativa que se detalla a continuacion:

N2 | INCUMPLIMIENTO VERIFICADO REFERENCIA LEGAL OBLIGACION NORMATIVA
Se constatd que el porcentaje
de error detectado en un (01) | Articulo 82 del Anexo 1 de la | El rango de porcentaje de

contémetro de las mangueras
verificadas, eran de:

a) Error porcentaje caudal
méximo: -0.792 % y error
porcentaje caudal minimo -

Resolucién de Consejo Directivo N2
400-2006-0S/CD y modificatorias,
en concordancia con el inciso e) del
articulo 862 del Reglamento
aprobado por Decreto Supremos
030-98-EM.

error aceptado varia entre -
0,5 % y + 0,5 %, incluyendo
dichos valores, y se aplicard
para cada medicidn realizada,
tanto a caudal maximo como
a caudal minimo. Cuando
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1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

2.1.

0,528%. cualquiera de los resultados
de estas mediciones se

Los mismos que exceden el encuentren por debajo de la
Error  Maximo Permisible tolerancia maxima permisible
(EMP), que es de + 0,5%. de -0.5% se iniciara el

procedimiento administrativo
sancionador conforme a lo
dispuesto en el Reglamento
del Procedimiento
Administrativo  Sancionador
de Osinergmin vigente vy
demds normas aplicables
sobre la materia.

Mediante Oficio N2 350-2018-0S/OR UCAYALI de fecha 06 de febrero de 2018, notificado el
16 de febrero de 2018, se dio inicio al procedimiento administrativo sancionador contra la
Administrada, por incumplir la obligacidn contenida en el articulo 82 del Anexo 1 del
Procedimiento para el Control Metrolégico en Grifos y Estaciones de Servicios, aprobado
por Resolucion de Consejo Directivo N2 400-2006-0S/CD y modificatorias, en concordancia
con el literal e) del articulo 862 del Reglamento para la Comercializacién de Combustibles
Liquidos y otros productos derivados de los hidrocarburos, aprobado por Decreto Supremo
N2 030-98-EM, incumplimiento que constituye infraccion administrativa sancionable
prevista en el numeral 2.6.1 de la Tipificacién y Escala de Multas y Sanciones de
Hidrocarburos aprobada por Resolucion de Consejo Directivo N2 271-2012-0S/CD vy
modificatorias, otorgandosele un plazo de cinco (5) dias habiles para que presenten sus
descargos.

Mediante escrito de registro N2 2017-146048, de fecha 22 de febrero de 2018, Ia
Administrada presento descargos al Oficio N2 350-2018-0S/OR-UCAYALLI.

A través del Oficio N2 238-2018-0S/OR UCAYALI de fecha 11 de mayo de 2018, notificado el
18 de mayo de 2018, se trasladdé el Informe Final de Instruccién N2 959-2018-0OS/OR-
UCAYALI, otorgandole un plazo maximo de cinco (05) dias habiles contados a partir del dia
siguiente de notificado, a efectos que formulen los descargos que hubiere lugar.

Mediante escrito de registro N2 2017-146048, de fecha 23 de mayo de 2018, la
Administrada presento descargos al Oficio N2 238-2018-0S/OR UCAYALI.

SUSTENTO DE LOS DESCARGOS:
RESPECTO AL INCUMPLIMIENTO RELATIVO A EXCEDER EL ERROR MAXIMO PERMISIBLE DE -

0.5% y + 0.5% ESTABLECIDO EN EL PROCEDIMIENTO APROBADO POR RESOLUCION DE
CONSEJO DIRECTIVO N2 400-2006-0S/CD.

2.1.1. Descargos al Oficio de Inicio de Procedimiento Administrativo Sancionador N2 3502018-

0OS/OR UCAYALI.
i. La administrada manifiesta que después de la visita realizada por Osinergmin el 22 de
septiembre de 2017, se procedid a hacer la calibracidon respectiva de todas las

mangueras de los dispensadores de la Estacidn de Servicios.

ii. La Administrada adjunta tres fotografias de la calibracidn correcta que realizo.
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2.1.2. Descargos al Informe Final de Instruccion N2 959-2018-0S/OR-UCAYALI

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

i. La administrada, sefiala que ya ha presentado sus descargos con fecha 22 de febrero
del presente afio. Adjunta una copia del cargo firmado por su propia institucién.

ANALISIS

El presente procedimiento administrativo sancionador se inicié a la Administrada, al haberse
verificado que en el establecimiento ubicado en la calle Tres, manzana G Lote. 01, 02, 03
Habilitacion Urbana Santa Marina (Equina con Av. Lloque Yupanqui) distrito de Calleria,
provincia de Coronel Portillo y departamento Ucayali, se realizaban actividades de
hidrocarburos incumpliendo la obligacién establecida en el articulo 82 del Anexo 1 del
Procedimiento para el Control Metroldgico en Grifos y Estaciones de Servicios, aprobado por
Resolucién de Consejo Directivo N2 400-2006-0S/CD y modificatorias, en concordancia con el
literal e) del articulo 862 del Reglamento para la Comercializacién de Combustibles Liquidos y
otros productos derivados de los hidrocarburos, aprobado por Decreto Supremo N2 030-98-
EM, hecho que constituye infraccion administrativa sancionable establecida en el numeral
2.6.1 de la Tipificacién y Escala de Multas y Sanciones de Hidrocarburos, contenida en la
Tipificacién de Infracciones y Escala de Multas y Sanciones de Osinergmin, aprobada por
Resolucién de Consejo Directivo N2 271-2012-0S/CD.

Al respecto, en la visita de supervision de fecha 22 de septiembre de 2017, de conformidad
con el Acta de Supervisién de Control Metroldgico a los Surtidores y/o Dispensadores de
Combustibles Liquidos N2 0063331 CMCL— Expediente N2 201700146048, se ha verificado
que en el establecimiento fiscalizado el porcentaje de error encontrado en un (01)
contometro de las mangueras verificadas excedian el Error Maximo Permisible (EMP)
establecido en el Procedimiento para el Control Metrolégico en Grifos y Estaciones de
Servicios, aprobado por Resolucion de Consejo Directivo N2 400-2006-OS/CD y sus
modificatorias.

El articulo 52 de la Ley mencionada en el numeral anterior establece que el Osinergmin,
ejerce de manera exclusiva las facultades contempladas en ésta, su Ley de Creacion N2 26734
y en la Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversién Privada en los Servicios
Publicos, Ley N2 27332, en lo concerniente al control metroldgico, asi como la calidad de los
combustibles y otros productos derivados de los hidrocarburos, en las actividades que se
encuentren comprendidas bajo el ambito de la Ley Organica de Hidrocarburos, Ley N2 26221.

En ese sentido, cabe sefialar que de acuerdo a lo establecido en al inciso e) del articulo 862
del Reglamento para la Comercializacién de Combustibles Liquidos y otros productos
derivados de los Hidrocarburos, aprobado por Decreto Supremo N2 030-98-EM, establece
gue es infraccion sancionable la venta de combustibles en volimenes menores respecto a la
tolerancia establecida y otras infracciones al control metroldgico y a la calidad de productos.

Asimismo en el articulo 82 del Anexo 1! de la Resolucién de Consejo Directivo N2 400-2006-
0S/CD, establece que “el rango de porcentaje de error aceptado varia entre -0.5% y +0.5%,
incluyendo dichos valores, y se aplicard para cada medicion realizada, tanto a caudal maximo
como a caudal minimo. Cuando cualquiera de los resultados de estas mediciones se
encuentren por debajo de la tolerancia mdxima permisible de -0.5% se iniciard el

! Articulo modificado por la Resolucion de Consejo Directivo N2 014-2009-0S/CD publicada con fecha 05 de febrero de

2009.
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3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

procedimiento administrativo sancionador conforme a lo dispuesto en el Reglamento del
Procedimiento Administrativo Sancionador de Osinergmin vigente y demds normas aplicables
sobre la materia.”

Se debe precisar que la responsabilidad por elincumplimiento de las obligaciones establecidas en
la normativa del subsector hidrocarburos, recae en los responsables de los establecimientos
fiscalizados que se encuentran inscritos en el Registro de Hidrocarburos, por lo que es su
responsabilidad, como titulares de la actividad, el verificar que ésta sea realizada conforme a lo
dispuesto en el ordenamiento juridico vigente, debiendo para ello adoptar todas las acciones
gue sean necesarias.

Respecto a lo manifestado por la Administrada en el punto i) y ii) del numeral 2.1.1 de la
presente Resolucién, debemos indicar que de acuerdo con el inciso h) del articulo 15.3 de la
Resolucidn de Consejo Directivo N2040-2017-0S-CD, que aprueba el Reglamento de Supervision
Fiscalizaciéon y Sancién de las Actividades Energéticas, sefiala que no son pasibles de
subsanacioén, los incumplimientos relacionados con procedimientos o estandares de trabajo
calificados como de alto riesgo o normas que establecen pardmetros de medicién, limites o
tolerancia tales como el control metrolégico.

Sin embargo como establece el literal g.3) del articulo 252 de la Resolucion de Consejo Directivo
N2 040-2017-0S-CD?, que aprueba el Reglamento de Supervisidn Fiscalizacién y Sancién de las
Actividades Energéticas, para los supuestos indicados en el numeral 15.3 del articulo 15,
constituye un factor atenuante la realizacién de acciones correctivas, debidamente
acreditadas por parte del Agente Supervisado, por lo tanto se procedera analizar las acciones
correcticas realizadas por la Administrada.

De las fotografias presentadas por la Administrada, se debe tener en consideracion que solo
son tres fotografias de un SERAPHIN, las mismas que no acreditan de manera objetiva una
accion correctiva. Dichas fotografias no bastan para acreditar una accién correctiva, para el
procedimiento de Control Metrolédgico en Grifos y Estaciones de Servicios se requiere de un
certificado de calibracién emitido por personal especializado; por lo tanto del analisis
descrito la administrada no ha acreditado con algin medio probatorio fehaciente la
correccidn que alega.

Respecto a lo manifestado por la Administrada en el punto i) del numeral 2.1.2 de la presente
Resolucion, debemos indicar que el descargo del 22 de febrero de 2018 fue analizado
conforme se aprecia de los numerales precedentes.

Por lo expuesto, la administrada no ha desvirtuado las razones por las cuales se inicié el
presente procedimiento administrativo sancionador. Por lo tanto, queda acreditada su
responsabilidad en la infraccién administrativa materia de andlisis, correspondiendo imponer
la sancién respectiva.

2 Reglamento de Supervision, Fiscalizacién y Sancién de las Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin,
aprobado por Resolucion de Consejo Directivo N° 040-2017-0S-CD
“Articulo 25°.- Graduacion de multas

(...) 25.1 En los casos en que la multa prevista por el Consejo Directivo como sancidn tenga rangos o topes de aplicacion,
se utilizan, segun sea el caso, los siguientes criterios de graduacion:

(...)

g.3) Para los supuestos indicados en el numeral 15.3 del articulo 15, constituye un factor atenuante la realizacion de
acciones correctivas, debidamente acreditadas por parte del Agente Supervisado, para cumplir con la obligacién
infringida hasta la presentacidn de los descargos al inicio del procedimiento administrativo sancionador. En estos casos,
el factor atenuante sera de -5%.
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3.11. El articulo 12 de la Ley Complementaria de Fortalecimiento Institucional de Osinergmin, Ley
N2 27699, establece que toda accién u omisién que implique incumplimiento a las leyes,
reglamentos y demas normas bajo el ambito de competencia de Osinergmin constituye
infraccidn sancionable.

3.12. Por Resolucion de Consejo Directivo N2 271-2012-0S/CD, se aprobd la Tipificacidn y Escala de
Multas y Sanciones de Hidrocarburos la cual contempla las sanciones que podran aplicarse
respecto de los incumplimientos materia del presente procedimiento administrativo
sancionador:

Ne NUMERAL DE LA SANCIONES
INCUMPLIMIENTO BASE LEGAL T e s
Se constaté que el porcentaje
de error detectado en un (01)
contémetro de las mangueras | Articulo 82 del Anexo 1 de la
verificadas, eran de: Resolucion de Consejo
i i ] - -
a)Error  porcentaje  caudal \I?Irecn\r/’r(:ogifii‘f\)toorzigg,6 OS/Ceg Hasta 150 UIT.
! maximo: -0.792 % y error | concordancia con el inciso e) 2.6.1 I, C:I’ES-I-CAB' SDA,
porcentaje caudal minimo - | del articulo 862 del !
0,528%. Reglamento aprobado por
Decreto Supremos 030-98-
Los mismos que exceden el | EM.
Error Maximo Permisible
(EMP), que es de + 0,5%.

3.13. Mediante Resolucion de Gerencia General N2 352 de fecha 19 de agosto de 2011, se
aprobaron los criterios especificos que se deberan tomar en cuenta, entre otros, para la
aplicacion de sanciones por diversos incumplimientos establecidos en la Tipificacion y Escala
de Multas y Sanciones de Hidrocarburos, correspondiendo aplicar de acuerdo a los referidos
criterios la siguiente multa por la infraccion administrativa acreditada en el presente
procedimiento, estableciéndose el siguiente rango de aplicacién por cada manguera
encontrada que exceda el Error Maximo Permisible (EMP):

) NUMERAL DE )
DESCRIPCION Y BASE LEGAL DE LA LA RESOLUCION QUE MULTA
7 CONDUCTA IMPUTADA COMO TIPIFICACION APRUEBA CRITERIO ) APLICABL
INFRACCION DE ESPECIFICO CRITERIO ESPECIFICO E
HIDROCARBUR (EN UIT)
0s

3 Leyendas: UIT: Unidad Impositiva Tributaria; ITV: Internamiento Temporal Vehicular; CE: Cierre de Establecimiento;
STA: Suspension Temporal de Actividades; SDA; Suspension Definitiva de Actividades; RIE: Retiro de Instalaciones y
Equipos; PO: Paralizacidn de Obra; CO: Comiso de Bienes.
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Se constaté que el porcentaje de
error detectado en un (01)
contometro de las mangueras
verificadas, eran de:

Establecimientos de Venta de
Combustibles
Liquidos

Por cada manguera encontrada,

0.35UIT

Resolucion de que exceda el Error Maximo
1 | a) Error porcentaje caudal maximo: 2.6.1 Gerencia General Permisible:
-0.792 % vy error porcentaje N2 134-2014-0S-GG z YT Muita (U)
e ango de icacion uita
caudal minimo -0,528%. € P
Desde -0.501 % hasta - 0.35
L . d | E 1.000 %
0S MISMOS que exceden el trror Desde -1.001 % hasta- | 1.05
Maximo Permisible (EMP), que es 1.500 %
de +0,5%. Desde -1.501 % hasta - 1.75
2.000 %
. ° Desde -2.001 % o 2.45
Articulo 8° del Anexo 1 de Ia menos

Resolucion de Consejo Directivo N2
400-2006-0S/CD y modificatorias,
en concordancia con el inciso e) del
articulo 862 del Reglamento
aprobado por Decreto Supremos
030-98-EM.

Sancioén:

- Un contdémetro con rango de
aplicacién de: -0.501 % hasta
-1.000 %.

TOTAL: 0.35 UIT

3.14. De lo indicado en el numeral precedente, se concluye que la sancién que corresponde aplicar
a la Administrada por la infraccién administrativa materia del presente procedimiento, es una

multa de treinta y cinco centésimas (0.35) de la Unidad Impositiva Tributaria (UIT).

De conformidad con lo establecido en el articulo 132 literal c) de la Ley de Creacién de
Osinergmin, Ley N2 26734, la Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversion Privada en
los Servicios Publicos, Ley N2 27332 y modificatorias, la Ley Complementaria de Fortalecimiento
Institucional de Osinergmin, Ley N2 27699, la Ley del Procedimiento Administrativo General Ley
N2 27444 y modificatoria; Reglamento de Supervisidn, Fiscalizacion y Sancién de las Actividades
Energéticas y Mineras a Cargo de Osinergmin aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N2
040-2017-0S/CD y en la Resolucion de Consejo Directivo N2 218-2016-0S/CD4.

SE RESUELVE:

Articulo 12.- SANCIONAR a la empresa SERVICENTRO BRAYMAR S.R.L., con una multa de treinta
y cinco centésimas (0.35) de la Unidad Impositiva Tributaria (UIT) vigente a la fecha de pago, por
el incumplimiento N2 1 sefialado en el numeral 1.2 de la presente Resolucién.

Caddigo de Infraccién: 170014604801

Articulo 22.- DISPONER que el monto de la multa sea pagado en un plazo no mayor de quince
(15) dias habiles contados a partir del dia habil siguiente de notificada la presente Resolucién.

El pago podrd realizarse en las cuentas de Osinergmin disponibles a través de los canales
de atencion (Agencias y Banca por Internet) del Banco de Crédito del Peru, Interbank, Scotiabank
S.A.A., y BBVA Continental. Para tal efecto, se debera indicar el servicio de recaudacién “MULTAS
PAS” para el caso del Banco de Crédito del Peru, Interbank, Scotiabank S.A.A.,y, en el caso
del BBVA Continental el servicio de recaudacion “OSINERGMIN MULTAS PAS”; asimismo, debera
indicarse el cédigo de infraccion que figura en la presente Resolucion.

4 Modificada por Resolucidon de Consejo Directivo N° 10-2017-0S/CD.
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Articulo 32.- De conformidad con el articulo 272 del Reglamento de Supervision, Fiscalizacion y
Sancidn de las Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por Resolucién
de Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD, el Agente Supervisado tiene la facultad de contradecir
la presente Resolucién, mediante la interposicion ante el presente organo el recurso
administrativo de reconsideraciéon o de apelacion, dentro del plazo de quince (15)
dias habiles contados desde el dia habil siguiente de notificada la presente Resolucién.

Articulo 42.- NOTIFICAR a la empresa SERVICENTRO BRAYMAR S.R.L., el contenido de la presente
Resolucién.

Registrese y comuniquese,
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