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"Decenio de la Igualdad de oportunidades para mujeres y hombres"
"Afio de la Esperanza y el Fortalecimiento de la Democracia”

San Borja, 30 de Marzo del 2026
RESOLUCION DIRECTORAL N° 000061-2026-DG-INSNSB

VISTO:

El Expediente N° UGC00020260000027 sobre aprobacion del “Plan de Auditoria de la
Calidad de Atencidn en Salud del INSNSB 2026, y;

CONSIDERANDO:

Que, el articulo I y II del Titulo Preliminar de la Ley N° 26842 - Ley General de Salud,
se establece que la salud es condicion indispensable del desarrollo humano y medio
fundamental para alcanzar el bienestar individual y colectivo, y que la proteccion de la salud es
de interés publico; por tanto, es responsabilidad del Estado regularla, vigilarla y promoverla.

Que, el Instituto Nacional de Salud del Nifio-San Borja es un 6rgano desconcentrado
especializado del Ministerio de Salud - MINSA, que, segiin Manual de Operaciones, aprobado
mediante Resolucion Ministerial N° 512-2014/MINSA y modificado mediante Resolucion
Directoral N° 123-2017/INSN-SB, tiene como misidn brindar atencion altamente especializada
en cirugia neonatal compleja, cardiologia y cirugia cardiovascular, neurocirugia, atencion
integral al paciente quemado y trasplante de médula o6sea y, simultineamente realiza
investigacion y docencia, proponiendo el marco normativo de la atencién sanitaria compleja a
nivel nacional;

Que, el articulo 2° de la Ley N°26842, Ley General de Salud, sefiala que toda persona
tiene derecho a exigir que los bienes destinados a la atencion de su salud correspondan a las
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punitivos, y fundamentalmente estd disefiada para proteger los derechos de los usuarios en
salud, estableciendo mecanismos y plazos concretos, que permitan dar respuesta oportuna a la
organizacion, a los profesionales de la salud, y a la sociedad;

Que, el “Plan de Auditoria de la Calidad de Atencidén en Salud del INSNSB 20267,
tiene por finalidad aportar al mejoramiento continuo de la calidad de la atencién en salud que
brindan los servicios del INSNSB, mediante el cumplimiento de las normas técnicas vigentes y
la garantia de los derechos de los usuarios. En concordancia con las disposiciones legales
aplicables, se desarrollaran actividades orientadas no solo a fin de garantizar un servicio de
salud mas eficiente y eficaz, sino que también refuerza el compromiso institucional con la
calidad, la seguridad y el bienestar de los pacientes, promoviendo una atencién que sea
universal, accesible, oportuna y ética;

Que, mediante Nota Informativa N°000019-2026-UGC-INSNSB, la Unidad de Gestion
de la Calidad, remite a la Unidad de Planeamiento y Presupuesto la revision del Plan de
Auditoria de la Calidad de Atencion en Salud del — INSNSB 2026;

Que, mediante Informe N° 000043-2026-UPP-INSNSB, la Unidad de Planeamiento y
Presupuesto comunica a la Unidad de Asesoria Juridica su opinion favorable al Documento
Técnico: “Plan de Auditoria de la Calidad de Atencion en Salud del INSNSB 2026”. En ese
sentido, pone a consideracion de la Unidad de Asesoria Juridica el “Plan de Auditoria de la
Calidad de Atencion en Salud del INSNSB 2026”; a fin de continuar con el tramite
correspondiente para su aprobacion mediante Resolucion Directoral;

Que, mediante Informe Legal N° 000078-2026-UAJ-INSN-SB, la Unidad de Asesoria
Juridica informa a la Direccién General su opinién favorable para con la aprobacion del “Plan
de Auditoria de la Calidad de Atencion en Salud del INSNSB 2026, por considerar que el
citado documento cumple con las disposiciones normativas establecidas en el marco legal
vigente;

Que, segun el Manual de Operaciones del Instituto Nacional de Salud del Nifio San
Borja, aprobado mediante Resolucion Ministerial N° 512-2014/MINSA y modificado mediante
Resolucion Directoral N© 123-2017/INSN-SB, establece en su numeral 11.2.1, que la Direccion
General es la méaxima autoridad del INSN-SB y estd a cargo de la conduccion general,
coordinacion y evaluacion de los objetivos, politicas, proyectos, programas y actividades que
corresponden al Instituto Nacional de Salud del Nifio San Borja;

Con el visto bueno del Director Adjunto; de la Jefa de la Unidad de Gestion de la
Calidad; de la Directora Ejecutiva de la Unidad de Planeamiento y Presupuesto y de la Jefa de
la Oficina de la Unidad de Asesoria Juridica;

Estando a lo dispuesto en la Ley General de Salud - Ley N° 26842, Ley N° 29664, Ley
N° 28851, la Resolucion Ministerial N° 512-2014/MINSA, la Resolucion Directoral N° 123-
2017/INSN-SB; y la Resolucion Ministerial N° 977-2020/MINSA;
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SE RESUELVE:

ARTICULO 1°.- APROBAR e¢l “Plan de Auditoria de la Calidad de Atencién en
Salud del INSNSB 2026”, que como anexo adjunto forma parte de la presente Resolucion
Directoral.

ARTICULO 2°.- ENCARGAR a la Unidad de Gestion de la Calidad el cumplimiento
de lo establecido en el “Plan de Auditoria de la Calidad de Atencién en Salud del INSNSB
2026 que se aprueba por la presente resolucion.

ARTICULO 3°.- DISPONER que la Unidad de Tecnologia de la Informacion realice
la publicacion de la presente Resolucion en la Pagina Web de la Entidad, conforme a las
normas de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE

ELIZABETH ZULEMA TOMAS GONZALES
Directora General
Instituto Nacional de Salud del Nifio — San Borja
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