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CENFOTUR
| PRESENTACION

CENFOTUR es el Organo Ejecutor que tiene como finalidad planificar y ejecutar en el pais la
politica de formacion, capacitacion y perfeccionamiento del personal en los diferentes niveles
ocupacionales de la actividad turistica, es encomendada a CENFOTUR mediante el D.L. N° 22155

- Ley Organica de Formacion en Turismo.

El Plan Operativo Institucional 2026 del Centro de Formacién en Turismo — CENFOTUR ha sido
elaborado tomando como referencia el Plan Estratégico Institucional, la normatividad actual establecida
por CEPLAN vy la politica sectorial vigente. Representa la propuesta de gestion institucional que

promovera el logro de la politica publica sectorial.

En esta propuesta, CENFOTUR desarrolla su modelo de Formacion por Competencias que promueve
la profesionalizacion mediante la transitabilidad educativa, el mismo que representa la base para la
propuesta de politica publica en materia educativa, la cual mejorara la formacion profesional, técnica,

técnica-productiva y continua en el ambito educativo para el desarrollo de la actividad turistica.

Promueve un modelo de intervencidn que busca mejorar la competitividad y productividad laboral de
las empresas en el &mbito turistico, a través de la normalizacion de las competencias laborales con la
creacion y actualizacion de los mapas funcionales y perfiles ocupacionales, brindando asimismo
evaluacion y certificacion de competencias laborales que articuladas con las capacitaciones para el

fortalecimiento de competencias, seran base para la propuesta de politica publica en el &mbito laboral.

Ademés, CENFOTUR orienta su propuesta al esfuerzo por asegurar la investigacion, innovacién y
el conocimiento en el proceso formativo y en el ambito laboral turistico, asi como promover la

reflexiéon, comprension y valoracion de la actividad turistica.



CENFOTUR
\ MARCO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

VISION, MISION Y VALORES

Declaracion de Vision Sectorial
Peru, pais exportador de una oferta de bienes y servicios con valor agregado, competitiva,
diversificada y consolidada en los mercados internacionales; reconocido internacionalmente

como destino turistico sostenible; donde el Comercio Exterior y el Turismo contribuyen a la
inclusion social y a mejorar los niveles de vida de la poblacién.

Declaracion de Mision

Brindar formacién, capacitacion y perfeccionamiento a estudiantes y operadores, a través de la
investigacion de la actividad turistica con una propuesta innovadora, acorde a las necesidades
del mercado.

Declaraciéon de Valores

T actuar de acuerdo a las normas institucionales, sectoriales, locales y
Disciplina

nacionales.

Compromiso implicarse activamente en el éxito de la institucion.

Lealtad

Respeto realizar las actividades con cortesia y amabilidad para todos.

Excelencia procurar siempre resultados de alta calidad.

realizar las actividades a tiempo, generando valor para nuestros
grupos de interés.

Honestidad decir y actuar de acuerdo a la verdad asumiendo las consecuencias.

Empatia actuar de la forma como se desea que se actlie con uno mismo.

actuar sin intereses ocultos, con mensajes transparentes y unicos
para todos.

Responsabilidad
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JEFATURA

JEFATURA
OBJETIVO ESTRATEGICO INTITUCIONAL ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

4. Fortalecer la Gestion Institucional. 4.1 Servicios administrativos implementados eficientemente en la entidad.

ESTRATE S ™
ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL ACTIVIDAD OPERATIVA INDICAD
| ACCONESTATESCANSTIUOOW, | ASTVERDOPERATVA —w ol e[ Fw [ alm] ][ Aals o[ w]o]

Servicios administrativos implementados | Acciones para el cumplimiento de los acuerdos
eficientemente en la entidad. de las sesiones del Consejo Directivo.

N° de documentos Accion 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
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GERENCIA GENERAL

GERENCIA GENERAL
OBJETIVO ESTRATEGICO INTITUCIONAL ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

4.1 Servicios administrativos implementados eficientemente en la entidad.
4. Fortalecer la Gestién Institucional. 4.5 Gestion de Riesgos de Desastres integral en la Entidad.

4.6 Modelo de Integridad Fortalecido en el CENFOTUR

A - Medicion Meses
ACCION ESTRATEGICA
INSTITUCIONAL ACTIVIDAD OPERATIVA INDICADOR

SeI'V.IC.IOS . Implementar el Sistema de Control Interno. Slstema de  Control Intemo Reporte 6 2 2 2
administrativos implementado.
4.1 | implementados
eficientemente en | Funcionamiento regular de la oficina Acciones realizadas Accion 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
la entidad.
Gestion de
45 g|esgos . de Acciones en gestion de riesgos de desastres N® de capacitaciones realizadas Capacitacion 1 1
esastres integral
en la Entidad.
Modelo de . . )
Integridad Implemen.tacm.n de herramientas e |ns§rume.ntos N° de documentos emitidos
46 Fortalecido en ol | 9Y€ permitan implementar el enfoque de integridad Documento 7 1 1 1 1 1 1 1
CENFOTUR en la gestion institucional de las entidades publicas.
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DIRECCION DE FORMACION ACADEMICA

DIRECCION DE FORMACION ACADEMICA

OBJETIVO ESTRATEGICO INTITUCIONAL

1. Fortalecer el desarrollo continuo del proceso formativo de los estudiantes.

3. Desarrollar la capacidad de investigacion e innovacion orientada a los actores del sector turismo.

ACCION ESTRATEGICA

ACTIVIDAD OPERATIVA

Profesional-Técnica de Administracion

INDICADOR

Medicion

1.5 Programas de Titulacién implementados para los estudiantes.

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL
1.2 Programas de formacion académica adecuada para los estudiantes.

1.6 Vinculacion laboral formativa a situaciones reales de trabajo oportuna de los estudiantes.

3.1 Actividades de promocion de la innovacion e investigacion pertinente dirigidas a los actores del sector
turismo.

3.2 Programas de desarrollo de modelos de innovacion adecuados para los actores del sector turismo.

Turistica N° de Estudiantes Estudiantes 92 108 | 107 | 107 | 106 105 91 91 91 91 91
profesional-Técnica de AJMINISIAGIN | o g Estugiantes Estudiantes 126 149 | 147 | 145 | 143 | 141 | 128 | 127 | 127 | 126 | 126
Profesional-Técnica de Guia Oficial de | N e Estuiantes Estudiantes 54 54 | 54 | 54 | 54 | 54 | 63 | 62 | 61 | 60 | 59
profesional-Técnica de Gastonomia | e de Estudiantes Estudiantes 347 350 | 356 | 354 | 350 | 348 | 387 | 382 | 379 | 374 | 369
Fortalecer el  programa  de
Programas  de | aetalizacion docente (Formacion de | Nimero de docentes participantes Docente 100 50 50
) particip:
formacién Formadores)
12 agademdlca | Elaboracién e implementacion del plan | Informe de avance de planes elaborados e Documento 2 y 1
:Sﬁjcdl::ngspara 05 | de supervision y evaluacion docente. | implementados supervision y evaluacion docente
Funcionamiento regular de la oficina | Acciones realizadas Accién 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Actualizacion de planes de estudio de
programas de formacion profesional- | N° de documentos emitidos Documento 1 1
técnica
Acciones de preparacion del programa N° de documentos Documento 1 ’
de intercambio estudiantil.
Acciones de preparacion del programa N° de documentos Documento 1 ’
de intercambio docente.
Programa de
15 Tltula0|on Desar_rg)llo de  modalidades ~de N° de modalidades de titulacion Convocatoria 6 2 2 2
implementado para | titulacion.
los estudiantes
Vinculacion laboral o . . N
1.6 | formativa a | Vinculacion laboral formativa a SRT. {\r‘ab;g vinculaciones en situaciones reales de Estudiantes 294 294
situaciones reales 0.
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DIRECCION DE FORMACION ACADEMICA

OBJETIVO ESTRATEGICO INTITUCIONAL

1. Fortalecer el desarrollo continuo del proceso formativo de los estudiantes.

3. Desarrollar la capacidad de investigacion e innovacion orientada a los actores del sector turismo.

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL
1.2 Programas de formacién académica adecuada para los estudiantes.
1.5 Programas de Titulacién implementados para los estudiantes.

1.6 Vinculacion laboral formativa a situaciones reales de trabajo oportuna de los estudiantes.

3.1 Actividades de promocion de la innovacion e investigacion pertinente dirigidas a los actores del sector
turismo.

3.2 Programas de desarrollo de modelos de innovacion adecuados para los actores del sector turismo.

ACCION ESTRATEGICA Medicién
ACTIVIDAD OPERATIVA INDICADOR
 E | F/ M A/ M| J J | A S]] O | N[ D]
de trabajo
oportuna de los
estudiantes.
N° de propuestas y/o documentos de investigacion
pesar_rollo_’ de  propuestas  de | producidos (a[tlcglos, papers, 'pre_sentacml)n_es, Documento 58 2 3 5 6 6 6 6 5 5 6 6 2
investigacion documentos técnicos) en el ambito turistico
Actividades de peruano en general y/o a nivel internacional),
promocién de la | Desarrollo de  habilidades de | ,,.
innovacion e | investigacion  aplicada e los N““;‘?“’. de consultas alas btases de datos Consulta 1,340 9 | 150 | 200 | 200 | 20 | 20 | 250 | 250 | 150 | 10
3.1 | investigacion estudiantes. academicas con suscripcion vigente
pertinente dirigidas | Desarrollo de actividades
a los actores del | internacionales de  difusion  en | N° de actividades de difusion Actividad efectuada 3 1 1 1
sector turismo. innovacion e investigacion.
Desarrollo  de  produccion  de
investigacién aplicada con entidades | N° de documentos de investigacion aplicada Documento 2 1 1
internacionales.
P q Desarrollo  de  produccion  de | Nimero de articulos enviados a revistas indizadas Unidad 2 1 1
dézg:?gﬂzs dZ investigacion aplicada de la Entidad. | en Latindexb
modelos do Articulacion con  organismos y Nume_ro Prqye_ctos con represt_entantes de Unidad 17 2 2 2 1 3 3 3 1
32 | innovacién empresas de la actividad turistica. organismos publicos o0 empresas nacionales
’ Desarrollo de habilidades para | Nimero de Proyectos de investigacion presentados
adecuados  para . fond b : onal Documento 1 1
los  actores  dl partmpar(_en fondos concursables. en convocatorias nacionales _
sector turismo Capacitacion para el desarrollo de | Nimero de profesores que asistieron a cursos Usuario 1 1
) modelos de innovacion. nacionales sobre innovacion
Investigacion e
'n::g;(ggg or la Difusion de resultados de proyectos de
gen > PO investigacion e innovacion, asi como | Nimero aportes intelectuales de miembros de .
3.1 | entidad difundidos feri . CENFO ifundi . Unidad 3 1 1 1
de manera los gventosy ferias organizados por la | CENFOTUR difundidos en redes sociales
Entidad.
oportuna a la
poblacion.
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DIRECCION DE EXTENSION EDUCATIVA

DIRECCION DE EXTENSION EDUCATIVA
OBJETIVO ESTRATEGICO INTITUCIONAL ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

2.1 Estandarizacion de competencias laborales disefiadas de manera integral para los operadores turisticos.

- - 2.2 Certificacion de competencias laborales eficaces para los trabajadores del sector turismo.
2. Fortalecer la productividad laboral de los operadores turisticos. = TN — =
2.3 Asistencia técnica especializada para empresas del sector turismo.
2.4 Capacitacion en competencias laborales especializado para los trabajadores del sector turismo.

3.2 Programas de desarrollo de modelos de innovacion adecuados para los actores del sector turismo.

| Medicion [ Mee |
___uw____ | Q | EJF/ M] A M J | _J A S | O | N_ D |

3. Desarrollar la capacidad de investigacion e innovacion orientada a los actores del sector turismo.

ACCION ESTRATEGICA
INSTITUCIONAL ACTIVIDAD OPERATIVA INDICADOR

Capacitacion en

competencias
24 | laborales Desarollo de  Cursos  de o 4o capacitados Estudiantes 130 15 10 15 25 10 20 | 25 10
especializado  para | Capacitacion
los trabajadores del
sector turismo.
Estandarizacion  de i?ggg?;&n y deacmitl)lfnacgt)gnci(a’: Estdndares de competencia Documento 5 1 1 1 ’ 1
competencias laborales P elaborados o actualizados
241 laborales _disefiadas Elaboracion actualizacion  de | Instrumentos de Evaluacion
" | de manera integral Inst dy luacic Elaborad lizad Documento 5 1 1 1 1 1
para los operadores nstrumentos de evaluacion aborados o actualizados
turisticos. Funcionamiento regular de la oficina | Acciones realizadas Accién 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Certificacion de
competencias Desarrollo de intervenciones para la
2.2 | laborales  eficaces | evaluacion ~ de  competencias | Personas Evaluadas Persona 640 40 80 100 80 80 100 80 80
para los trabajadores | laborales.
del sector turismo.
Procurar la mejora de la calidad del
Asistencia  técnica | servicio en las  empresas
23 especializada  para presltadorasdeserviciosturistioo;,a Nﬂnjgro de empresas Empresa 263 20 20 20 40 33 40 30 30 15 15
empresas del sector | través del Programa para la Mejora | participantes
turismo. de la Calidad de los Servicios
Turisticos - CALTUR.
Capacitacion en | Ejecucion de actividades del
competencias Programa para el Fortalecimiento de | Ntimero de beneficiarios Persona 560 760 760 720 720 760 720 760 720
laborales Competencias.
24 L . Py "
especializado  para | Sistematizacion y evaluacion del Sistematizacion y evaluacion
los trabajadores del | Programa para el Fortalecimiento de Evaluacion

sector turismo.

Competencias.

realizada
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DIRECCION DE EXTENSION EDUCATIVA
OBJETIVO ESTRATEGICO INTITUCIONAL ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

2.1 Estandarizacion de competencias laborales disefiadas de manera integral para los operadores turisticos.
2.2 Certificacion de competencias laborales eficaces para los trabajadores del sector turismo.

2. Fortalecer la productividad laboral de los operadores turisticos. - —— — -
2.3 Asistencia técnica especializada para empresas del sector turismo.

2.4 Capacitacion en competencias laborales especializado para los trabajadores del sector turismo.

3. Desarrollar la capacidad de investigacion e innovacion orientada a los actores del sector turismo. 3.2 Programas de desarrollo de modelos de innovacion adecuados para los actores del sector turismo.
ACCION ESTRATEGICA ACTIVIDAD OPERATIVA INDICADOR S W -
INSTITUCIONAL . uw | Qo | EJF/M] A M [ J | J A | S | O [ N_ D |
10 10 20 10 10 20

Cursos de Extensién N° de capacitados Estudiantes 115 15 | 20

Ejecucion de servicios de innovacion
y transferencia tecnolégica

Fortalecer capacidades a través de
ejecucion de programas y proyectos | Numero de personas

N° de personal clave atendido Persona 259 26 @ 69 72 79 13

(Convenios, Programas o | beneficiadas COMEX Beneficiario 45 45
Proyectos)
Programas de
desarrollo de
modelos de | Implementaciéon de modelos de = N° de Modelos de Gestion para
3.2 | innovacion gestion para la competitividad del | la Competitividad del Capital Unidad 1 1
adecuados para los | capital humano. Humano.
actores del sector
turismo.
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DIRECCION DE GESTION ACADEMICA

DIRECCION DE GESTION ACADEMICA

OBJETIVO ESTRATEGICO INTITUCIONAL

1. Fortalecer el desarrollo continuo del proceso formativo de los estudiantes.

3. Desarrollar la capacidad de investigacion e innovacion orientada a los actores del sector turismo.

ACCION ESTRATEGICA
INSTITUCIONAL ACTIVIDAD OPERATIVA

1.2

Programas de
formacion
académica
adecuada para los
estudiantes.

Servicio de bienestar
integral  oportuno
para los estudiantes.

Programas de
Titulacion
implementados para
los estudiantes.

Vinculacién  laboral
formativa a
situaciones reales de
trabajo oportuna de
los estudiantes.

Organizacion del proceso de matricula.

Perfil de los Ingresantes (LB): aspectos
psicopedagdgicos y socioecondmico.
Cobertura del servicio
psicopedagogico.

Cobertura de solicitudes de becas y
estudios socioecondmicos.

Gestion de alianzas con instituciones
académicas complementarias

Desarrollo de habilidades blandas.

Facilitacion de atencion de la salud.

Gestion 'y emision de Titulos
Profesionales-DFA.

Emision de certificados, constancias y
modulares emitidas DFA

Gestion y emision Certificados y
Diplomas - DEE

Funcionamiento regular de la oficina
Colocacion de  Estudiantes en
pasantias.

Colocacion de Estudiantes en practicas
profesionales.

Colocacion de  Estudiantes vy
egresados laboralmente.

INDICADOR

N° de matriculados.

N° de Ingresantes con perfil
psicopedagdgico y socioecondmico.

N° de estudiantes
N° de beneficiarios de Becas

N° de alianzas vigentes

N° de Estudiantes participantes en
talleres

N° de Estudiantes con atencién de la
salud y seguro

N2 de certificados modulares por
competencia.

N° de Documentos emitidos

N° de Certificados emitidos
Acciones realizadas
N° de Estudiantes en pasantias

N° de Estudiantes insertados en
practicas profesionales

N° de Estudiantes y Egresados
insertados

Persona

Estudiantes

Estudiantes

Becas

Documento

Estudiantes

Estudiantes

Titulo

Documento emitido

Certificado
Accion
Estudiantes

Estudiantes

Estudiantes

1.6 Vinculacion laboral formativa a situaciones reales de trabajo oportuna de los estudiantes.

3.1 Actividades de promocion de la innovacion e investigacion pertinente dirigidas a los actores del sector turismo.

| Mediien [ Mees |
____w____ ] Qo | E [ F /M A /M ] J J A SO0 N/ D |

37

380

1,420

1,580
900
109
430

8,700
12
60

44

63

15

60

800

1

16

30

200

1

237

70

150

23

30

300

230

220

230

220

170

200

40

500

200

50

450

35

800

133

50

150

20

40

800

200

220

200

220

30

1,000

170

200

15

30

1,000

16

180

50

450
20
30

1,000
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DIRECCION DE GESTION ACADEMICA
OBJETIVO ESTRATEGICO INTITUCIONAL ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

1.2 Programas de formacion académica adecuada para los estudiantes.
. . . 1.4 Servicio de bienestar integral oportuno para los estudiantes.
1. Fortalecer el desarrollo continuo del proceso formativo de los estudiantes.

1.5 Programas de Titulacién implementados para los estudiantes.
1.6 Vinculacion laboral formativa a situaciones reales de trabajo oportuna de los estudiantes.
3. Desarrollar la capacidad de investigacion e innovacion orientada a los actores del sector turismo. 3.1 Actividades de promocion de la innovacion e investigacion pertinente dirigidas a los actores del sector turismo.

ACCION ESTRATEGICA | Medicion [ Mees |
INSTITUCIONAL ACTVIDRD OPERATI LoeAnoR v o | E L F W A W] U Al s o N ] D
Actualizacion de la base de datos de | N° de egresados con datos "
. Accion 440 120 120 200
egresados. actualizados
Actividades de | Gestion estratégica del Repositorio Repositorio implementado Documento 50 25 25
promocién - de  1a [‘Awencién a usuarios del centro de | . . ! y
innovacién e | documentacion N° de atenciones a usuarios Atencion 400 200 200
3.1 | investigacion
pertinente dirigidas a i L . o .
los actores del sector | Catalogo publico actualizado N° de registros nuevos Documento 1 1

turismo.

17
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OFICINA DE MARKETING INSTITUCIONAL

OFICINA DE MARKETING INSTITUCIONAL
ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

1.1 Actividades de promocion para la admision a la formacion profesional-técnica permanente dirigida a la poblacion juvenil.

OBJETIVO ESTRATEGICO INTITUCIONAL
1. Fortalecer el desarrollo continuo del proceso formativo de los estudiantes.

2. Fortalecer las competencias laborales de los operadores turisticos. 2.4 Capacitacion en competencias laborales especializado para los trabajadores del sector turismo.

4 2 Gestion de i |magen institucional efectiva.

4. Fortalecer la Gestion Institucional.

ACCION
ESTRATEGICA

INSTITUCIONAL

Actividades  de
promocién para la
admision a la

formacién Ejecucion de acciones de difusion y | o .
1.1 | profesional- captacion en el marco del proceso de "I\'lécn(ijc?) postulantes ~ Profesional- Inscripcién 370 237 133
técnica admision.
permanente
dirigida a la
poblacion juvenil.
Capacitacion en
l(;obrgfaelteznmas Captacion de alumnos para Extension N® de matriculados en Programas
L \ . L de Especializacion, Cursos de
2.4 | especializado Educativa (Sujeto a Comité de Capacitacion. Talleres. etc. - Sede: Persona 175 10 15 20 20 20 20 20 10 20 10 10
para los | Calidad) Li mpa ' L '
trabajadores  del )
sector turismo.
Difusién de la oferta institucional a N* de publicaciones de Carreras
. ) Profesionales 'y  Cursos de Unidad 900 90 90 90 60 60 90 90 60 60 60 60 90
través de redes sociales. Extension Educativa
Gestionar el marketing digital - google .No de usuarios nuevos que .
adwords ingresan a la web del pENFOTUR Unidad 384 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32 32
Gestion de (n:eta expres_ada en m_|Ies). i
4o magen Gestion de marketing relacional 2' de usuarios atendidos a través Unidad 8,680 700 750 770 | 720 | 700 | 700 | 750 | 770 | 720 | 700 | 700 | 700
© | insttucional Ko e acsones g diustn
eleetva. Sdeusct:tri]vaye: Ifﬁ]ﬁ:‘os dZe lacor?tfz(:crg realizadas (participacion en ferias Accion 42 1 2 2 4 4 5 5 4 4 5 5 1
resencial v virtual presenciales y virtuales, visitas a
P y ) colegios y charlas vivenciales).
Produccién y actualizacion del banco | o . o
de material audiovisual y fotografico N® de producciones audiovisuales Unidad 1 1

institucional.

y fotograficas realizadas
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OFICINA DE MARKETING INSTITUCIONAL
OBJETIVO ESTRATEGICO INTITUCIONAL ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

1. Fortalecer el desarrollo continuo del proceso formativo de los estudiantes. 1.1 Actividades de promocion para la admision a la formacion profesional-técnica permanente dirigida a la poblacion juvenil.

2. Fortalecer las competencias laborales de los operadores turisticos. 2.4 Capacitacion en competencias laborales especializado para los trabajadores del sector turismo.

4. Fortalecer la Gestion Institucional. 4 2 Gestion de i |magen institucional efectiva.

ACCION

ESTRATEGICA ACTIVIDAD OPERATIVA INDICADOR
INSTITUCIONAL

Campafia de promocion y difusion de | N.° de Campafias realizadas:
la oferta institucional en medios | Publicidad en plataformas digitales

tradicionales y alternativos a nivel | y redes sociales (Facebook, tiktok, Campafia L !

nacional. Google y YouTube).

Ejecucion del Programa Anual de N° menciones en medios de

Relaciones Publicas con instituciones L . . Accién 160 5 3 40 7 15 10 12 8 35 13 10 2
i . Television, prensa escrita y radio.

publicas y privadas

Plan de estrategia publicitaria Plan aprobado Documento 1 1

z&z’;‘a"t‘l’\'/‘;“ de marca y oferta | o ootualizacion de piezas Acci6n 167 15 13 13 15 12 13 12 16 15 17 14 12

Funcionamiento regular de la oficina | Acciones realizadas Accién 1 1
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CENFOTU R‘

OFICINA DE PLANIFICACION, PRESUPUESTO Y DESARROLLO

OFICINA DE PLANIFICACION, PRESUPUESTO Y DESARROLLO

OBJETIVO ESTRATEGICO INTITUCIONAL ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL
4. Fortalecer la Gestion Institucional. 4.1 Servicios administrativos implementados eficientemente en la entidad.

ACCION ESTRATEGICA [ Medicien | Meses |
INSTITUCIONAL bkt d INDICADOR ~w__ | EJF [ M [A[M][J ] J[A[S]O[NID]

Evaluacién del Plan Estratégico Institucional | PEI evaluado Evaluacion 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
Formulacion y Evaluacion del Plan Operativo | oy 1 o a1 Documento 400 0o 1 1.0 0 0 1,0 0o 1
Institucional
Formulacion de la Memoria Institucional. Memoria Institucional formulada. Documento 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0
Formulacion del Presupuesto Multianual Presupuesto Multianual formulado Documento 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0
Evaluacién de la Ejecucion presupuestal. Presupuesto evaluado Informe 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Rendicion de Cuentas a Contraloria Ren_dluon de Cuentas a Contraloria Documento 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
realizadas.

Funcionamiento regular de la oficina Acciones realizadas Accion 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Senvicios administrativos | Créacion y actualizacion de herramientas e | o o joformes Informe 4 00 10 0o o1 0 0 1 0o 1

4.1 | implementados eficientemente en la | racionalizacién administrativa

entidad. Realizar auditorias internas para mantener la
certificacion del Sistema de Gestion de la | Auditorias internas realizadas. Informe 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0
Calidad 1SO 9001
Realizar la auditoria de seguimiento (externa) | Auditoria  de  seguimiento 'y
del Sistema de Gestion de Calidad. ampliacion realizada. Informe ! 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Realizar mantenimiento del Sistema de
Gestion de la Calidad - SGC ISO 9001 del | Sistema de Gestion de la Calidad "
CENFOTUR para todos los procesos que se | mantenido. Accion 13 0 0 10 0 0 L 0 0 0 L ! 0
encuentran dentro del alcance.
Ampllacpn de alcance del sistema de gestion N° de informes Informe 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
de la calidad - SGC
Desarrollo e implementacion de plan de o o o0 mentos Documento 1 0 0 0,0 0 0 0 0 0 0 0 1
ampliacion de cobertura de servicios
Revision y evaluacion  de  convenios o g informes Informe 2/ 10 0o 0o 0o 0 1. 0 0 0 0 o0
interinstitucionales
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CENFOTU R‘

OFICINA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

OFICINA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

OBJETIVO ESTRATEGICO INTITUCIONAL ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

4.1 Servicios administrativos implementados eficientemente en la entidad.

4. Fortalecer la Gestion Institucional.
4.3 Gestion de Recursos Humanos efectiva y oportuna de la entidad.
ACCION ESTRATEGICA [ Mediin [ e
INSTITUCIONAL feTibAD oreRaTIA NDIEAROR 0 L E L F M AW A S 0 N D

Mantenimiento, rehabilitacion anual de la

. N° de mantenimientos realizados | Mantenimiento 54 4 5 5 7 7 7 7 5 5 2
infraestructura de las sedes.
Formulacion y Evaluacion del PAC. Plan formulado Informe 3 1 1 1
" Acciones de control previo. Actividad permanente Informe 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Servicios
administrativos Gestion del control patrimonial. Inventario fisico Informe 4 3 1
4.1 | implementados P + :
eficiontoments en E‘r’gsmu”;i‘;ftgg:&tad“ Financieros y Estados Financieros Informe 1 1 1 I T O T T T T 1
la entidad.
Ejecucion de Ingresos y gastos é}/’\e;lnce del presupuesto aprobado Informe 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Gestion del Almacén Institucional Actividad permanente Informe 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Funcionamiento regular de la oficina Acciones realizadas Accién 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Incorporacion al régimen de la ley del servicio civil | Implementacion de la Resolucion Informe 2 1 ’
n° 30057 - SERVIR de incorporacion régimen SERVIR.
Gestion de Plan Anual de Bienestar Institucional Plan formulado Informe 1 1
Recursos . Actividades de Bienestar Numero de actividades Actividad 1 1
4.3 | Humanos efectiva y efectuada
OP?SUSE‘ de 1a | Evaluacion de personal. N° de evaluaciones realizadas Informe 1 1
entidad.
Plan de Desarrollo de Personas-PDP Plan formulado y aprobado Plan 1 1
Plan anual de seguridad y salud en el trabajo Acciones realizadas Accion 1 1
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CENFOTU R‘

OFICINA DE GESTION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

OFICINA DE GESTION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

OBJETIVO ESTRATEGICO INTITUCIONAL ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

4. Fortalecer la Gestion Institucional. 4.4 Gobierno digital implementado en los servicios y procesos de CENFOTUR
ACCION ESTRATEGICA [ Wedion [ T Wess ]
INSTITUCIONAL ACTVIDAD oeRaTIA IDIEAROR o | E L F W AW Al S [0 [N D

Implementacion de normativas de estado en materia

de Gobierno Digital Normativas implementadas Informe 3 1 1 1
Implementacién de servicios para apoyo a la —
educacion bi-learning Servicios implementados Informe 2 1 1
) | Adecuacion y Renovacion de infraestructura para el
Gobiemo digital | CENTRO DE DATOS del CENFOTUR Propuesta de Plan Informe 4 2 2
implementado  en | Adecuacion y Renovacion de infraestructura para Propuesta de Plan Informe 1 1
44 |los servicios dy estaciones de trabajo del CENFOTUR P
E}rglflisg'?UR. € Funcionamiento regular de la oficina Acciones realizadas Accion 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Implementacion de mecanismos que aseguren el
desarrollo de los principios del gobierno abierto en | Nimero de informes Informe 4 1 1 1 1
las entidades publicas.
Implementacion del sistema de gestion de seguridad Nimero de informes Informe 4 1 ’ 1 1

de la informacién ISO 27001.
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CENFOTU R‘

OFICINA DE ASESORIA JURIDICA

OFICINA DE ASESORIA JURIDICA
OBJETIVO ESTRATEGICO INTITUCIONAL ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

4, Fortalecer la Gestion Institucional. 4.1 Servicios administrativos implementados eficientemente en la entidad.
ACCIN ESTRATEGICA [ omedon [ Mess
INSTITUCIONAL ACTHDAD SFERATI St S T S A R A

Atencion de consultas legales. Consultas solicitadas atendidas | Documento | 300 = 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25
Atencion de consultas de Procesos Judiciales. Consultas solicitadas atendidas | Documento 72 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6
Seguimiento a los Informes de Control. Memos de Seguimiento Documento | 100 8 8 8 8 8 8 9 9 8 8 8 10
Servicios  administrativos
4.1 |mp!ementados Revision . de Contratos de Procesos ~de Contratos recibidos revisados Documento 10 2 2 2 2 2
eficientemente  en  la | Contrataciones
entidad. ot ot )
_Re\{lsm_n de .proyectos' .de directivas | Directivas  atendidas  con Documento 10 1 2 2 1 2 2
institucionales con informes técnicos favorables | Informe
Revision de proyectos de convenios | Convenios  atendidos  con Informe 10 2 9 1 1 1 1 1 1

institucionales con informes técnicos favorables | informe

Funcionamiento regular de la oficina Acciones realizadas Accion 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
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OFICINA DE CONTROL INSTITUCIONAL

OFICINA DE CONTROL INSTITUCIONAL

OBJETIVO ESTRATEGICO INTITUCIONAL ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

4.1 Servicios administrativos implementados eficientemente en la entidad.

: [ Medigien | Meses |
INSTITUCIONAL _ INDIC —uM__ [ Q EJ[F MJA [ M[J | J]AIS]O[N][D]

Auditoria de cumplimiento N° de informes emitidos Informe 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0

Seguimiento a las acciones para el tratamiento de las situaciones adversas

L - N° de informes emitidos Informe 4 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0

resultantes del servicio de control simultaneo.
Segwmlento ala |mplementa0|on de las recomendaciones de los informes de N° de informes emitidos Informe 6 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0
servicios control posterior.
Conduccién del OCI N° de informes emitidos Informe 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Evgluacién de la implementacion del sistema de control interno en las N° de informes emitidos Informe 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
entidades del estado

Servicios

administrativos Servicio relacionado de recopilacion de informacion N° de informes emitidos Informe 2 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0

4.1 | implementados

eficientemente en la | Atencion de expedientes del congreso, fiscalia y poder judicial. N° de atenciones Atencién 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

entidad.
Evaluacion de denuncias N° de denuncias Denuncia 2 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1
Funcionamiento regular de la oficina N° de acciones realizadas Accién 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Elaboracion de carpeta de servicio N° de informes emitidos Informe 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
Control concurrente N° de acciones emitidas Informe 2 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Verificar el cumplimiento de encargos legales. N° de informes emitidos Informe 3 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 0
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FILIAL LAMBAYEQUE

FILIAL LAMBAYEQUE
OBJETIVO ESTRATEGICO INTITUCIONAL ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL
1.1 Actividades de promocién para la admision a la formacion profesional-técnica permanente dirigida a la
poblacién juvenil.

1. Fortalecer el desarrollo continuo del proceso formativo de los estudiantes. 1.2 Programas de formacidn académica adecuada para los estudiantes.

1.4 Servicio de bienestar integral oportuno para los estudiantes.

1.6 Vinculacion laboral formativa a situaciones reales de trabajo oportuna de los estudiantes.

4. Fortalecer la Gestion Institucional. 4.2 Gestion de imagen institucional efectiva.

ACCION ESTRATEGICA Medicién
INSTITUCIONAL ACTIVIDAD OPERATIVA INDICADOR
Actividades de promocion
para la admision a la | Ejecucion de acciones de difusion y N° de postulantes Profesional-
1.1 | formacién profesional- | captacion en el marco del proceso de Téc nicop Inscripcion 215 120 95
técnica permanente dirigida | admision.
a la poblacion juvenil.
Profesional-Técnica de AdMInIfacion | n ge Estudiantes Estudiantes 52 2 2 | #u | 4 M| 52| 2| 52 2 5
Frofesional-Técnica de AAMINISUZGIN | e ge Estugiantes Estudiantes 30 23 2 | 21| 20 2 | 3 | 30 | 30 | 30 | 30
Profesional-Técnica de Gula Ofical de | N e Estudiantes Estudiantes 38 % | 2 | 26 | 26 | 2 | 38 | 38 | 38 | 38 | 38
Programas de formacién | Profesional-Técnica de  Gastronomia | o 4o et giantes Estudiantes 285 286 | 285 | 284 | 283 | 282 | 289 | 287 | 287 | 286 | 285
1.2 | académica adecuada para | Peruana
los estudiantes. Desarrollar un Plan de supervision y | o - . -
evaluacion docente. N° de supervisiones realizadas Supervision 66 33 33
Funcionamiento regular de la oficina Acciones realizadas Accién 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Organizacién del Proceso de Matricula. _II\_Iéc(:‘(iecoMatrlculados Profesional- Persona 215 120 95
) . N° de Ingresantes con perfil
Pgrﬂl de Ios’ ngresanteg (LB).’as_pectos psicopedagdgico y Estudiantes 215 120 95
psicopedagagicos y socioeconémico. S0CI0ECONBMICO.
_SerV|C|o de bienestar Cobertura del servicio psicopedagdgico. | N° de estudiantes Estudiantes 438 220 218
1.4 | integral oportuno para los —
estudiantes Cobertura de solicitudes de becas y N° de beneficiarios de Becas Becas 746 360 386
estudios socioeconémicos.
Desarrollo de habilidades blandas. N® de Esludiantes participantes Estudiantes 362 186 176
en talleres
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FILIAL LAMBAYEQUE

OBJETIVO ESTRATEGICO INTITUCIONAL ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL
1.1 Actividades de promoci6n para la admisién a la formacion profesional-técnica permanente dirigida a la
poblacién juvenil.

1.2 Programas de formacién académica adecuada para los estudiantes.

1. Fortalecer el desarrollo continuo del proceso formativo de los estudiantes.
1.4 Servicio de bienestar integral oportuno para los estudiantes.

1.6 Vinculacion laboral formativa a situaciones reales de trabajo oportuna de los estudiantes.
4. Fortalecer la Gestion Institucional.

ACCION ESTRATEGICA
INSTITUCIONAL gkl
iy N° de Estudiantes con atencién .
Cobertura de atencion de la salud. Estudiantes 30 5 5 5 2 4 4 5
de la salud y seguro
Desarrollo de alianzas con instituciones N° de alianzas vigentes Convenio 1 y
de idiomas. 9
Vmculgmon . Iaporal Colocacion de Estudiantes pasantias - N° de Estudiantes en pasantias Estudiantes 238 102 136
16 forTatn(/ja t ab sﬁuamgnes ?;R|T I _
" | reales de trabajo oportuna | Colocacion de Estudiantes y egresados ’ .
de los estudiantes. laboralmente. N° de Estudiantes y Egresados. Estudiantes 35 3 3 3 7 3 3 3 10
42 Qegtlor] de _ imagen Gestion y difusion de la oferta educativa N° de acciones. Usuario 24 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
institucional efectiva. en el punto de venta y punto de contacto.
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FILIAL CUSCO

FILIAL CUSCO
OBJETIVO ESTRATEGICO INTITUCIONAL ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

1.1 Actividades de promocion para la admision a la formacion profesional-técnica permanente dirigida a la

1. Fortalecer el desarrollo continuo del proceso formativo de los estudiantes.

1.2 Programas de formacién académica adecuada para los estudiantes.

1.4 Servicio de bienestar integral oportuno para los estudiantes.

1.6 Vinculacion laboral formativa a situaciones reales de trabajo oportuna de los estudiantes.

4. Fortalecer la Gestion Institucional. 4.2 Gestion de imagen institucional efectiva.
. Mediion [ 0 Meses 00|
.......w o E F /.M /A M J | J A S 0O N D

ACCION ESTRATEGICA
INSTITUCIONAL ACTIVIDAD OPERATIVA INDICADOR

1.1

1.2

14

1.6

Actividades de promocién
para la admision a la

formacion profesional-
técnica permanente
dirigida a la poblacién
juvenil.

Programas de formacién
académica adecuada para
los estudiantes.

Servicio de  bienestar
integral oportuno para los
estudiantes.

Vinculacion laboral
formativa a situaciones
reales de trabajo oportuna
de los estudiantes.

Ejecucion de acciones de difusion y
captacion en el marco del proceso
de admision.

Profesional-Técnica de
Administracion Turistica
Profesional-Técnica de

Administracion Hotelera
Profesional-Técnica de Guia Oficial
de Turismo

Profesional-Técnica de
Gastronomia Peruana

Desarrollar un Plan de supervision y
evaluacion docente.

Funcionamiento regular de la oficina

Organizaciéon del Proceso de
matricula.

Perfil de los Ingresantes (LB):

aspectos  psicopedagdgicos Yy
socioeconémico.
Cobertura del servicio

psicopedagdgico.

Colocacion de Estudiantes

pasantias.

N° de postulantes Profesional-Técnico

N° de Estudiantes

N° de Estudiantes

N° de Estudiantes

N° de Estudiantes

N° de supervisiones realizadas
Acciones realizadas

N° de matriculados

N° de Ingresantes con perfil
psicopedagdgico y socioecondmico.

N° de Estudiantes atendidos

N° de Estudiantes en pasantias

Inscripcion

Estudiantes
Estudiantes
Estudiantes
Estudiantes
Supervision
Accion
Persona

Estudiantes

Estudiantes

Estudiantes

191

85

95

117

166

112

12

191

235

833

371

118

162

17

162

102

17

162

102

116

161

17

120

116

160

15

119

168

17

187

118

167

425

17

167

115

166

18

115

114

166

86 85

95 95

18 | 117

162 | 162

15

1 1

408

184
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FILIAL CUSCO

OBJETIVO ESTRATEGICO INTITUCIONAL ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONA
1.1 Actividades de promocion para la admi a la formacion profesional-técnica permanente dirigida a la
poblacién juvenil.

1. Fortalecer el desarrollo continuo del proceso formativo de los estudiantes. 1.2 Programas de formacion académica adecuada para los estudiantes.

1.4 Servicio de bienestar integral oportuno para los estudiantes.

1.6 Vinculacion laboral formativa a situaciones reales de trabajo oportuna de los estudiantes.

4. Fortalecer la Gestion Institucional. 4.2 Gestion de imagen institucional efectiva.
ACCION ESTRATEGICA  Wedieon | Weses |
INSTITUCIONAL ACTIVIDAD OPERATIVA INDICADOR —w_ | a E | F [ M [ A mM ]| J | J]A[S]O0 [ N][D_

Gestion y difusion de la oferta
educativa en el punto de venta y = N° de acciones. Unidad 36 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
punto de contacto.

Gestion ~ de  imagen
institucional efectiva.
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Anexo B-5
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL FISICA Y FINANCIERA (Consistenciado)

Afio : 2026
Periodo PEI : 2025 - 2030
Nivel de Gobierno : E - GOBIERNO NACIONAL
Sector : 35 - COMERCIO EXTERIOR Y TURISMO
Pliego : 180 - CENTRO DE FORMACION EN TURISMO
Unidad Ejecutora : 000162 - CENTRO DE FORMACION EN TURISMO
Centro de Costo: 01.01 - Jefatura
OEI.04 FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL TURISMO.
AE1.04.01 GESTION INSTITUCIONAL INTEGRAL DE LA ENTIDAD.
Actividad Operativa / . . PROGRAMACION
COD. i v Ubigeo U.M. Prioridad Meta 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 Total Anual
ACCIONES PARA EL Fisico 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
CUMPLIMIENTO DE LOS 150104 : 001 :
A0I00016200097 1:MuyAlta  Financi
ACUERDOS DE LAS SESIONES DEL BARRANCO  ACCION Y Financiero  1q 264.00 49,264.00 49,264.00 49,264.00 49,264.00 49,264.00 49,264.00 49,264.00 49,264.00 49,264.00 49,264.00 49,266.00 591,170.00
CONSEJO DIRECTIVO. S7.
Centro de Costo: 01.02.01 - Gerencia General

OEI.04 FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL TURISMO.
AE1.04.01 GESTION INSTITUCIONAL INTEGRAL DE LA ENTIDAD.

Actividad Operativa / . . PROGRAMACION
COD. [hemachet dvivn Ubigeo U.M. Prioridad Meta 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 Total Anual
2010001620099 FUNCIONAMIENTO REGULARDE 150104 001:  1:Muy Fisico ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! 12
LA OFICINA BARRANCO  ACCION Alta '”aS”/C'em 37,150.00 37,150.00 37,150.00 37,150.00 37,150.00 37,150.00 37,150.00 37,150.00 37,150.00 37,150.00 37,150.00 37,142.00 445,792.00
Centro de Costo: 01.02.02.01 - Oficina de Administracion y Finanzas
OEI.04 FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL TURISMO.
AE1.04.01 GESTION INSTITUCIONAL INTEGRAL DE LA ENTIDAD.

Actividad Operativa / . A PROGRAMACION

COoD. [ Ubigeo U.M.  Prioridad Meta 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 Total Anual

FUNCIONAMIENTO 150104:  001: 1:muy 0O ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! 12

A0100016200116 pe Gy AR DE LA OFICINA BARRANCO ACCION  Alta Fi"aS"/CieFO 310,215.00 310,215.00 310,215.00 310,215.00 310,215.00 310,215.00 310,215.00 310,215.00 310,215.00 310,215.00 430,527.00 310,201.00 3,842,878.00

OEI.04 FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL TURISMO.
AE1.04.03 GESTION DE RECURSOS HUMANOS EFECTIVA Y OPORTUNA DE LA ENTIDAD.

Actividad Operativa / ] o PROGRAMACION
COD. ; Ubigeo U.M. Prioridad Meta Total Anual
Inversiones s 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12
INCORPORACION AL REGIMEN DE . 060 - —_— Fisico 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 2
A0100016200117 ESOEEY_DS?‘F{\S)EF{RWOO CVILN® BARRANCO INFORME ~ Alta F'”asnlc'em 18,729.00 18,729.00 18,729.00 18,729.00 18,729.00 18,729.00 18,729.00 18,729.00 18,729.00 18,729.00 18,729.00 18,733.00 224,752.00

Centro de Costo: 01.02.03 - Oficina de Gestion de Tecnologias de la Informacion

OEI.04 FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL TURISMO.
AEI.04.04 SERVICIO DIGITAL INTEGRAL ORIENTADO A LOS ESTUDIANTES Y STACKEHOLDER.
oD Actividad Operativa / PROGRAMACION

[ - Ubigeo U.M.  Prioridad Meta 1 2 3 7 B = = 8 9 0 » 2 Total Anual
Fisico 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
0100016200158 FUNCIONAMIENTO REGULAR DE 150104 : 001 : Ty
LA OFICINA BARRANCO ~ ACCION Alta ‘”aS”/C‘em 134,385.00 39,385.00 39,385.00 39,385.00 39,385.00 39,385.00 39,385.00 39,385.00 39,385.00 39,385.00 59,064.00 41,711.00 589,625.00
Centro de Costo: 01.02.04 - Oficina de Marketing Institucional

OEI.04 FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL TURISMO.
AEI.04.02 POSICIONAMIENTO DE LA IMAGEN EFECTIVA'Y OPORTUNA DE LA ENTIDAD.

o : PROGRAMACION
Actividad Operativa /000y, Prioridad  Meta U el

ol Inversiones 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12



Fisico 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1
0100016200061 FUNCIONAMIENTO 150104 : 001 : 1: Muy Financiero
S/.

REGULAR DE LA OFICINA BARRANCO ACCION Alta 117,585.00 117,585.00 117,585.00 117,585.00 117,585.00 117,585.00 117,585.00 117,585.00 117,585.00 117,585.00 140,800.00 117,586.00 1,434,236.00

Centro de Costo: 01.02.05 - Oficina de Asesoria Juridica

OEI.04 FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL TURISMO.
AEI.04.01 GESTION INSTITUCIONAL INTEGRAL DE LA ENTIDAD.

Actividad Operativa / . .. PROGRAMACION
COD. i o Ubigeo U.M. Prioridad Meta 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 Total Anual
2010001620129 FUNCIONAMIENTO REGULARDE 150104 001:  1:Muy Fisico ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! 12
LA OFICINA BARRANCO  ACCION Alta '”aS”/C‘em 34,795.00 40,795.00 38,795.00 34,795.00 34,795.00 34,795.00 34,795.00 34,795.00 34,795.00 34,795.00 34,795.00 34,796.00 427,541.00
Centro de Costo: 01.02.06.01 - Oficina de Planificacion, Presupuesto y Desarrollo

OEI.04 FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL TURISMO.
AE1.04.01 GESTION INSTITUCIONAL INTEGRAL DE LA ENTIDAD.

CcoD Actividad O tiva / | i Ubi U.M Prioridad Met: PROG CION Total Anual
. ctividad Operativa / Inversiones igeo M. riorida eta 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 otal Anual
FUNCIONAMIENTO REGULAR DE LA 150104 : 001 : Fisico 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
A0I00016200107 1 : Muy Alt;
OFICINA BARRANCO  ACCION Uy Atta Financiero S/. 102,385.00 102,385.00 102,385.00 102,385.00 29,828.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 212,248.00 651,616.00
Centro de Costo: 01.03.01 - Direccion de Formacion Académica
OEI.01 FORTALECER EL DESARROLLO CONTINUO DEL PROCESO FORMATIVO DE LOS ESTUDIANTES.
AEL.01.02 Programas de formacion académica adecuada para los estudiantes.
Actividad Operativa / . . PROGRAMACION
CoD. [ A— Ubigeo ~ U.M. Prioridad  Meta 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 Total Anual
AOIO0016200009 REGULAR DE LA 1501045 001: 1My Fi e 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 "
OFICINA BARRANCO ACCION  Alta  ""MGCI€T 424,161.00 424,161.00 424,161.00 424,161.00 424,161.00 424,161.00 424,161.00 424,161.00 424,161.00 424,161.00 424,161.00 1,112,135.00 5,777,906.00
OEI.03 PROMOVER LA INVESTIGACION E INNOVACION ORIENTADA AL SECTOR TURISMO.
AEI.03.01 Innovacion e investigacion articulada al Sector turismo.
ivi i PROGRAMACION
coD. Actividad Operativa /ey UM, Prioridad  Meta Total Anual
Inversiones 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1" 12
Fisico 2 3 5 6 6 6 6 5 5 6 6 2 58
A0I00016200010 DESARROLLO DE'PROPUESTAS 150104 : 036 : 1: Muy Fi .
DE INVESTIGACION BARRANCO DOCUMENTO  Alta ‘”aS”/C'e“’ 11,384.00 11,384.00 11,384.00 11,384.00 11,384.00 11,384.00 11,384.00 11,384.00 11,384.00 11,384.00 11,384.00 11,376.00 136,600.00
Centro de Costo: 01.04.01 - Direccion de Extension Educativa
OEI.02 FORTALECER LA PRODUCTIVIDAD LABORAL DE LOS OPERADORES TURISTICOS.
AEL.02.01 Herramientas para la estandarizacion de competencias laborales disenadas de manera integral para los operadores turisticos.
ivi i PROGRAMACI
cop.  Actividad Operativa / ;500 ym. prioridad  Meta OGRAMACION Total Anual
Inversiones 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Fisico 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
AOIO0016200025 REGULAR DE La 1501045 001: 1My Financi
OFICINA BARRANCO ACCION Alta masn/mero 252,622.00 252,622.00 252,622.00 252,622.00 252,622.00 252,622.00 252,622.00 252,622.00 252,622.00 252,622.00 252,622.00 1,088,350.00 3,867,192.00
OEI.02 FORTALECER LA PRODUCTIVIDAD LABORAL DE LOS OPERADORES TURISTICOS.
AE|.02.03 Asistencia técnica especializada para mejorar la prestacion del servicio turistico con estandares de calidad para los operadores turisticos.
Actividad Operativa / . I PROGRAMACION
COD. T Ubigeo U.M. Prioridad Meta 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 Total Anual
PROCURAR LA MEJORA DE LA
CALIDAD DEL SERVICIO EN LAS Fisico 0 0 20 20 20 40 33 40 30 30 15 15 263
EMPRESAS PRESTADORAS DE
SERVICIOS TURISTICOS, A 150104 : 041 : .
AQI00016200027 TRavEs DEL PROGRAMA PARA LA BARRANCO EMPRESA '~ MW A®
MEJORA DE LA CALIDAD DE LOS S/ 70,998.00 70,998.00 70,998.00 70,998.00 70,998.00 70,998.00 70,998.00 70,998.00 70,998.00 70,998.00 70,998.00 71,006.00 851,984.00
SERVICIOS TURISTICOS - ’
CALTUR.
Centro de Costo: 01.05.01 - Direccion de Gestion Académica
OEI.01 FORTALECER EL DESARROLLO CONTINUO DEL PROCESO FORMATIVO DE LOS ESTUDIANTES.
AEI.01.05 Certificacion y titulacion acorde a lineamientos vigentes para estudiantes y trabajadores.
Actividad Operativa / . s PROGRAMACION
COoD. it A Ubigeo U.M. Prioridad Meta 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 Total Anual
AOI00016200041 FUNCIONAMIENTO REGULAR DE 150104 : 001 : 1: Muy Fisico 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12

LA OFICINA BARRANCO ACCION Alta



Financiero

69,271.00 69,271.00 69,271.00 69,271.00 69,271.00 69,271.00 69,271.00 69,271.00 69,271.00 69,271.00 69,271.00 71,870.00 833,851.00

OEI.03 PROMOVER LA INVESTIGACION E INNOVACION ORIENTADA AL SECTOR TURISMO.
AEL.03.02 Plataforma especializada en turismo implementada para la poblacion.

COD. Actividad Operativa / Inversiones Ubigeo U.M. Prioridad Meta
i ’ 150104 : 036 : . Fisico
0100016200048 CATALOGO PUBLICO ACTUALIZADO BARRANCO DOCUMENTO 1 : Muy Alta Financiero S/.
Centro de Costo: 01.06.01 - Filia Cusco
OEI.01 FORTALECER EL DESARROLLO CONTINUO DEL PROCESO FORMATIVO DE LOS ESTUDIANTES.
AEI.01.02 Programas de formacion académica adecuada para los estudiantes.
Actividad Operativa / . -
COoD. i s Ubigeo  U.M. Prioridad  Meta 1 2 3 4
FUNCIONAMIENTO 080108:  001: 1:Mu Fisico ! ! ! !
AOI00016200068 by AR DE LA OFICINA WANCHAQ ACCION  Alta

Financiero

Centro de Costo: 01.07.01 - Filia Lambayeque

OEI.01 FORTALECER EL DESARROLLO CONTINUO DEL PROCESO FORMATIVO DE LOS ESTUDIANTES.
AEI.01.02 Programas de formacion académica adecuada para los estudiantes.

CoD. Actividad Operativa /- ypigeq  yM.  Prioridad  Meta
nversiones 1 2 3 4

FUNCIONAMIENTO 140101:  001: 1:Mu Fisico 1 1 1 1

y o
AOI00016200082 peiji AR DE LA OFICINA CHICLAYO ACCION  Alta F‘”aS”/C‘ero

OEI.04 FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL TURISMO.
AE|.04.02 POSICIONAMIENTO DE LA IMAGEN EFECTIVA'Y OPORTUNA DE LA ENTIDAD.

CoD. Actividad Operativa / Inversiones Ubigeo U.M. Prioridad Meta
GESTION Y DIFUSION DE LA OFERTA EDUCATIVA 140101 - 152 - Fisico
A0I00016200096 EN EL PUNTO DE VENTA'Y PUNTO DE HI LAY. AR.I 1: Muy Alta
CONTACTO. CHICLAYO USUARIO Financiero S/.
Centro de Costo: 02 - Organo de Control Institucional
OEI.04 FORTALECER LA GESTION INSTITUCIONAL TURISMO.
AE1.04.01 GESTION INSTITUCIONAL INTEGRAL DE LA ENTIDAD.
COoD. Actividad Operativa / Inversiones Ubigeo U.M. Prioridad Meta
AOI00016200168 FUNCIONAMIENTO REGULAR DE LA OFICINA 1B/5\(I)11RO:N:CO 001 : ACCION 1 : Muy Alta Fisico

Financiero S/.

U.M. = Unidad de Medida.
Nota : La Prioridad se determinara en la Comision de Planeamiento Estratégico

PROGRAMACION
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 rewtAua
1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
0.00 000 000 000 000 000 000 000 000 000 0.00 0.00 0.00
PROGRAMACION
5 6 7 8 9 10 11 1 TetalAnual

1 1 1 1 1 1 1 1 12

322,649.00 322,649.00 322,649.00 322,649.00 322,649.00 322,649.00 322,649.00 322,649.00 322,649.00 322,649.00 322,649.00 980,575.00 4,529,714.00

PROGRAMACION
5 6 7 8 9 10 11 12
1 1 1 1 1 1 1 1 12

Total Anual

222,983.00 222,983.00 222,983.00 222,983.00 222,983.00 222,983.00 222,983.00 222,983.00 222,983.00 222,983.00 222,983.00 730,814.00 3,183,627.00

PROGRAMACION ol Al
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 |12 'owAna
2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24

0.00 000 000 000 000 000 000 000 000 000 000 0.00 0.00

PROGRAMACION
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 ‘ewtAnal

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12

38,813.00 411.00 411.00 411.00 411.00 411.00 411.00 411.00 411.00 411.00 411.00 408.00 43,331.00

TOTAL FINANCIERO S/. 27,431,815.00

FIRMA



