ANEXO 01
PLAN DE ACCION DE CLIMA ORGANIZACIONAL -2026
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1 Los/as lideres me mantienen informado/a acerca de cosas y cambios 71%
importantes. °
c
7 Los/as lideres hacen un buen trabajo en la asignacion de labores y coordinacion 72%
de las personas. °
w Desarrollar Programa/Curso de la Cultura del | Programa/Curso de la Cultura del liderazgo en el PDP- al del M M M
liderazgo en el Ositran Ositréan efectuado 2026
18 Los/as lideres muestran agradecimiento por el buen trabajo y por el esfuerzo 72%
extra. °
19 Los/as lideres reconocen que pueden cometerse errores involuntarios al hacer 73%
el trabajo. °
Implementar cursos y/o talleres que promuevan el
Respeto desarrollo en los lideres del Ositran que fomenten
la Cultura Organizacional
Los/as lideres involucran a las personas en decisiones que afectan a su trabajo
22 63%
0 a su ambiente de trabajo
Los/as lideres demuestran un interés sincero en mi como persona, no solo
28 74%
como colaborador/a.
o) Desarrollar Programa/Curso de la IA en el liderazgo | Programa/Curso de la IA en el liderazgo del Ositran PDP - al del X X X
del Ositran efectuado 2026
Imparcialidad 35 [Los lideres evitan favoritismos. 61%
Oportunidad de mejora Liderazgo: comunicacién, habilidad gerencial, apoyo profesional, colaboracién, interés
como persona
\molementarel P de Induccid Porcentaje de nuevos servidores/as (con 100% de nuevos servidores/as (con obligacion) | | de a Jefatura de Gestion de R
Implementar el Programa de Induccion ersonal de la Jefatura de Gestién de Recursos
3) P 8 obligacién) que hayan participado del Programa de|  que participaron el Programa de Induccién X X X X X X X X X X
Onboarding 2026 : Humanos (JGRH)
Induccién Onboarding 2026 Onboarding 2026
Respeto 16 Se me ofrece capacitacién y/o induccién con el objetivo de desarrollarme 67%
profesionalmente.
Elaborar e implementar el Plan de Desarrollo de P taje del Plan de D Lo de P LPDP P | de la Jefatura de Gestién de R
orcentaje del Plan de Desarrollo de Personal ersonal de la Jefatura de Gestion de Recursos
(4) Personal PDP del 2026 g 100% de Plan de Desarrollo 2026 ejecutado X X X X X X X X X X
del 2026 ejecutado Humanos (JGRH)
Oportunidad de mejora Capacitaciéon
34 |Los concursos internos los ganan quienes mas se lo merecen. 69%
Comunicacién de los resultados de los procesos . . .
Porcentaje de comunicados emitidos sobre los | 100% de comunicados sobre los resultados de los| Personal de la Jefatura de Gestion de Recursos
(5) de concurso interno u otros procesos similares al ttados del f dos * del ' dos * H JGRH X X X X X X X X X X
46 |Ls personas evitan la manipulacion, los rumores y las argolias" para conseguir| 0 personal de a entidad resultados del concurso interno efectuados procesos del concurso interno efectuados umanos (JGRH)
sus objetivos.
Oportunidad de mejora Ausencia de favoritismos
® Elaborar e implementar el Plan de Bienestary Porcentaje de ejecucion de Plan de Bienestary 80% de ejecucion de Plan de Bienestary Personal de la Jefatura de Gestion de Recursos . . .
Motivacion del Talento Humano 2026 Motivacion del Talento Humano 2026 Motivacion del Talento Humano 2026 Humanos (JGRH)
Aqui te i G r
Respeto 29 \qui tenemos y Unicos (no 60%
remunerativos).
Elaborar una campaiia de comunicacién para N o
v Campafa de comunicacién que promuevan la X
promover a valoracion, el aprovechamiento ¢ i . Personal de la Jefatura de Gestion de Recursos
@ valoracion, el aprovechamiento responsable y el Campaia de comunicacién ejecutada X X X X X X x X x X
responsable y el compromiso asociado al § ’ Humanos (JGRH)
! compromiso asociado al teletrabajo en Ositran
teletrabajo en Ositran
®) Charla de sensibilizacion y difusion del Programa | Charla de sensibilizacién y difusién del Programa Personal de la Jefatura de Gestion de Recursos X
de Reconocimiento "Ositran te Valora" de Reconocimiento "Ositran te Valora" efectuado Humanos (JGRH)
Promovery desarrollar el Programa de
Reconocimiento
Imparcialidad 32 Todos/as tenemos la oportunidad de recibir un reconocimiento especial. 51% ©) el Programa de Programa de Reconocimiento ejecutado Fersoneteeta J:L:Z:‘oiilie:::m fefeeses * X
100 % de diplomas de reconocimiento por afios de
() Entrega de Diplomas de reconocimiento por afios | Diplomas de reconocimiento por afios de servicio |  servicio (5, 10, 15, 20 y 25 afios) entregados a Personal de la Jefatura de Gestién de Recursos R . R . R . R . R .
de servicio (5,10,15,20 y 25 afios) (5,10,15,20 y 25 afios) los/as i q plan con el tiempo Humanos (JGRH)
establecido durante el periodo evaluado.
Actividades para celebrar las fechas de:
Dia de la mujer X
. . . ; 6actividades ejecutadas para celebrar las fechas
Celebrar fechas especiales: dia de la mujer, dia Dia del trabajo .
. § o . . 5 especiales, reportadas en los informes de Personal de la Jefatura de Gestién de Recursos
54 |Aqui se celebran actividades especiales. 51% (11) [delamadre, dia del padre, dia del trabajo, fiestas Dia de la madre . B X X X
! N X cumplimiento del Plan de Bienestar y Motivacion Humanos (JGRH)
patrias y navidad. Dia del padre
_ X del Talento Humano 2026
CAMARADERIA Fiestas Patrias
Navidad

Visado por: TORRES CASTILLO
Luis Miguel FAU 20420248645 hard
Motivo: Firma Digital

Fecha: 10/03/2026 15:19:53 -0500




56 |Este es un lugar divertido para trabajar.

Actividad de integracion con todo el personal del
Ositran (reunién de integracion y/o actividad
deportiva y/u otros).

74% (12)

Efectuar el evento de integracion

Evento de integracion efectuado

Personal de la Jefatura de Gestion de Recursos
Humanos (JGRH)
Supeditado al presupuesto del 2026 del Plan de

3 Campaia de comunicacion para promover la
importancia del Clima Organizacional

Implementar acciones ad-hod para cada unidad

Elaborar una campafia de comunicacion que
contenga el concepto, importancia del clima
organizacional

Campaiia de comunicacion implementada

Bienestar y Motivacién del Talento Humano 2026

Personal de la Jefatura de Gestion de Recursos
Humanos (JGRH)

(14) organica que considere las necesidades de éstas
de acuerdo alas caracteristicas propias de cada
una de ellas.

Emitir reportes de seguimiento del desarrollo de
los planes de Clima Organizacional por drea

Emitir 2 reportes del seguimiento del Desarrollo
Planes de Clima con cada area

Personal de la Jefatura de Gestion de Recursos
Humanos (JGRH) y personal de todas las dreas




