CENFOTUR

CENTRO DE
FORMACION
EN TURISMO

PROGRAMA DE INTEGRIDAD DEL
CENTRO DE FORMACION EN
TURISMO

PERIODO 2026

Barranco, Marzo 2026

‘ “Decenio de la igualdad de oportunidades para hombres y mujeres”
CENFOTUR “Ano de la recuperacién y consolidacion de la economia peruana”

Firmado digitalmente por MASIAS
ASTENGO Javier Miguel FA
20131372001 hard

Motivo: Doy V° B°
Fecha: 06.04.2026 17:32:53 -05:00



INDICE

SIGLAS Y ACRONIMOS

Il
V.

V.

VI.

PRESENTACION

OBJETIVOS

ALCANCE Y PERIODO DE VIGENCIA
DIAGNOSTICO SITUACIONAL

MATRIZ DE ACCIONES PROGRAMADAS
MECANISMO DE SEGUIMIENTO

Pag.
Pag.
Pag.
Pag.
Pag.
Pag.
Pag.

pag. 2



SIGLAS Y ACRONIMOS

CENFOTUR
CGR
DJI
GG
ICP
OAF
OCl
OMI
OGTl
PTE
PCM
SIP

SCI
TTAIP
UFII

uL
URRHH

Cenfro de Formacidn en Turismo

Contraloria General de la Republica

Declaracién Jurada de Intereses

Gerencia General

indice de Capacidad Preventiva frente a la Corrupcion
Oficina de Administracién y Finanzas

Organo de Control Institucional

Oficina de Marketing Institucional

Oficina de Gestion de Tecnologias de la Informacién
Portal de Transparencia Estdndar

Presidencia del Consejo de Ministros

Secretaria de Integridad Publica

Sistema de Conftrol Interno

Tribunal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

Unidad Funcional de Integridad Institucional
Unidad de Logistica

Unidad de Recursos Humanos

pag. 3



PRESENTACION

El Programa de Integridad 2026 del CENFOTUR nace como una respuesta a la
necesidad de insfitucionalizar la cultura de intfegridad en todas las actividades y
procesos de la institucion. Este programa se alinea con la Politica Nacional de
Integridad y Lucha contra la Corrupcion, establecida mediante Decreto Supremo
N° 092-2017-PCM, y con la Ley N° 27815 "Cédigo de Etica de la Funcién Publica”, dichas
normativas obligan a todas las entidades publicas a implementar mecanismos para
prevenir y combatir la corrupcién, promoviendo la ética, la transparencia y la
responsabilidad en la gestion publica.

El CENFOTUR es unainstitucién publica de educacion superior dedicada a la formacion
y capacitaciéon de profesionales en turismo, hoteleria y gastronomia. Como parte
fundamental de su misidén, el CENFOTUR busca contribuir al desarrollosostenible del
turismo en PerU mediante la preparacion de profesionales altamente capacitados y
éticamente comprometidos. En un contexto donde la integridad vy la transparencia se
han convertido en pilares fundamentales para la gestion publica, el CENFOTUR
reconoce la importancia de operar bajo estos principios para mantener y fortalecer la
confianza de la ciudadania y garantizar la excelencia en sus servicios educativos.

La formulacion del programa se alinea con la Politica Nacional de Integridad y Lucha
contra la Corrupcidn, aprobada por Decreto Supremo N° 092-2017-PCM, el Decreto
Supremo N° 148-2024-PCM que aprueba el Modelo de Integridad para fortalecer la
capacidad de prevencidn y respuesta frente a la corrupcidn, y se ejecuta conforme a
las disposiciones de la Directiva N° 001-2026-PCM/SIP, aprobada por Resolucion de
Secretaria de Integridad Publica N° 002-2026-PCM/SIP. Asimismo, este documento
responde al Eje 3 de la Politica General de Gobierno 2025-2026, el cual prioriza
fortalecer la institucionalidad mediante el fortalecimiento de la integridad publica en
todas las entidades del Estado.

Estando a lo senalado, el CENFOTUR se encuentra comprometido en la lucha contra
la corrupcidn, planificando, desarrollando, ejecutando y evaluando las acciones
necesarias para fortalecer una cultura ética y de integridad, tanto interna como
externamente con las personas naturales y/o juridicas, publicas y/o privadas con las
gue se relaciona en el cumplimiento de sus funciones; siendo asila conduccidn de este
Programa estd a cargo de la Unidad Funcional de Integridad Institucional (UFll), el cual
tiene su funcionamiento dentro del despacho de la Gerencia General (GG).

OBJETIVOS

El Programa de Infegridad 2026 tiene por objetivo implementar de manera planificada
y progresiva las acciones destinadas a fortalecer la capacidad preventiva del
CENFOTUR, frente a los actos de corrupcidn, gestionando los riesgos de corrupcion, a
través de la implementacién del Modelo de integridad y de esta manera establecer
una cultura organizacional basada en principios éticos en el presente ano 2026.

Para lograrlo, se promueve la implementacién efectiva del Modelo de Integridad,

asegurando una gestiéon publica transparente, integra y enfocada en el interés
general.
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ALCANCE:

3.1. Alcance

El Programa de Integridad 2026 del CENFOTUR contiene acciones a desarrollar
gue involucra a todas las unidades de organizacion senaladas en la Matriz de
Acciones Programadas, segun se detalla en el Anexo N° 1.

3.2. Periodo de vigencia

El Programa de Integridad 2026 del CENFOTUR fiene una vigencia anual,
correspondiente al ano fiscal 2026, conforme a las disposiciones de la Directiva
N° 001-2026-PCM/SIP.

DIAGNOSTICO SITUACIONAL

En el marco del Decreto Supremo N° 148-2024-PCM, que aprueba el Modelo de
Integridad para fortalecer la capacidad de prevencién y respuesta frente a la
corrupcién en las entidades del sector publico, el Indice de Capacidad Preventiva
frente ala Corrupcidn (ICP) constituye el instrumento que determina el nivel de avance
institucional en la implementacién del Modelo, evidenciando brechas y oportunidades
de mejora a nivel organizacional.

En ese sentido, el presente diagndstico analiza de manera comparada el
cumplimiento del Programa de Integridad 2025 vy los resultados de la evaluacién ICP,
a fin de identificar con precisidon el nivel real de implementacién y los aspectos criticos
que deben ser priorizados:

4.1. Resultados obtenidos por el CENFOTUR en el ICP 2025.

La Secretaria de Integridad Publica (SIP) de la Presidencia del Consejo de
Ministros (PCM), con el propdsito de evaluar el progreso en la aplicacion del
Modelo de Integridad, disend el ICP, como una herramienta que permita medir
la adecuacién de la entidad al estdndar de integridad. Esta herramienta permite
evaluar de forma estandarizada la implementacién de los nueve (9)
componentes del Modelo de Integridad en las entidades de la administracion
publica.

Es por ello que, mediante Resolucién de Secretaria de Integridad Publica
N° 009-2025-PCM/SIP, la SIP aprobd la Directiva N° 001-2025-PCM/SIP “Directiva
para la Evaluacién de la Implementacion del Modelo de Integridad para la
Determinacion del indice de Capacidad Preventiva frente a la Corrupcién en
las Entidades de la Administracién PUblica”

Esta evaluacion se realiza en cinco (5) etapas, con el objetivo de establecer los
estdndares de manera periddica y promover una implementacion y evaluacion
progresiva del modelo de integridad en las entidades publicas, cada etapa
evaluada es calificada con un valor de 0 a 1, alcanzando en su conjunto un
maximo de cinco (5) puntos.
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La SIP mediante la Resoluciéon de Secretaria de Integridad Publica N° 005-2024-
PCM/SIP aprobd, entre otros, la metodologia de determinacién del ICP vy las
guias de evaluacién del Modelo de Integridad de la Etapa N° 1: Inicial, Etapa N°
2: Institucionalizacién; y, Etapa N° 3: Estandarizacién.

Color Calificacion Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Etapa 4 Etapa 5
|:] Apto De 0.90a1.00 De190a200 | De290a300 | De3.90a400 | De4.90a500
:I Aceptable De 0.70 2089 De170a189 | De2.70a289 | De3.70a389 | De4.70a4.89
|:| En proceso De 0.40 a 0.69 De140a169 | De240a269 | De340a369 | Ded440a469
1 Inicial De0.11a0.39 De111a139 | De211a239 | De3.11a339 | De4.11a439
- Incipiente De 0.00a0.10 De1.00a110 | De2.00a210 | De3.00a3.10 | De4.00a4.10

En ese sentido, realizada la evaluacion anual de la SIP, se presentd los resultados
a través del “Reporte Nacional de la Implementacion del Modelo de Integridad
- Resultados de la aplicaciéon del indice de Capacidad Preventiva Frente a la
Corrupcién — ICP (Evaluacion Anual 2025)", publicado el 15 de febrero de 2026,
en donde se puede observar que el CENFOTUR obfuvo como puntaje de avance
global de 0.93, identificdndose una brecha de 0.07.

ICP 2025 — Puntaje del CENFOTUR en el Reporte del ICP 2025

ENTIDAD ICP BRECHA

CENFOTUR 0.93 0.07

Evidenciando que el CENFOTUR obtuvo un puntaje en la Etapa 1: Inicial de 0.93,
obteniendo el siguiente puntaje por componente del Modelo de Integridad:

ICP 2025 - Puntaje del CENFOTUR por componente del Modelo de Integridad

ETAPA1

ENTIDAD

CENFOTUR 1.00 1.00 0.50 0.89 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 0.93

Al respecto del desempeno de cada componente, el CENFOTUR identificé dos
(2) brechas de implementacién en dos (2) componentes de la Etapa 1:
Componente 3 "Politicas de Integridad” y Componente 4 “Transparencia, datos
abiertos y rendicion de cuentas”.

e La primera brecha se vincula con el Componente 3: Politicas de Integridad,
referido a la Pregunta é: sLa entidad ha incorporado mecanismos que
aseguren la transparencia e integridad en los procesos de contrataciéon de
personale Al respecto, el CENFOTUR promoverd la actualizacién de la
Directiva que regula el Procedimiento de Contratacion de Servidores bajo
el Régimen Especial de Contratacion Administrativa de Servicios (CAS) del
Centro de Formacién en Turismo (CENFOTUR), aprobado mediante
Resolucién de Jefatura N.° 168-2024-CENFOTUR/J.
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4.2

La segunda brecha se vincula con el Componente 4: Transparencia, datos
abiertos y rendicion de cuentas, referido a la pregunta 9: 3Cudl es el
porcentaje de solicitudes de acceso a la informacion publica atendidas
oportunamente durante el ano evaluado? Al respecto, el CENFOTUR
reforzard la atencidn de las solicitudes de acceso a la informacién pUblica
denfro del plazo establecido en la normativa correspondiente.

Balance de implementacién del Programa de Integridad 2025 del CENFOTUR.

Mediante Resolucién de Jefatura N° 00047-2025-CENFOTUR/J se aprobd el
Programa de Integridad 2025 del CENFOTUR, del cual las acciones programadas
fueron ejecutadas en su mayoria, incluyendo compromisos de Alta Direccién,
implementacién de instrumentos normativos, gestion de riesgos, capacitacion y
mecanismos de supervision.

Asimismo, el desarrollo del programa de integridad 2025 estuvo orientado
principalmente al cumplimiento de actividades programadas, lo que permitid
evidenciar ejecucion operativa, dando enfre los avances los siguientes:

Fortalecimiento de la funcién de integridad a través de la Unidad Funcional
de Integridad Institucional (UFII).

Cumplimiento al 81% en la atencién oportuna de solicitudes de acceso ala
informacion publica y denuncias, asicomo el monitoreo constante del Portal
de Transparencia Estandar.

Cumplimiento total en la presentaciéon de entregables del Sistema de
Control Interno y atencién de recomendaciones de auditoria.

Difusiones internas y externas de la implementacién del Modelo de
Integridad en el CENFOTUR.

MATRIZ DE ACCIONES PROGRAMADAS

Se presenta una matriz que detalla las acciones programadas dentro del Programa
de Integridad del CENFOTUR 2026. Esta matriz incluye: el componente, el cédigo de
la accién, la denominacion de la accién, la meta, el indicador, el medio de
verificaciéon, el periodo de aplicacidon, asi como las dreas responsables e
involucradas en cada actividad.
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MATRIZ DE ACCIONES DEL PROGRAMA DE INTEGRIDAD DEL CENFOTUR 2026

z p £ . . T T. RESPONSABLES /
Cod. COMPONENTE ACCION META MEDIO DE VERIFICACION Lnomowv INVOLUCRADOS
Fortalecimiento de la Capacidad Operativa
. del 2025 o
COMPONENTE 1: Elaborar y elevar a la Alta Direccién el 1 informe Informe dirigido a la Mdaxima Responsable: Unidad
1.1. | COMPROMISO DE : yee ” cingido @ fa Ma X Funcional de Infegridad
5 informe de implementacion de las presentado Autoridad Administrativa L
ALTA DIRECCION ) Institucional
recomendaciones del Informe de
Capacidad Operativa 2025
Responsable: Red de
Participar en la Red de Integridad del Sector . Integridad del Sector
Comercio Exterior y Turismo Actas de las reuniones de la Comercio Exterior y
COMPONENTE 1: . - - . Red de Integridad firmadas -
Parficipar en sesiones de coordinacion con el | 2 sesiones de . Turismo
1.2. COMPROMISO DE . - - por los participantes, X X .
4 Sector Comercio Exterior y Turismo la Red Involucrados: Red de
ALTA DIRECCION L L, Lo detallando agenda y -
asegurando la participacion de la Mdxima acuerdos! Integridad del Sector
Autoridad Administrativa. ’ Comercio Exterior y
Turismo y adscritos.
Aseguramiento de la estrategia de integridad -,
en el planeamiento institucional Repoﬁg de evoluoaon,qlel .
COMPONENTE 1: Monitorear la eiecucion fisica v financiera de | 2 reportes de cumplimiento de metas fisicas Responsable: Unidad
1.3. COMPROMISO DE L ! . y i port y financieras de la actividad X X Funcional de Integridad
2 la Actividad Operativa del POI vinculada a seguimiento . . . L
ALTA DIRECCION . o a - operativa de integridad en el Institucional
la Accidn Estratégica "Modelo de Integridad PO
Fortalecido en el CENFOTUR" (AEI 04.061). )
Comunicacién de la asignacion de roles Memordndum de la Unidad
COMPONENTE 2: para la gestiéon de riesgos 1 Funcional de Integridad Responsable: Unidad
2.1. GESTION DE Recordatorios de la asignacién de roles memorandum Institucional sobre la X Funcional de Integridad
RIESGOS (conductor, técnico y consultivo) a las asignaciéon de roles efectuada Institucional
unidades orgdnicas. por la Gerencia General
Fortalecimiento de capacidades en Responsable: Unidad
identificacién de riesgos Lista de asistencia y material Funcional de Integridad
. Realizar taller especializado a los servidores del taller que acredite la Institucional
COMPONENTE 2: B PN . o o
? con "rol técnico" sobre la metodologia de 2 talleres capacitacion de al menos el Involucrados: Unidad de
2.2. GESTION DE - o L - ; : X | X
identificacién y valoracion de riesgos de ejecutados 80% de los operadores con rol Recursos Humanos,
RIESGOS ., - P p .
corrupcion y al rol consultivo para su técnico y el 100% del rol 4rganos y unidades
participaciéon en el proceso de gestion de consultivo orgdnicas con rol
riesgos. técnico y consultivo
Responsable: érganos y
Identificacién y valoracién de riesgos de Informe técnico de la Unidad unidades orgdnicas con
COMPONENTE 2: corrupcion Funcional de Integridad rol técnico y consultivo
p ’ Ejecutar el proceso de identificacién de 1 informe de | Institucional que contenga la Involucrados: Unidad
2.3. GESTION DE . . e ) . . . e X - ;
RIESGOS riesgos en los procesos misionales y de Identificacion | matriz de riesgos identificados, Funcional de Integridad

soporte priorizados detectada en el
diagndstico.

analizados y valorados, visado
por las unidades participantes.

Institucional y érganos y
unidades orgdnicas con
rol técnico y consultivo

1 Conforme al Formato 1 de la Guia ICP Etapa 3
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COMPONENTE

ACCION

Seguimiento a la ejecucién de controles

MEDIO DE VERIFICACION

RESPONSABLES /
INVOLUCRADOS

Responsable: Unidad
Funcional de Integridad

COMPONENTE 2: Monitorear la efectividad de las medidas 3 informes Informes de seguimiento de la L
2 . - . . . . Institucional
2.4. GESTION DE implementadas para asegurar que los riesgos | trimestrales ejecucion de medidas de L
- . . - o iy Involucrados: érganos y
RIESGOS residuales se mantengan en niveles de Monitoreo prevencion y mitigacion? - -
unidades orgdnicas con
folerables. 2
rol técnico
Supervision del uso de la Plataforma de . Responsable: Unidad
Debida Diligencia en contrataciones Informes trimesirales de uso de Funcional de Integridad
COMPONENTE 3: - - . la Plataforma de Debida L
‘. Verificar que la Unidad de Recursos Humanos | 4 informes de I, . - Institucional
3.1. POLITICAS DE L o L Diligencia emitidos por la T
y Logistica usen la plataforma en el 100% de | Verificacion : . Involucrados: Unidad de
INTEGRIDAD - Unidad Funcional de
procesos de contratacion de personal y - N Recursos Humanos y
Infegridad Institucional : .
proveedores. Unidad de Logistica
Identificacion y reporte de conflictos de Informe dirigido a la méxima
COMPONENTE 3: . . |nt'greses . . outpndo_o_l odm,lnlstrohvo dela Responsable: Unidad
: Andlizar la informacién de las Declaraciones 2 informes identificacion (o no) de : .
3.2. POLITICAS DE - - - - Funcional de Integridad
Juradas de Intereses de funcionarios con Semestrales conflictos de intereses en L
INTEGRIDAD . s . - . Institucional
capacidad de decision para detectar funcionarios de libre
posibles conflictos y reportarlos al Titular designacion y remocion
Reconocimiento a la Unidad Orgdnica .
comprometida con la Integridad Documento que acredita el Responsables: Unidad de
COMPONENTE 3: - P ar 1 ento 9 Recursos Humanos
. Disenar e implementar un mecanismo para . reconocimiento otorgado a la .
3.3. POLITICAS DE ~ - reconocimient - A Involucrado:
reconocer el desempeno colectivo de las unidad de organizacion . -
INTEGRIDAD . RN o otorgado Unidad Funcional de
unidades de organizacion que cumplan destacada - o
P Integridad Institucional
buenas prdcticass.
Responsable: Oficina
Reconocimiento al desempefiio ético de los Informe o acta que detalle la General de Recursos
COMPONENTE 3: . servm!orgs 1 acto de elecciény feconoc[mllemo de Humonos_.
. Ejecutar el reconocimiento anual a los . los servidores publicos Involucrado:
3.4. POLITICAS DE : reconocimient : . -
servidores que destacan por su conducta destacados, realizado Unidad Funcional de
INTEGRIDAD o . ; o ; o
ética, conforme a la Directiva Interna preferentemente en la Integridad Institucional y
vigente. Semana de la Integridad Oficina de Marketing
Institucional
Estrofe.gllo de red_uc;mon de tiempos en la Informe.con la propu'es'fo de Responsable: Unidad
. atencion de Solicitudes de Acceso a la mecanismo de seguimiento responsdble .
COMPONENTE 4: Tz . - Funcional de Integridad
Informacion para la atencién de solicitudes L
TRANSPARENCIA, Proponer un mecanismo de seguimiento de acceso a la informacién Institucional
4.1. DATOS ABIERTOS Y P 9 1 informe Involucrado: Funcionario

RENDICION DE
CUENTAS

intensivo (alertas) a las dreas poseedoras de
informacién para asegurar la respuesta al
ciudadano dentro del plazo legal,
reduciendo la tasa de extemporaneidad.

publica que evidencie el
cumplimiento de los plazos
legales y las acciones
fomadas ante retrasos.

Responsable del Portal
de Transparencia
Estdndar

2 Conforme a la Tarea 2.4 de la Directiva N° 001-2026-PCM/SIP
3 Conforme a la Tarea 3.4 de la Directiva N° 001-2026-PCM/SIP
4 Conforme a la Tarea 4.2 de la Directiva N° 001-2026-PCM/SIP
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RESPONSABLES /

COMPONENTE ACCION MEDIO DE VERIFICACION INVOLUCRADOS
9 informes
reportando la
Supervision de Registros de Visitas y Agendas continua Responsable: Unidad
COMPONENTE 4: Oficiales actualizacién Informes mensuales de Funcional de Integridad
TRANSPARENCIA, Monitorear mensualmente que los de monitoreo del Redistro de Institucional
4.2. | DATOS ABIERTOS Y funcionarios obligados registren sus visitas y informacion Visitas en Linea 2 endas Involucrado:
RENDICION DE agendas en tiempo real, verificando en el Registro Oficioley55 9 Funcionario Responsable
CUENTAS aleatoriamente la consistencia de la de Visitas en del Registro de Visitas en
informacion en todas las sedes del ministerio. Lineay Linea.
Agendas
Oficiales
Cumplimiento de los entregables del Sistema . .
. - Responsable: Gerencia
COMPONENTE 5: de Control Interno Constancia de presentacion G
: . eneral
Gestionar y presentar oporfunamente los 6 entregables de los enfregables en el .
5.1. CONTROLES Y . - ) oo . Involucrado:
AUDITORIA planes, seguimiento y evaluacion del Sistema | presentados aplicativo de la Contraloria Unidad Funcional de
de Control Interno exigidos por la Contraloria General de la Republica® - o
- Integridad Institucional
General de la Republica
Atencion oportuna de situaciones adversas Informe
del Control Simultaneo timestral de Informe que detalle el Responsable: Gerencia
COMPONENTE 5: Seguimiento a las gestiones para la seguimiento seguimiento a los documentos General
’ adopcién y comunicacién de acciones de remisién de acciones al
5.2. CONTROLES Y . - . . que reporte el , .
AUDITORIA preventivas o correctivas fr,eme a situaciones sequimiento a Organo de Control Involucrado:
adversas alertadas por el Organo de Control 9 - Institucional de situaciones Unidad Funcional de
o . la atencién en - o
Institucional, que aseguren su envio dentro lazo adversas’ Integridad Institucional
de los plazos. P
Implementacién de recomendaciones de Responsable: Gerencia
COMPONENTE 5: Informes de Control Posterior Informe reportando General
53 CONTROLES Y : Realizar el seguimiento a las unidades informe frimestralmente el estado de
" AUDITORIA orgdnicas para asegurar la implementacion trimestral implementacién de Involucrado:
efectiva de las recomendaciones derivadas recomendaciones? Unidad Funcional de
de auditorias Integridad Institucional
Identificacién y priorizacion de Stakeholders Matriz de identificacién y Responsable: Unidad
en integridad andlisis de stakeholders Funcional de Integridad
COMPONENTE é: Realizar el mapeo y clasificaciéon de las 1 matriz de validada por la Oficina de Institucional
6.1. | COOMUNICACION partes infergsodos (gremios, usuarios la Stakeholders Marketing Institucional y la
Y CAPACITACION Ventanilla Unica de Comercio Exterior, aprobada Unidad Funcional de Involucrado:
proveedores) para definir estrategias Integridad Institucional 10 Oficina de Marketing
diferenciadas de comunicacién?, Institucional

5 Conforme a los Formatos 12 y 13 de la Guia ICP Etapa 3, reportando omisiones a Secretaria General.
6 Conforme a la Pregunta 11 de la Guia ICP Etapa 3.

7 Conforme al Formato 07 de la Guia ICP Etapa 3.
8 Conforme al Formato 14 de la Guia ICP Etapa 2.
9 Conforme al nuevo requisito de la Directiva N° 001-2026-PCM/SIP.

10 conforme al Formato 10 de la Guia ICP Etapa 3.
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RESPONSABLES /

COMPONENTE ACCION MEDIO DE VERIFICACION INVOLUCRADOS
Ejecucion de capacitaciones del Plan de !nformes Responsable: Unidad de
frimestrales ]
i Desarrollo de Personas Informes trimestrales de Recursos Humanos
COMPONENTE 6: . . N del desarrollo . ., o
2 Realizar las actividades de capacitacion en ejecucion de capacitacion
6.2. | COOMUNICACION - . . delas : : - X .
P materia de integridad, asegurando la S con listas de asistencia y Involucrado:
Y CAPACITACION - s L capacitacion - . -
participacion minima del 10% del personal s material'2 Unidad Funcional de
por sesion. sjecutadas’ Integridad Institucional
Informe que Responsable: Unidad
. _— . . reporte la ; .
Entrenamiento especializado a funcionarios capacitacion | Informe de asistencia técnica Funcional de Integridad
COMPONENTE 6 con Capacidad de Decisién dZI 80% de a funcionarios con capacidad Institucional
6.5. | COOMUNICACION Brindar asistencia técnica especializada a oo L P
2 . = ; funcionarios de decision, detallando .
Y CAPACITACION | Directores y Jefes sobre gestion de infereses y Involucrado:
° con cargos y temas tratados'3 .
la Ley N° 31564 . unidad de Recursos
Capacidad HUMANOS
de Decisidon
Actuadlizacién de la Directiva Interna de Responsable: Gerencia
COMPONENTE 7: . penupcms . - Resolucién o documento de General
Actualizar la directiva, asegurando la 1 directiva - . .
7.1. CANAL DE Sy . - aprobacién de la directiva s
definicion clara de la unidad competente actualizada . Involucrado: Unidad
DENUNCIAS L actualizada. - -
para otorgar proteccién y los protocolos de Funcional de Integridad
confidencialidad. Institucional
Campo.no de d|fL_JS|on del Canal fi,e Responsables: Unidad de
Denuncias y Medidas de Proteccion Tesponsabies
. 5 . . L . Recursos Humanos y
Ejecutar acciones de comunicacion |rjtemo 12 actividades | Informe frimestral reportando Oficina de Marketin
COMPONENTE 7: y externa sobre la Plataforma Digital Unica de las actividades de difusion que Institucional 9
7.2. CANAL DE de Denuncias del Ciudadano, garantizando | comunicacién | evidencie la ejecucién de al
DENUNCIAS una frecuencia minima bimestral para céinferna / 6 menos 1 accién internay 1 .
: . P Involucrado:
cumplir el nuevo estdndar Indice de externas externa . -
- - Unidad Funcional de
Capacidad Preventiva frente a la - o
- Integridad Institucional
Corrupcion.
COMPONENTE 8: Monitoreo trimestral de la |mp]emeniamon '
2 del Modelo de Integridad Reporte trimestral de .
SUPERVISION Y - . - " Responsable: Unidad
Elaborar y presentar a la Alta Direccion el 3 reportes monitoreo remitido al ; .
8.1. MONITOREO DEL . " ‘. Funcional de Integridad
reporte de avance de las acciones emitidos Despacho de la Maxima L
MODELO DE . s . Institucional
programadas, alertando sobre retrasos y Autoridad Administratival4
INTEGRIDAD - f e
riesgos de incumplimiento.
COMPONENTE 8: Aplicacién de la Encuesta de Integridad .
2 . . h ) p :
8.2 SUPERVISION Y Medir el nivel de tolerancia a la corrupcion y 1 encuesta ;‘?ngodgéelxgosgése L'Jcé Fﬁr?;io?wr::ﬁodbelelngemcrjiggd
- MONITOREO DEL el clima ético de la entidad, aplicando el ejecutada incluva el onélisis%e dc’r?)s Insﬁtucionolg
MODELO DE cuestionario estdndar de la Secretaria de Y Y

1 Las capacitaciones en su conjunto deben reunir como minimo al 20% del personal

12 conforme al Formato 16 de la Guia ICP Etapa 2.
13 conforme al Formato 08 de la Guia ICP Etapa 3.

14 Conforme a la Pregunta 26 de la Guia ICP Etapa 2.
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COMPONENTE

ACCION

MEDIO DE VERIFICACION

RESPONSABLES /
INVOLUCRADOS

INTEGRIDAD Integridad Publica. recomendaciones'®
COMPONENTE 8: Implement::‘l:zr;sc:: Lneejlz;:s rcilg‘;lzadas dela Informe de monitoreo que
SUPERVISION Y Eiecutar las recomendocionges suraidas de Ia evidencie el estado de Responsable: Unidad
8.3. MONITOREO DEL ! ; > SUI9 : 1 informe implementacién de cada Funcional de Infegridad
encuesta aplicada en el periodo anterior, - o
MODELO DE - recomendacién de la Institucional
cerrando las brechas de percepcion o .
INTEGRIDAD L encuesta anterior’é
conocimiento detectadas en el personal.
Evaluacién anual de la capacidad operativa
COMPONENTE 8: de la Oficina de Integridad
SUPERVISION Y Evaluar la suficiencia de recursos humanos, 1 informe Informe de Capacidad Responsable: Unidad
8.4. MONITOREO DEL financieros y logisticos de la Unidad resentado Operativa presentado a la Funcional de Integridad
MODELO DE Funcional de Integridad Institucional para el P Gerencia General Institucional
INTEGRIDAD ano siguiente, sustentando los requerimientos
para el Plan Operativo Institucional 2027.
Responsable: Red de
Consolidacién de la Red de Integridad del Actas de las reuniones de la Integridad del Sector
COMPONENTE 9: Sector Comercio Exterior y Turismo Red de Intearidad aue Turismo
99 ENCARGADO DEL | Participar de sesiones de trabajo técnico con 3 sesiones evidencien el ir%rercon?bio de
o MODELO DE los oficiales de integridad de las entidades técnicas herramientas o asistencia Involucrados:
INTEGRIDAD adscritas para estandarizar criterios y P Unidad Funcional de
- P~ técnica'” . A
compartir buenas practicas. Integridad Institucional y
adscritos.
. - . Informe reportando del
Asesoramiento especializado a servidores y . .
funcionarios periodo comprendido entre
COMPONENTE 9: . . i ) . octubre de 2025 a octubre de s
Brindar orientacién técnica confidencial a - Responsable: Unidad
ENCARGADO DEL . S . " . 2026 de absoluciéon de : .
9.3. servidores publicos sobre dilemas éticos, 1 informe . Funcional de Integridad
MODELO DE . : P consultas y asesoramiento .
conflictos de intereses y régimen de e . Institucional
INTEGRIDAD L g técnico brindado por la
prohibiciones (Ley 31564), registrando las . -
. Unidad Funcional de
atenciones. . o
Integridad Institucional '8

15 Conforme a la Tarea 8.2 de la Directiva N° 001-2026-PCM/SIP.
16 conforme al Formato 13 de la Guia ICP Etapa 3.

17 Conforme a la Tarea 9.2 de la Directiva N° 001-2026-PCM/SIP.
18 Conforme a la Pregunta 25 de la Guia ICP Etapa 2.
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VI. MECANISMO DE SEGUIMIENTO

Las acciones que se incluyen en el presente documento deben ser implementadas
por cada una de las Unidades de Organizacion (o los que hagan sus veces)
responsables a través de los medios de verificacion senalados en la matriz.

La funcidn de seguimiento, monitoreo y evaluacion del presente Programa estard a
cargo de la Unidad Funcional de Integridad Institucional del SENCICO, quien serd
responsable de informar de manera semestral a la Gerencia General, sobre los
avances de implementacion, cierre de brechas, asi como las principales limitaciones
de cada accidn por parte de las unidades de organizaciéon de la entidad (o los que
hagan sus veces).

Para el seguimiento y monitoreo, la Unidad Funcional de Integridad Institucional del
SENCICO, realizard reuniones de trabajo, solicitard informacion de acuerdo a los
plazos establecidos en la matriz de acciones o implementard otras acciones que
considere necesarias, para coadyuvar a la implementacién de las acciones de
manera oportuna.
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